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Fortsatt utveckling av Datorteksverksamheten

| budgetpropositionen fér 2000 har regeringen behandlat den skrivelse som
AMS lamnade till regeringen varen 1998 med anledning av den utredning som
AMS tillsammans med Svenska Kommunforbundet da genomfért angaende
Vidareutveckling av dator teksver ksamheten fr.o.m. 1 januari 1999.

(Rapporten & daterad 1998-06-15).

Regeringens fordag i proposition forhaller sig till AMS forslag pa foljande satt:

AMS forslag - den 18 juni 1998

Budgetproposition fér 2000

Den arbetsmarknadspolitiska dtgarden Da-
tortek/Aktivitetscenter (D/A) skall fortga
tills vidare och bedrivas i néra samverkan
mellan Lansarbetsndmnd/Af och kommun

Verksamheten skall liksom idag bedrivasi ndra
samverkan mellan lansarbetsnamnderna och
kommunerna

LAN/ATf tréffar avtal med resp. kommun
om inriktning, omfattning och kostnader for
atgarden D/A

Kommunen & ansvarig for allatyper av
verksamhet som bedrivs inom atgarden D/A

Utrustning upphandlas och underhalls av
resp. kommun.

En enklare administration och ett tydligare hu-
vudmannaskap ger stérre mojligheter att forbétt-
rakvaliteten i verksamheten. Detta framjas om
kommunerna jamte traningen i datateknik och
ansvaret for lokalerna dér verksamheten bedrivs
ocksa svarar for gélva datautrustningen. Ett
forstaled i dettatydligare huvudmannaskap ar
att samarbetsavtalen utformas med forutsétt-
ningen att datorer och annan datateknisk utrust-
ning fortsattningsvis upphandlas och underhalls
av kommunen i stéllet for av lansarbetsnamn-
den. Ett andraled &r att &ldre, befintlig datatek-
nisk utrustning 6vergar i kommunens &go. Med
den mer tydliga rollfrdelningen behdvs egen-
domen inte l&ngre i statlig &go. Den kan darmed,
genom forsdjning eller byte, dverlatastill de
kommuner som sa 6nskar, i enlighet med de
ekonomiadministrativa bestémmelser som géller
for statlig verksamhet, under former som saker-
stéller krav pa affarsméssighet.

Den individuella handlingsplan som upp-
réttasi samverkan mellan den arbetssokan-
de och arbetsformedlingen mojliggor okad
flexibilitet betraffande tid och innehall i &t-
gérden D/A

Eftersom grundldggande kunskaper i informa-
tionsteknik blir nbdvandigainom allt fler yr-
kesomraden och malgrupperna for verksamheten
har breddats sedan dtgarden infordes anser rege-
ringen att det finns anledning ge verksamheten
en mer flexibel utformning. Hur stor del av tiden
deltagarna skall agna &t utbildning i datateknik
respektive arbetsmarknadsinriktade projekt bor
avgoras utifran vad somi det enskilda fallet
framstar som lampligt, med utgangspunkt i del-
tagarens individuella handlingsplan och andra
relevanta omstandigheter. Detsamma bor gélla
hur omfattande i tid varje placering i D/A skall
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vara. Den nu géllande halftendelningen mellan
datatréning och arbetsmarknadsinriktade projekt
och tidsgrénsen om tre manader i agarden fram-
stér som naturliga utgangspunkter aven i fort-
séttningen, men bor kunna frangas vid be-

Regeringen foredar darfor att lansarbetsnamn-
dernafr.o.m. 1 januari & 2000 far avgora hur
omfattande i tid varje placering i D/A skall vara.
Anvisningarna far dock vara langs 6 manader.
Aven hur stor del av tiden deltagarna skall gna
at uthildning i datateknik respektive arbetsmark-
nadsinriktade projekt skall avgoras utifran vad
som &r lampligt i det enskilda fallet.

Av det avtal som tréffas skall framga att
platsformedlingsservice, vagledning och
jobbsokaraktiviteter for dem som deltar i
den arbetsmarknadspolitiska atgarden D/A
aven i fortséttningen skall vara en angela-
genhet for arbetsformedlingen. Formen for
arbetsformedlingens medverkan (t.ex. egna
personalresurser eler kop av tjanster) skall
framgaklart av avtalet.

Av samarbetsavtalen bor arbetsformedlingens
roll i verksamhetens projektdel framga tydligt
liksom arbetsformedlingens erséttning till kom-
munen.

Forslaget innebér en dkad statlig finansie-
ring som skall skei form av:

dels finansiering av grundbemanning pa

kommundatortek (med grundbemanning av-
Ses en programansvarig samt 1-3 handleda-
rei forhallandetill storleken av datorteket).

dels finansiering av den del av utrustningen
som behdvs for de arbetsmarknadspolitiska
atgardernainom datorteken

dels att medel for service och underhall for
datorutrustning stélls till forfogande for den
del av utrustningen som koptsin for att an-
vandas inom den arbetsmarknadspolitiska
atgarden.

Aven fortsattningsvis skall det vara méjligt att
anvanda personer i arbetspraktik som handleda-
re.

Fordaget paverkar inte ramen for utgiftsomradet
och bor gallafran den 1 januari 2000.

Kommunen skall ocksai annan form kunna
erbjuda tillféllen och mojligheter for sina
medborgare till kompetenshdjning inom I T-
omrédet av andra skal an ‘behov av arbets-
marknadsatgard'.

Kommunen har rétt att tréffa avtal med and-
raom finansiering av annan kompletterande
verksamhet vid sidan av atgarden D/A

Regeringen ser positivt pa den utveckling av
D/A som beskrivsi /AMY skrivelse, aven om
det finns anledning att framhalla att mycket av
det som foredas redan i dag & majligt att gora
inom ramen for befintligt regelverk.
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Grundfdrutsattningar for en vidareutveckling av Datorteken

Som framgdr av ovanstdende sammanstélining sa har regeringen i huvudsak
godtagit de férdag som AMS lamnat om fortsatt utveckling av datorteksverk-
samheten.

Arbetsmarknadsstyrelsen och Svenska Kommunférbundet kan darmed konsta-
tera att de tankar som framférdes i den gemensamma utredningen under varen

1998 nu kan ligga till grund for en framtida datorteksverksamhet da den fr.o.m.
den 1 januari 2000 skall vidareutvecklas.

Datorteksverksamheten har sedan starten 1995 varit en viktig arbetsmarknads-
politisk atgard och den bor kunna hévda sig &ven framéver. Arbetsdsheten
minskar och som en foljd av detta ocksa det ekonomiska utrymmet for de olika
programmen. En prioritering maste ske utifran den arbetsstkandes behov.

For kommunerna handlar det om att ta stéllning till om och hur man skall kun-
natillhandahalla Datortek/aktivitetscenter for anvisade personer fran arbets-
formedlingen.

For arbetsférmedlingarna blir det nu &n mer viktigt att analysera hur innehallet
i Datortek/Aktivitetscenter skall vara for att tillgodose de behov som de ar-
betsl6sa (men dven andra malgrupper) har och att titta pa vilka resurser i form
av personal och pengar, som kan avséttas for verksamheten.

Det finns fyra grundlédggande faktorer for datorteksutvecklingen:

1. Den arbetsmarknadspolitiska atgarden Datortek/Aktivitetscenter skall lik-
som idag bedrivas i néara samverkan mellan lansarbetsndmnderna och
kommunerna.

2. Datorteken skall betraktas som en resurs som kan anvandas av kommunen
for andra malgrupper och i andra situationer och inte enbart for den arbets-
marknadspolitiska atgarden Datortek/Aktivitetscenter.

3. Datortekens pedagogik som tidigare utformats inom datorteksverksamheten
skall fortséttningsvis vara ledstjérna for verksamheten och vid behov vida-
reutvecklas

4. Den arbetsmarknadspolitiska aktiviteten Datortek/Aktivitetscenter skall
kontinuerligt utvecklas ur kvalitetssynpunkt.

1. Samverkan mellan Lansarbetsnamnd och kommun

Det & padet lokala planet, i varje kommun och hos resp. arbetsformedling,
som behovet och omfattningen av den arbetsmarknadspolitiska aktiviteten bast
kan bedomas. Verksamheten vid datorteken maste darfor bygga pa samverkan
och forutsatter néra samarbete mellan l&nsarbetsnédmnd, arbetsférmedling och
kommun. | budgetpropositionen forutsétts, att denna samverkan formellt skall
baseras pa ett samarbetsavtal.

Ett samarbetsavtal traffas mellan lansarbetsnéamnden och en enskild kommun.
Avtal kan ocksa traffas mellan lansarbetsnamnden och flera kommuner som
samverkar kring en datorteksverksamhet. Kommunen kan eventuellt uppdra at
t.ex. en forening, ideell eller ekonomisk, att bedriva datorteksverksamheten for
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kommunens rakning, men lansarbetsnamnden tréffar dven i sddana fall avtal
med kommunen.

Avtalet bor baseras pa

% Att man betraktar respektive organisations olikheter som tillgangar som
skall tastill vara

+« Att man blir enig om en tydlig ansvarsférdelning

% Att man skapar en struktur som underléttar samarbete och snabbt fangar
upp eventuella problem

% Att man enas om de ekonomiska ataganden som respektive organisation
skall gora

+« Att man gor gemensamma uppfoljningar och utvérderingar

Samarbetsavtalet kan utformas att gélla for langre tid @n ett ar. Dock far avtalet
i den del som avser lansarbetsndmndens finansiering av den arbetsmarknads-
politiska aktiviteten Datortek/aktivitetscenter endast omfatta ett ar.

Samarbetet syftar bl.a. till att bedriva en kvalitativt bra verksamhet och att
fortlopande utveckla kvaliteten i verksamheten. Lansarbetsndmnd och kommu-
nen bor darfor inrétta ett organ for fortlopande samréd om innehall, omfattning
och inriktning och som ocksa tar till vara resultaten av uppféljningar och ut-
vérderingar av verksamheten. Méten for sadana samrad bor arrangeras vid be-
hov, dock minst en gang varannan manad. | samarbetsavtalet bor formerna for
ett sadant |6pande samrad beskrivas

Diskussionsunderlag infor planering av och datorteksverksamheten har bilagts
dettaPM.

2. Datortek som kompletterande och flexibel resurs

Kommunerna kan med den nya rollférdelningen &n mer kraftfullt 1&ta Datorte-
ken utglOra en resurs inom sin egen utbildningsorganisation. Samverkan med
kommunal vuxenutbildning, kunskapslyftet, studieférbund och andra utbild-
ningsanordnare & vasentligt.

Pa manga hall inom Sverige har man ocksa borjat inse att Datorteken &r en
mangfacetterad resurs. Datortek kan anvandas och kommatill nytta for olika
malgrupper och i en mangd skiftande situationer. En sadan utveckling har re-
dan paborjats, i synnerhet pa sadana orter dér det existerar en god samverkan
mellan arbetsférmedling, kommun och lokalt néringsliv.

Arbetsformedlingen kan och bor i 6kad utstrackning anvanda sig av Datorteken
som ett komplement till andra arbetsmarknadspolitiska program. Exempelvis
bor delar av férberedande arbetsmarknadsutbildning som innehdller datatraning
och dataregistrering val kunna tillgodoses inom Datorteken. Atgarden Datortek
& genom sin utformning, med anvandning av kompetenser fran Arbetsférmed-
lingen och kommunen i samverkan en mycket bra atgard till en relativt |ag
kostnad. Kostnaderna for en forberedande upphandlad arbetsmarknadsutbild-
ning & sdlunda betydligt hogre jamfort med kostnaderna for en datorteksplats.

Budgetpropositionen ger mojlighet till flexiblare anvisningstid. Anvisningsti-
den &r inte langre begransad till 3 manader, utan kan vara individuellt anpassad
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och vid behov uppga till 6 manader. Fordelningen mellan datateknik och ar-
betsmarknadsinriktade projekt skall avgoras utifran den enskildes behov och
forutsattningar. Resursen Datortek kan anvandas for alla som en ” grundatgard”
i syfte att ge kunskaps- och kompetensutveckling inom IT.

Den individuella handlingsplanen, som uppréttas av arbetsférmedlingen och i
vilken den arbetsstkande kanner sig delaktig, & hér mycket viktig. Planen bor
innehalla varfor parterna anser att Datortek &r ett lampligt arbetsmarknadspoli-
tiskt program, malet med insatsen samt kopplingen till arbetsformedlingen un-
der datorteksperioden. Arbetsférmedlingens kontakt med den arbetssokande ar
central. Under datortekstiden fordjupas handlingsplanen och bor kunna 6ka
kvalitén pa végledningen.

3. Datortekens pedagogik
Redan nu har datorteken utvecklatstill en unik kombination av

% arbetsmarknadspolitisk atgard
¢ kunskapsuppbyggande insats med ny, utvecklande pedagogik anpassad till
informationssamhéllet, och
++ socia traning, som ger Okad gélvkansla och dkat eget ansvar
Den pedagogiska modellen har av Riksradet (som &r ett nétverk av personer
verksamma inom datorteken) beskrivits med hjélp av Fem M:
M Gtesplatsen dér arbetssbkande ges kunskap i
Mal: Att gora en egen handlingsplan/framtidsplan
med hjdlp av avgransade arbeten/projekt.
Marknadsforing:  Att skapa presentationer av sig gav och sin

kompetens.

M anniskor: Att utvidga och underhdlla sitt kontaktnat samt
utveckla sin samhéllssyn och méanniskosyn

M od: Att starka sitt gavfortroende och att vaga soka
jobb.

Ur kvalitetssynpunkt hade det varit 6nskvért att AMS och Svenska Kommun-
forbundets foérsag om en 6kad statlig finansiering i form av 6kad grundbeman-
ning hade blivit tillgodosett. Det hade da funnits forutséttningar for att under
léngre tid anstélla handledare.

| de forhandlingar som skall foras lokalt i samband med uppréttande av samar-
betsavtal bor uppmérksammas de fordelar en visstidsanstéllning kan ha fér
kontinuitet och kvalitet i datorteken, i jamforelse med arbetspraktik. Kan
kommunen anstélla handledare for langre perioder s &r det bra, och kan lans-
arbetsnamnden och arbetsférmedling finansiera hela eller delar av en sadan
kostnad sa & det ocksa bra.

4 Kvalitetsutveckling av datorteken

En angelégen fréga infér en ' nystart av datorteksverksamheten’ & hur dess
kvalitet skall ytterligare hojas. AMS ock Kommunfdrbundet har darfor under



hosten 1999 paborijat ett kvalitetsutvecklingsprojekt inom datorteksverksam-
heten. Nagra grundldggande faktorer i ett sadant arbete kan redan nu sigas vara
synliggjorda, namligen:

Information/marknadsféring

= klargora syftet med datorteksverksamheten sa att rétt forvantningar skapas hos
presumtiva deltagare

= att datorteksverksamheten bestar av kunskapsuppbyggnad och traning i modern
datateknik, arbetsmarknadsinriktade projekt och jobbstkaraktiviteter.

Handledarna

= skal harétt kompetens, dvs. forutom datakunnande och datavana &ven social pe-
dagogisk formaga och vilja att arbeta med ménniskor i ala dldrar och nationalite-
ter

= skall inte varaldrarei traditionell mening utan en hjélp for deltagarnai olika situ-
ationer - varamera av coach

Intyg/Diplom

» deltagarna skall erhdlla en utforlig beskrivning av vilka metoder och datorprogram
som de fétt traning i

Individanpassning - handlingsplaner

= nddvandigt med individuell anpassning

= spraktraningsmajligheter

= enkonkret handlingsplan skall finnas - hur skall den utnyttjas

Verktyg - dator

» modern datorutrustning som innebar att deltagarna far ett stabilt grundkunnande i ade-
kvat version av Windows, Word, Excel, Access (eller motsv.) samt elektronisk posthan-
tering

= att tillgdngen till datortid & anpassad till Gvriga aktiviteter i den arbetsmarknadsinriktade
delen

Datorteket skall riktas till nya malgrupper

Ytterligare ett skdl till samverkan mellan arbetsmarknadsverket och kommu-
nerna kan sammanfattas i foljande punkter:

% Samhdllet & pavéag att omformas till vad som kallas infor mationssamhélle

% Det innebér att hela arbetskraften forr eller senare maste skaffa sig kunskap
om grundl&ggande anvandning av ny informationsteknik

¢ |dag saknar stora delar av arbetskraften &ven yrkesverksamma denna
grundldggande kunskap

| nhamtande av sédan kunskap kan och bor ske, antingen via ett reguljart och
grundldggande inslag i varje typ av arbetsmarknadsutbildning, eller viaen av
samhdllet tillhandahallen komplettering av grundskole- och/eller gymnasie-
kompetens, eller i en verksamhetsform som borde utvecklas inom nuvarande
datorteksverksamhet.
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Hur stor denna malgrupp &r, & svart att uppskatta. Den bestér dock sannolikt
av alla personer som lamnade sin grundl&ggande uthildning pa grundskole-
och/eller gymnasienivai dutet av 80-talet och i borjan av 90-talet eller tidigare
och som inte under fortsatt utbildning, eller pa egen hand skaffat sig denna
kunskap.

Det finns alltsd skd att undersoka och identifiera hur datortekens framtida
malgrupp ser ut och hur stor den &r. Det finns ocksa skél att i ett sadant sam-
manhang finna nya former for samverkande finansiering av verksamheten fran
saval Arbetsmarknadsverket, kommuner och andra aktorer.

Fragestallningar i ett sddant sammanhang ar exempelvis:
Vem finansierar

- endatorteksplats for ett 45-arigt vardbitrade som ar ombytessdkande vid
Af och som hdlt saknar erfarenhet av att anvanda datorer?

- endatorteksplats for en 15-arig dyslektiker?
- endatorteksplats for en 58-arig flykting?

Den framtida datorteksverksamheten bor sdlunda kunna svara upp mot en
mangd olika kunskapsbehov. Savél regering som olika myndigheter har i skilda
sammanhang definierat behoven. Nedan foljer exempel pa sadana kunskapsbe-
hov:

- Folkbildning kring I T, (Folkbildningsradet)

- Okad I T-kompetens hos sméforetagare (NUTEK)

- Forbattrad I T-kompetens bland offentligt anstéallda, (Resp. myndighet)

- Kvinnor och IT

- Soraktraning med hjalp av IT (t.ex. inom ramen for Stor stadssatsningen)

Datorteksverksamheten bor ocksa kunna anvandas som svar pa lokala problem
som L ansarbetsndmnden och den lokala arbetsformedlingen moter. Det kan
t.ex. rorasig om behov av &gard for redan anstalld personal inom foretag / or-
ganisationer som hotas av nedlaggning eller storre strukturforandringar. Det
kan ocksa rora sig om att anvanda datorteket som en fristaende ' modul’ inom
en bristyrkesuthildning eller annan arbetsmarknadsutbildning, etc.

Eftersom samtliga dessa behov maste tillgodoses pa lokal/kommunal niva,
skulle nuvarande Datortek, med tanke pa kommunens tydligare huvudmanna-
skap kunnaformerastill ett "kunskapscentra’ for att tillgodose flertalet av des-
sa behov.

Vinsterna med en sédan 16sning &r

o,

% Att sdvd staten som kommunerna kan minimera dyrbara, ibland mang-
dubbla investeringar i lokala utbildnings-/ kompetensutvecklingsorganisa-
tioner for olika malgrupper inom I T-omrédet och

% Att en vidareutvecklad verksamhet for flera malgrupper delvis blir salvfor-
sorjande pa olika typer av kompetens, genom att deltagarna tillfor sin egen
kompetens.
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Finansiering av datorteksverksamheten

Nagra sarskilt avsatta medel i statsbudgeten for den I6pande datorteksverksam-
heten finns g att tillg& A andra sidan s forses inga arbetsmarknadspolitiska
atgarder med sarskilda pengar. Regeringen tilldelar AMS ett anslag for arbets-
marknadspolitiska atgarder (A2-andaget). AMS fordelar sedan medlen inom
detta angdlag till respektive lansarbetsndmnd som i sin tur férdelar till respektive
arbetsformedling inom sitt 1an.

Hur stor andel av A2-anslaget som kommer att anvandas till datorteksverksam-
het beror pa hur AMS, lansarbetsnamnderna och arbetsformedlingen prioriterar
verksamheten i forhallande till andra arbetsmarknadspolitiska program.

Kommunerna far enligt propositionen, genom den fortydligade rollférdelning-
en mellan AM S och kommunerna, méjlighet att anvanda datorteken for andra
behov vid sidan av den arbetsmarknadspolitiska aktiviteten Datortek och ges
darmed majlighet att sbka andra finansieringskéallor.

Resursinsatser fran arbetsférmedlingen

En grundtanke bakom utformningen av datorteksverksamheten &r att den skall
genomforas med anvandning av kompetens fran saval arbetsformedlingen som
kommunen. Detta bidrar till bade htg kvalitet och, relativt sett, laga kostnader.

Arbetsformedlingarnas direkta insatser i datorteken ar att svarafor att de anvi-
sade deltagarna far service i form av platsformedling, jobbsokaraktiviteter och
yrkesvagledning. Denna service bor utformas i |6pande samrad med verksam-
hetsansvarig for datorteket.

Resursinsatsen fran arbetsformedlingens sida bor, som riktvérde, uppga till
minst en timme per deltagarvecka. For storre datortek bor dock en sédan re-
sursinsats kunna minska, p.g.a. storre maojligheter till samordning.

Ersattningar till kommunen

Ersattning per deltagare

% Erséttning till kommunerna skall utga med ett schablonbelopp per deltagar-
vecka. Schablonbeloppet omfattar all statlig ersattning till kommunen for
anvisade deltagare i den arbetsmarknadspolitiska aktiviteten Datortek. Er-
séttningen far anvandastill att tacka kostnader for programansvariga,
eventuella handledare — i de fall de inte anvisas som arbetspraktik — samt

| T-utrustning.

% AMS har bergknat ett riktvarde for detta schablonbelopp pa 500 kronor per
deltagarvecka. Dettariktvarde & enbart en utgangspunkt for diskussioner
kring det schablonbelopp som skall galla for varje enskilt datortek. Ersétt-
ningen kan variera beroende pa datorteksverksamhetens storlek samt om
deltagarna behtver sarskilt handledarstod.

+ Det lokalt 6verenskomna schablonbeloppet skall skrivasin i det samar-
betsavtal som uppréttas mellan L énsarbetsnamnden och kommunen.



Overlatelse av datorutrustning

% Den datorutrustning som koptsin av AMV och som &r &ldre an tre & kom-
mer att kostnadsfritt Gverlatas till kommunen. Sarskild 6verlatelsehandling
skall dock uppraéttas.

% Den datorutrustning, som kdptsin av AMV och som & yngre an tre & och
som kommunen dnskar 6verta, far Gvertas mot ersattning till AMV. Den
kommunala erséttningen till AMV betalas genom reducering av det scha-
blonbelopp per deltagarvecka, som Lansarbetsndmnden enligt avtal skall
ersétta kommunen med.

Reduceringen gors fran den totala statliga ersattningen, under & 2000, en-
ligt foljande formel:

a - ab[c-(d*1/3c)] dar

a= Total verksamhetsersittning (= antal deltagarveckor * xxx:-)

b=Av AMV inkdpt utrustning

¢ = Nypriset pa varje enskild utrustning

d = Kvarvarande antal avskrivningsar pa varje enskild utrustning

For att rakna fram detta reduceringsbelopp bor sdlunda inom varje datortek
goras en inventering med utgangspunkt fran denna formel (se exempel nedan).

iE\)/(iTzlire]fgntas att den totala verksamhetsersdttningen (a) ar lika med 960 000 kronor
Typ av Anskaffad | Nypris/ Kvarvarande _ Reduce-

Antal | utrustning ar styck avskrivningsar| Varde ar 2000 ~ ringsbelopp
12 |Datorer 1996 24 500 0 12 * (0/3 * 24 500) | = 0
3 |Skrivare 1996 2500 0 3*(0/3*2500) | = 0
4 |Datorer 1997 21 000 0 4 *(0/3 *21 000) | = 0
1 |Skrivare 1997 4800 0 1*(0/3*4800)|= 0
12 |Datorer 1998 21 000 1 12 *(1/3*21000) | = 84 000
1 |Server inkl nat 1999 33900 2 1*(2/3*33900) | = 22 600
16 |Datorer 1999 12 000 2 16 * (2/3 * 12 000) | = 128 000
1 |Skrivare 1999 8100 2 1*(2/3*8100) | = 5400
Totalt reduceringsbelopp = &b[c-(d*1/3c)] |= 240 000

Enligt exemplet ovan s skall altsa den totala erséttningen, 960 000 kronor,
ar 2000 reduceras med 240 000 kronor.

Erséttningen utbetalas manadsvisii efterskott mot en av AMS Ekono-
mitjanster till kommunen utsand rekvisition. Pa denna rekvisition skall
kommunen ange deltagarna i datorteksverksamheten under aktuell manad.

| exemplet blir en sddan utbetalning alltsa 80 000 (= manatlig ersittning
fran AMV till kommunen) minus 20 000 (manatlig " avbetalning av utrust-
ning” fran kommunen till AMV) vilket ger en manatlig ersattning pa

60 000 kronor.

Detaljutformning av dessa rutiner kommer att goras av AMS Ekono-
mitjanster.
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Overlatelse av licenser

| samband med att samarbetsavtal uppréttas skall ocksa avtal tecknas om Gver-

latelse av licenser for de programvaror som anvands inom resp. datortek.

For de programvaror som for narvarande anvands géller foljande:

+« Virusprogram
| den man avtal for virusprogramanvandning inom datorteken har tecknats av
AMV upphor dessa att gélla 1999-12-31. Kommunen maste i dessa fall - om
AMV:s utrustning 6vertas - saledes teckna eget avtal.

+ Microsofts programvaror
Overlatelse kan ske mellan AMV och resp. kommun. Den fysiska licensen
skall da bifogas det 6verlatelseavtal som traffas mellan LAN och kommu-
nen.

< WIT -M2S
Avtalet upphdr om kommunen Overtar datorteksverksamheten. Nya li-
censavtal maste tecknas av resp. kommun.
Vissa datortek har dock egna licenser genom inkOp av uppgraderingar

Hantering av 6verbliven datorutrustning

For sadan utrustning som g 6vertas av kommunen géller sarskilda regler:

+«+ Den utrustning som g skall 6vertas mérks upp av datorteket.

+ Léansarbetsndmnd, arbetsformedling eller datorteket tar kontakt med AMS
I T-tjansters Kundstod for aktuell region (for adress och telefon se VIS) och
meddelar att dverbliven utrustning finns att hamta
Foljande uppgifter skall [amnas till Kundstod:

- Datortekets adress

- Antal trappor och uppgift om hissfinns eller g.

- Kontaktperson pa datorteket och dennes telefonnummer
- Uppgift om vad som skall hamtas

- Lamplig dag och tidpunkt for avhamtning

% Nér kundstod erhdllit uppgifter om utrustning bestaller de hamtning

+« Utrustningen hdmtas av Skandinavisk Frakt AB

Fortsatt utveckling av Datorteken

AMS och Svenska Kommunfdrbundet kommer fortsatt att f6lja utvecklingen
av datorteksverksamheten.

| borjan av & 2000 kommer bl.a. det kvalitetsutvecklingsarbete som paborjats
att fortsitta och genomféras pa olika sétt genom bl.a. seminarier, enkétunder-
sokningar, m.m. En viktig utgangspunkt i detta arbete & att ta vara paredan nu
genomforda kvalitetsarbeten i bl.a. Eskilstuna och Vallentuna.
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Den framtida verksamheten i en bild

Y»-----Kommunalt ansvar for kompetensutveckling inom | T-omr adet -------
Syfte: Okning av anstallningsbarhet inom I T-omr adet

_ Niva 1 Niva 2 Niva 3
Niva: " Préva-pa-dator” Datortek Multitek
Med anvandning av = Nuvarande arbetsmarknads-| Atgarder for att forstarka
‘datortekspedagogik’ politiska atgard: Datortek IT-kompetens
bl.a. inom naringslivet
Ungdomar under 20 ar Personer, som p.g.a. Intresserade’
For vem: KPU arbetsmarknadspolitiska skal T e

behdver datortraning
(éaven av Af/Ami anvisade till

Invandrare som aspiranter

ej ar klara med SFI Fordjupning inom

Sambhall och d Knik
Personer med ev. lonebidragsanstallda) en nya tekniken
l&s- och skrivsvarigheter Smaforetagare
‘Kvinnor och IT’
I huvudsak Statlig finansiering Statlig/lkommunal/privat
Pengar kommunal finansiering via arbetsmarknadsverket finansiering, t.ex. via
t.ex. via skolbudgeten - skolbudget
- folkbildningsmedel
- foretagsfortbildning
Ytterligare och annorlunda Forbattrade Specialiserade
Tillkom- handledarkompetens samverkansmetoder och
mande mellan kommun och Af specialiserande

Planering och samverkan med

kravil " gen kommunala skolan

datorprogram

|--- Den ar betsmar knads---
politiska atgarden:
Datortek/Aktivitetscenter
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Bilaga

Diskussionsunderlag
Infor planering av Datorteksverksamheten

BEHOVSANALYS

» Pavilket séitt kan datorteksresursen bli ett komplement/inledning till exem-
pelvis arbetsmarknadsutbildning? Kunskapslyftet? Andra arbetsmarknads-
politiska program? Orienteringskurser? Ovriga utbildningar

= Hur stort behov har respektive Lan/Af av datorteksresurser det nérmaste
aret? Utokning /minskning jamfort med nuvarande?

= Antal deltagare ?

MALGRUPPSANALYS

*  Finns malgrupper med sarskilda behov? Exempelvis invandrare, funktions-
hindrade, personer med las- och skrivsvarigheter

= Ovrigamalgrupper som kan komma ifréga?

INNEHALL OCH INRIKTNING
* Flexiblare anvisningstid (upptill 6 man) - vad innebér det i praktiken?
» Pavilket sitt kan individuell anpassning genomforas?

= Aktivitetsdelen far alltmer betydelse med en forandrad malgrupp. Inne-
hallet i aktiviteterna? Hur kan aktivt jobbstkande och starkare koppling till
arbetsformedlingen astadkommas? Praktik med inriktning mot naringsli-
vet? Annat?

= Hur skall den individuella handlingsplanen utarbetas sa att varje deltagare
k&nner sig delaktig i planen fore, under och efter tiden i datortek?

SAMVERKAN OCH RESURSUTNYTTJANDE

= Hur och var kan utbkad samverkan och gemensamt resursutnyttjande
astadkommas mellan arbetsformedling, kommun och andra aktorer?

= Hur skall den lokala samarbetsgruppen fungera?
= Hur ska uppféljning/utvardering genomforas?
= Hur utvecklar vi Datorteken ur kvalitetssynpunkt?
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