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Forord

Kompetenscenter valfardsteknik vid SKR &r en nationell stodfunktion med syfte
att ge kommuner battre forutsittningar att verksamhetsutveckla genom
digitalisering inom den kommunala virden och omsorgen. Som ett led i det
arbetet har kompetenscentret tagit fram denna végledning om de juridiska
aspekterna for gemensam anviandning av vilfardsteknik mellan kommuner och
regioner. Bade integritetsaspekter, estetik och samhéllsekonomi talar for att
regioner och kommuner bor stréva efter att samverka med varandra vid
anvandning av vilfardsteknik eller annan teknik for att effektivt, pa ett hallbart
satt for miljon och med hinsyn till den enskildes basta minimera antalet
produkter i bostaden.

Vigledningen uppmérksammar olika réttsliga aspekter for att samnyttja
vilfardsteknik eller annan teknik som innehaller inbyggda multipla funktioner
som kan nyttjas av bade regioner och kommuner for sina respektive
verksamheter.

I vigledningen anvénds begreppen digital tillsyn och distanssjukvard for att
bland annat beskriva hilso- och sjukvérdens respektive socialtjanstens atgarder
och insatser. Trygghetskamera anvénds som begrepp for de tekniska 16sningar
som ger omsorgspersonalen en rorlig bild att betrakta vid tillsynstillfallet.
Digital tillsyn som insats kan ocksé verkstédllas med annan teknik, sdsom olika
typer av sensorer.

I arbetet med végledningen har f6ljande personer medverkat: samordnaren Eva
Sahlén (SKR), juristen Mano6lis Nymark (SKR), forbundsjuristen Elin Person
(SKR), forbundsjuristen Magnus Ljung (SKR) och bolagsjuristen Hannes
Harfast (ADDA).

Fragor om végledningen kan mejlas till SKR pa e-post info@skr.se
Stockholm april 2023
Fredrik Lennartsson

Avdelningen for vdrd och omsorg
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1. Inledning

Vard- och omsorgsomréadet anvénder i allt hogre grad stdd av digitalisering och
teknikanvindning. Inom hélso- och sjukvarden &r inriktningen digital vard i
forsta hand samt att bedriva avancerad vard och egenvérd i strre utstrickning
pa distans med hjélp av tekniska hjélpmedel. Inom hilso- och sjukvérden
anvands ofta medicintekniska produkter som hjdlpmedel. Det beror pa att hilso-
och sjukvard stéller hdga krav pa utrustning, apparater, engangsartiklar,
instrument och informationssystem. Saddana produkter ska CE-maérkas efter en
rigords utvérdering enligt krav i lagstiftning.

Inom dldreomsorgen 0kar ocksa anvindningen av digital teknik bland annat
med hjalp av trygghetskameror och sensorer. Digital teknik som anvénds inom
socialtjansten kallas ofta for vilfardsteknik. Enligt Socialstyrelsens termbank &r
vilfardsteknik “digital teknik som syftar till att bibehalla eller 6ka trygghet,
aktivitet, delaktighet eller sjdlvstandighet for en person som har eller l6per
forhojd risk att fa en funktionsnedséttning”.

Digitaliseringen inom vérd- och omsorgsomradet handlar inte enbart om att
kopa in vissa tekniska produkter. Den tekniska produkten dr beroende av
digitala tjanster och kriaver i manga fall nya arbetssitt for att tillgodose den
enskildes behov. Lagg dértill att till exempel en kamera, ett hjdlpmedel for ett
medicinskt syfte eller en sensor ar ett fysiskt foremal som kraver en installation
i den enskildes hem eller sérskilda boende. Installationen kraver séledes nagon
form av ingrepp i den enskildes boende. Aven om trenden gar mot allt mindre
produkter, kan dessa vara idgonfallande och kréva en fast installation.

Regeringen har tydligt uttalat att Sverige ska ta en ledande roll i genomfrandet
av FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling (Agenda 2030). Hallbarhet ingar
idag i mélséttningar och visioner for manga offentliga organisationer. Mélen ror
sig kring tre dimensioner av hallbarhet — ekonomiska, sociala och miljoméassiga
— vilka ska beaktas i verksamheten. Kommuners och regioners anvindning av
vélfardsteknik och annan teknik, till exempel medicinteknik, beror alla tre
hallbarhetsdimensioner. Elektroniska apparater &r tillverkade av olika ravaror.
Dessa ravaror dr bland annat metaller, plaster, sillsynta jordartsmetaller,
mineraler och farliga &mnen, sdsom tungmetaller (kvicksilver, bly, krom,
kadmium), ftalater och bromerade flamskyddsmedel. Ravaruutvinningen och
tillverkningsprocessen har ofta en negativ inverkan pa bade milj6é och
minniskor. Det ar ett gemensamt ansvar for regioner och kommuner att bedriva
en héllbar utveckling som tillfredsstiller verksamheternas behov utan att
dventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose sina behov. SKR
stodjer kommunerna och regionerna i arbetet med héllbarhet och genomforandet
av Agenda 2030.

Niér hélso- och sjukvarden och socialtjédnsten gar mot en alltmer utbredd
anvindning av teknik for bedrivande av vard och omsorg pa distans finns en
risk for kluster av apparater i den enskildes hem. Risken &r som storst for
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enskilda som ar foremal for insatser fran bade den regionala hélso- och
sjukvarden, den kommunala hélso- och sjukvarden och socialtjiansten. Ju fler
apparater som varje aktor installerar for att tillmotesga den enskildes behov,
desto storre ingrepp i estetiken i bostaden. Flera apparater rojer ocksa léttare att
den enskilde dr foremal for insatser av antingen hélso- och sjukvérden eller
socialtjansten. Det kan ocksa ifragaséttas om installation av teknik av varje
aktor dr forenlig med en hallbar utveckling enligt Agenda 2030 och FN:s
globala mal.

2. Finns det rattsliga forutsattningar for samnyttjande?

Den beskrivna bakgrunden och problembilden vicker frigan om de enskilda
aktorerna kan samnyttja vilfardsteknik och annan teknik. I stéllet for att var och
en installerar egen teknik for att 6vervaka eller monitorera en enskild vérd- och
omsorgstagare, kan man Overvéga att dela pa en och samma produkt, bade
tekniskt och finansiellt.

Samnyttjande av vilfardsteknik och annan teknik ska emellertid forhalla sig till
tillamplig lagstiftning om sekretess och dataskydd. Komplexiteten dkar genom
att produkten som samnyttjas ska kunna beakta eller konfigureras att beakta
regulatoriska krav pa behandling av personuppgifter bade inom hélso- och
sjukvarden och socialtjdnsten. Sekretess mellan bdda dessa verksamheter méste
ocksé kunna uppratthallas i samnyttjandet.

Utover integritetsrelaterade fragor &r det en forutséttning att samnyttjande sker
med beaktande av den kommunala kompetensen och upphandlingsreglerna. Det
finns numera goda forutséttningar i kommunallagen f6r kommuner och regioner
till privatrattslig samverkan (avtalssamverkan) pa olika omraden och att fa
utstracka det kommunala uppdraget ldngre dn vad den sé kallade
lokaliseringsprincipen medger. Upphandlingslagstiftningen innehéller vissa
undantag fran kravet pa regioner och kommuner att upphandla tjanster och
produkter. Kommunal samverkan om enskilda tekniska produkter kréver
sirskilda 6verviganden utifrdn dessa lagar.

Det finns ytterst lite vigledning pa omradet. Domstolspraxis saknas. Kunskapen
om den rittsliga reglering som tillater, men ocksa begrénsar samnyttjande &r
knapphindig inom det kommunala omradet.

Kompetenscenter vélfardsteknik kan konstatera att rittslaget ar otydligt och att
det krévs en nationell ansats for att skapa klarhet om samnyttjande &r tillatet
eller inte. Det finns en stor besparingspotential bade for milj6, samhéllsekonomi
och ménniskor om samnyttjande &r genomforbart med bibehallet
integritetsskydd for den enskilde.



3. Samnyttjande med enskilds samtycke ska undvikas

Man kan tro att samtycke fran den enskilda personen som ar foremal for insatser
och atgérder frén bade en region och en kommun ar en framkomlig vég for att
astadkomma samnyttjande av vélfardsteknik och annan teknik. Samtycke &r en
accepterad rittslig grund bade for att 1amna ut sekretessbelagda uppgifter hos en
myndighet till en tredje part och for att behandla personuppgifter, dven kénsliga
sadana. Bade hélso- och sjukvarden och socialtjinsten ska respektera den
enskildes sjdlvbestimmande.

Ett tinkbart scenario dr att en region vill samnyttja en trygghetskamera som
inkluderar olika funktioner som installerats av socialtjansten i den enskildes
bostad. Produkten kan &ven registrera puls och andning hos den enskilde via
analys av bilddatastrémmen. Genom samtycke av den enskilde fir kommunen
elektronisk tillgang till puls- och andningsfunktionaliteten i kameran. Den
enskildes samtycke omfattar sdledes bade ett utlimnande av sekretessbelagda
uppgifter inom socialtjdnsten och behandling av den enskildes personuppgifter i
syfte att lamna ut dessa till en vardverksamhet inom regionen.

En sddan modell stoter emellertid pé ett flertal réttsliga hinder. Socialndmnden
ar personuppgiftsansvarig for kameraanviandningen och videoupptagningen.
Emellertid far socialtjansten inte samla in och behandla personuppgifter it en
vardgivare. Det foljer av andamalsbestdmningarna i lagen och forordningen om
behandling av personuppgifter inom socialtjdnsten. Det foljer ocksa av de
grundldggande dataskyddsprinciperna i GDPR, artikel 5.1. Det &r fraimst tva
principer som begrénsar ett sddant samnyttjande, nimligen principen om
dandamalsbegransning och principen om uppgiftsminimering. Hélso- och
sjukvard &r inte ett berdttigat &ndamal for socialtjinsten, och socialtjidnstens
insamling av uppgifter kan bara anses relevanta for socialtjinstens behov.
Finalitetsprincipen, som ocksa kommer till uttryck i artikel 5.1 och som innebar
att en verksamhet far behandla personuppgifter for andra &ndamal &n de
ursprungliga, sa linge de bada dndamalen &r forenliga med varandra, ar
knappast tillimplig — socialtjanst och hélso- och sjukvard ar tva skilda
verksamheter som regleras i olika lagstiftningar.

Ett annat scenario dr samnyttjande av avancerade digitala klockor mellan den
regionala och kommunala hélso- och sjukvarden. Klockan, som forskrivs av den
kommunala hélso- och sjukvarden, kan pdminna den enskilde om till exempel
mediciner, att ta ett glas vatten eller besok av hemsjukvarden, men kan ocksé
innehélla CE-maérkta funktioner med ett medicinskt syfte for
distansmonitorering av den enskilde som den regionala hilso- och sjukvérden
kan nyttja. Samma réttsliga hinder foreligger dven i denna form av
samnyttjande. Den kommunala hélso- och sjukvarden far inte samla in och
behandla personuppgifter for en regions rdkning. Och tvirtom.

Podngen med de grundldggande dataskyddsprinciperna ar att dessa inte kan
”sldckas” med ett samtycke. De standardkrav som principerna i kombination
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med GDPR:s bestimmelser och domstolspraxis ger uttryck for far inte
undergriavas med stod av ett samtycke.

4. Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation

Med stdd av lagen (2022:913) om sammanhallen vérd- och
omsorgsdokumentation far vardgivare respektive vissa verksamheter inom
socialtjansten (dldreomsorgs- och funktionshinderomradet) ge eller fa tillgang,
genom direktitkomst eller annat elektroniskt utlimnande, till varandras vérd-
respektive omsorgsdokumentation om en och samma individ. De tidigare
bestimmelserna i patientdatalagen om sammanhéllen journalfoéring inom hélso-
och sjukvarden har genom lagen breddats till att omfatta dven vissa
verksamheter inom socialtjénsten. Ett flertal forutséttningar ska dock vara
uppfyllda. En forutsittning &r att uppgifterna antingen behovs for individnéara
vard och behandling alternativt for utfirdande av intyg om vérd inom hélso- och
sjukvarden eller kan antas ha betydelse for insatser eller utredning av sddana
insatser inom socialtjansten. En annan forutsittning &r att den enskilde
samtycker till direktatkomst eller annat elektroniskt utlimnande och inte
motsétter sig sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.

Bestdmmelserna i lagen far tillimpas pa vardgivares behandling av
personuppgifter enligt patientdatalagen. Lagen far ocksa tillimpas pa
socialtjanstens behandling av personuppgifter enligt lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjdnsten. Lagen om sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation omfattar emellertid endast personuppgifter som
behandlas av socialtjansten i verksamheter som ror éldre personer och personer
med funktionsnedséttning (se nedan).

Inom halso- och sjukvérden &r lagen tillimplig pé all slags varddokumentation
hos offentliga och privata vardgivare. Inom socialtjansten ar lagen tillamplig pa
dokumentation som finns hos ndmnder som bade handldgger drenden och foljer
upp beslut om insatser, samt hos privata och kommunala utforare vid
genomforandet av de beslutade insatserna.

4.1 Insatser inom socialtjansten som far inga i sammanhallen
vard- och omsorgsdokumentation

Aldre personer kan enligt socialtjinstlagen i ett antal insatser inom den
individinriktade omsorgsverksamheten. I 5 kap. 5 § socialtjanstlagen finns
sarskilda bestimmelser om bistandsinsatser for éldre personer i form av stod
och hjilp i hemmet och annan léttatkomlig service. S&dan hjélp ges oftast i form
av hemtjanst. Begreppet hemtjinst finns inte definierat i socialtjdnstlagen, men
det ror sig om till exempel personlig omvardnad som hjilp att &ta, forflytta sig
eller skdta personliga hygien, serviceuppgifter som till exempel stiddning, tvétt,
hjalp med ink6p, men ocksa sociala insatser som samtal med
omsorgsmottagaren. I begreppet hemtjinst ingér ocksa avlosning av
anhdrigvardare i hemmet, samtalsstdd och radgivning samt tillsyn i form av
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trygghetslarm, kamera eller sensorer. Samtliga dessa insatser och
dokumentation av desamma omfattas av lagen om sammanhéllen vard- och
omsorgsdokumentation. Upprakningen ar inte uttdmmande och utvecklingen av
dldreomsorgen kan innebéra att kommunerna utvecklar nya hemtjénstinsatser
medan nu vanliga insatser avvecklas.

Dérutdver dr lagen om sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation
tillamplig p& dagverksamhet och sérskilda boendeformer for dldre med
omsorgsbehov. Lagen omfattar d&ven hemtjanst till dldre personer utan
foregdende behovsprovning. Personer med funktionsnedséttning omfattas ocksa
av lagen. I 5 kap. 7 § socialtjanstlagen finns sérskilda bestimmelser om
bistandsinsatser for personer med funktionsnedséttningar i form av medverkan
till att den enskilde far en meningsfull sysselsittning och far bo pa ett sitt som
ar anpassat efter hans eller hennes behov av sdrskilt stod. Exempel pé sadana
insatser dr boendestdd och hemtjénst. Personer som till f6ljd av
funktionsnedsittning behover ett boende med sérskild service enligt lagen om
stdd och service for vissa funktionshindrade kan med stod av 5 kap. 7 §
socialtjanstlagen ocksa fa bistdnd i form av sdrskilt boende. Bistand till dessa
insatser beviljas efter behovsprovning med stod av 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
Dokumentation av sddana insatser som avses i 5 kap. 7 § socialtjdnstlagen och
som lamnas som bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen omfattas av lagen
om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.

Personer med funktionsnedséttning har dven rétt att fi insatser fran region och
kommun enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade. Den
sammanhallna vard- och omsorgsdokumentationen far &ven omfatta
verksamheter som avser personer med funktionsnedséttning som har insatser
enligt denna lag. Personer med funktionsnedséttningar kan dven beviljas de
insatser som avses i 3 kap. 6 § forsta stycket socialtjdnstlagen, till exempel
hemtjinst och dagverksamhet. Aven dessa insatser beviljas efter
behovsprovning med stod av 4 kap. 1 § socialtjanstlagen. Bestimmelsen i 3 kap.
6 § forsta stycket socialtjanstlagen beskriver till skillnad fran bestimmelserna i
5 kap. 7 § inte insatser som uteslutande ska tillgodose behov som uppstétt till
foljd av den enskildes funktionsnedséttning, utan insatserna kan ldmnas dven pa
grund av behov som uppstatt av andra skil. Exempel pa detta kan vara att en
enskild pa grund av missbruk eller en olyckshédndelse har behov av insats for att
kunna bo hemma och ha kontakt med andra. Endast dokumentation av insatser
som avses i 3 kap. 6 § socialtjanstlagen och som l&mnas till personer med
funktionsnedséttningar omfattas av lagen om sammanhallen vérd- och
omsorgsdokumentation.

Aldre personer och personer med funktionsnedsittning kan i ménga fall f4 andra
individinriktade insatser inom socialtjédnsten. Det géller insatser som exempelvis
ar kopplade till missbruk, vid utsatthet for vald i néra relation, vid skuldséttning,
inom barnavardsutredningar, vid behov av férsorjningsstod eller vid en
utredning pa kommunens familjerdttsenhet pa grund en vardnadstvist.
Dokumentation av sddana insatser fér inte inga i sammanhéllen vard- och
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omsorgdokumentation. Bara undantagsvis far sddan dokumentation inga i en
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation, till exempel om den ar
nddviandig for att ansvara for eller utfora insatser for dldre personer eller
personer med funktionsnedsittning.

Servicetjanster enligt 2 kap. 7 § lagen (2009:47) om vissa kommunala
befogenheter, den s.k. befogenhetslagen, omfattas inte av lagen om
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation eftersom sddana insatser inte
dokumenteras. Inte heller turbundna resor, det vill séga resor till och frén
dagverksamhet och korttidstillsyn, omfattas av lagen.

5. Samnyttjande med stéd av lagen om sammanhallen vard-
och omsorgsdokumentation

Som ndmns ovan omfattar lagen om sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation behandling av personuppgifter med stéd av lagen om
behandling av personuppgifter inom socialtjénsten. Enligt 6 § forsta stycket i
lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjansten far personuppgifter
behandlas om behandlingen dr nddvindig for att arbetsuppgifter inom
socialtjdnsten ska kunna utforas. Utdver handldggning av drenden far dven
behandling med st6d av lagen ske av sddant rent faktiskt handlande som utgdr
genomforande av beslut om stddinsatser, vard och behandling. Om anteckningar
inte fors om sadana atgérder, eller om dessa anteckningar &r otillrdckliga, finns
inget underlag for att bedoma om en insats kan upphora eller om nya insatser
kan bli aktuella.

Enligt 7 § lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjdnsten fir dven
kinsliga personuppgifter behandlas om uppgifterna har lamnats i ett drende
“eller 4r nodvéndiga for verksamheten.” Med ordalydelsen “nddvindig for
verksamheten” avses socialtjdnstens faktiska verksamhet eller faktiska
handlande. Exempel pé faktisk handlande inom socialtjansten kan vara
uppsokande verksamhet, rddgivning och kunskapsinhdmtning av olika slag, till
exempel genom enkiter. Aven digital tillsyn far betraktas som faktiskt
handlande.

Personuppgifter som samlas in och behandlas med stod av trygghetskameror
eller annan teknik inom hemtjénst eller vid sirskilda boenden omfattas séledes
av tillimpningsomradet for lagen om sammanhéllen vard- och
omsorgsdokumentation. Om en vard- och omsorgstagare inte har motsatt sig
sammanhaéllen vérd- och omsorgsdokumentation, far en vardgivare med stod av
lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation elektroniskt ta del av
saddan dokumentation inom verksamheter som ror dldre personer och personer
med funktionsnedséttning hos socialtjansten som samlats in eller registrerats
genom trygghetstekniker med stdd av lagen som sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation. Forutséttningarna for sddan elektronisk tillgang,
antingen genom direktatkomst eller annat elektroniskt utlimnande, ar dock att
vardgivaren har en aktuell patientrelation med vard- och omsorgstagaren, att



vard- och omsorgstagaren samtycker till det och att uppgifterna kan antas ha
betydelse

a. for att inom hélso- och sjukvarden forebygga, utreda eller behandla
sjukdomar och skador hos patienten, utfora insatser enligt lagen om
koordineringsinsatser for sjukskrivna patienter eller bedoma behovet av
sadana insatser, eller

b. vid utfirdande av ett sddant intyg som avses i 3 kap. 16 §
patientdatalagen (2008:355).

Vardgivaren fér i en sddan situation ocksa ta del av samma uppgifter om vérd-
och omsorgstagaren har en permanent nedsatt kognitiv forméga, om

1. vardgivaren bedomer att dessa kan antas ha betydelse for den vard som
ar nodvéindig med hinsyn till vard- och omsorgstagaren hilsotillstand,

2. vard- och omsorgstagarens instéllning till sddan behandling av
personuppgifter sa langt som mojligt har klarlagts, och

3. det inte finns anledning att anta att vard- och omsorgstagaren skulle ha
motsatt sig behandlingen av personuppgifterna.

En ytterligare forutsittning ar givetvis ar att regionen och kommunen i fréga har
skapat ett system som mdjliggér sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation.

Det finns dock rittsliga begransningar for ett dylikt samnyttjande. Vid digital
tillsyn ska socialtjansten inte spara négra bilder, videoupptagningar eller annan
sensordata. Syftet med digital tillsyn &r att se om den enskilde ligger i sin séng
eller pa annan viloplats samt for att forhindra fall eller andra olyckor. Det
innebdr att mervardet av samnyttjande av vélfardsteknik med stod av lagen om
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation ar begrénsat eller obefintligt
for vardgivare.

Mervirdet med mojligheten till samnyttjande enligt den aktuella lagen finns
inom den hélso- och sjukvard som bedrivs av kommunen vid sérskilda boenden
och i enskildas hem. Med st6d av lagen kan ldkare inom regionens primérvard,
det vill sdga vird- och omsorgstagarens fasta lakarkontakt, elektroniskt ta del av
data fran monitorering av vitalparametrar som samlas in av medicinteknisk
utrustning inom den kommunala héilso- och sjukvérden enligt ldkares
ordination. Vitalparametrarna avldses av kommunens sjukskdterskor och
dokumenteras automatiskt (eller manuellt) i kommunens
vardinformationssystem och finns tillgdnglig dar for regionens ldkare. Den
positiva effekten for vard- och omsorgstagare ar att avancerad undersdkning
och vard vid insjuknande kan bedrivas i hemmet eller i sirskilt boende, utan
behov av inskrivning i slutenvard, om inte hélsotillstdndet sa pékallar.

En ytterligare nytta med lagen om sammanhéllen vérd- och
omsorgsdokumentation ar upprittande av en samordnad individuell plan (SIP)
mellan hélso- och sjukvarden, sdvil regional som kommunal, och socialtjansten.

Lagen medger att aktdrerna kan skapa en sammanhéllen SIP genom att uppritta
9



var sin del av planen och darefter tillgédngliggdra, och fa tillgang till den
elektroniskt.

6. Samnyttjande av multipel valfardsteknik och annan teknik

Det finns idag vélfardsteknik som har multipla funktionsomraden. Sédana
produkter marknadsfors med en grundfunktion som inte har ett medicinskt syfte
och utgdr dérmed inte en medicinteknisk produkt, till exempel digital tillsyn
genom blurrad kamera sa att vard- och omsorgstagaren inte kan identifieras.
Samma produkt kan dock ha tillval som innebér att den far ett tydligt
medicinskt syfte, till exempel dvervakning av puls eller andning. Tillgang till
den latenta funktionen kan vara en sa enkel sak som att aktivera eller lasa upp
viss mjukvara. Produktens grundfunktionalitet krdver inte CE-mérkning medan
tillvalet kraver det.

Sadana produkter &r &ndamalsenliga for samnyttjande mellan hélso- och
sjukvarden och socialtjdnsten. De moter bade socialtjanstens och hélso- och
sjukvardens behov. De kan ocksa vara &ndamalsenliga for samnyttjande mellan
den regionala och kommunala hélso- och sjukvarden. I det f6ljande berdrs
enbart samnyttjande av vélfardsteknik mellan regional hélso- och sjukvard och
socialtjanst, men forutsattningarna och begriansningarna &r analogt tillampliga
pa samnyttjande av teknik mellan regional och kommunal hélso- och sjukvérd.

En grundforutséttning for samnyttjande ar att produkten kan konfigureras for att
anvéndas av tva aktorer med helt atskilda &ndamal for insamlingen av data och
olika typer av data. Den optimala grundférutsittningen &r att datastrommen fran
produkten, i den stund den skapas i produkten, delas och strommas till vardera
aktdrens mottagarsystem. Dagens trygghetskameror utfor inte analysen av data i
servrar utan direkt i kameran av integritets- och sdkerhetsskil. Det innebér att
data inte behover bearbetas forst hos ndgon av aktorerna utan kan strommas
direkt till vardera aktoren under forutséttning att mjukvaran kan hantera och
separera produktens olika funktioner och genererade data, till exempel data for
digital tillsyn respektive data for monitorering av andning eller puls.

Det behdver inte nédvandigtvis innebéra att data strommas till tva olika
systemmiljoer pa fysiskt olika platser. Av praktiska och ekonomiska skél ar det
rimligt att de olika mottagarna av data anvinder samma systemmiljo eller s&
kallad back-end. Ror det sig om vélfardsteknik &r det 1ampligt att kommunen
ansvarar for systemmiljon, men upplater en logiskt eller fysiskt separerad
lagrings- och atkomstyta at 6vriga aktorer, till exempel en klinik vid ett sjukhus.
Kommunen behandlar i sddana fall klinikens personuppgifter i rollen som
personuppgiftsbitridde at ansvarig ndmnd inom regionen. Samverkan kréiver ett
personuppgiftsbitradesavtal och att kommunens atkomst till klinikens
personuppgifter begrénsas till felsokning och support. Sddan elektronisk
tillgdng innebdr att klinikens uppgifter och handlingar inte utgor allménna
handlingar hos kommunen, trots den tekniska atkomsten. Det rader vidare
absolut sekretess hos kommunen for klinikens uppgifter.
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Att kdpa och dga en produkt ar skilt fran ansvaret for att behandla
personuppgifter. Att socialtjdnsten kdper in och installerar vilfardsteknik med
multipla funktioner innebar inte med automatik att socialnimnden &r
personuppgiftsansvarig for all behandling av personuppgifter som samlas in
genom produkten. Om en region forfogar dver ett granssnitt i produkten som
ger total kontroll 6ver vissa delar av produktens funktioner, har inte
socialndmnden den faktiska kontrollen. Man har tillhandahallit medlet for
personuppgiftsbehandlingen, men bara det. Det forutsitter att socialtjanstens
personal inte far ha ndgon som helst behorighet till den andra aktérens nyttjade
funktioner eller systemmiljo. Rekommendationen &r att bara leverantdren av
produkten har behdrighet att ta del av vardera aktorens respektive funktioner i
produkten och logiska eller fysiska lagring- eller systemmiljoer. Agerar
kommunen som personuppgiftsbitriade &t en region, bor inte personal inom
socialtjansten ges ndgon administratorsbehorighet utan sddan behdrighet bor
enbart ges till personal inom it-supporten i kommunen eller till anlitad
leverantdr. Vad géller inkdp, se nedan.

Négot gemensamt personuppgiftsansvar uppstar inte genom samnyttjande av
vilfardsteknik. Det beror pa att personuppgiftsansvaret ar tydligt reglerat i
patientdatalagen respektive lagen om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten och ldmnar inget utrymme for aktorer att ta ett gemensamt
personuppgiftsansvar for de andamaél for personuppgiftsbehandling som finns i
bada lagarna. Vardera aktoren &dr personuppgiftsansvarig for sin behandling av
personuppgifter i produkten.

I den stund bitar av data skapas i produkten genom optisk-elektroniska
instrument anses de forvarade hos den aktor som besitter kontrollen &ver dessa i
produkten och eventuell lagringsyta dar de sparas. Begreppet forvaring ar
central for allmdnna handlingars uppkomst. Enligt tryckfrihetsforordningen
anses en upptagning forvarad hos en myndighet, om upptagningen ér tillgénglig
for myndigheten med tekniskt hjalpmedel som myndigheten sjalv utnyttjar for
overforing i sddan form att den kan ldsas eller avlyssnas eller uppfattas pa annat
sitt. En sammanstéllning av uppgifter ur en upptagning for automatiserad
behandling anses dock forvarad hos myndigheten endast om myndigheten kan
gbra sammanstéllningen tillgdnglig med rutinbetonade atgérder. En
sammanstillning av uppgifter anses inte forvarad hos myndigheten om
sammanstillningen innehaller personuppgifter och myndigheten enligt lag eller
forordning saknar befogenhet att géra sammanstillningen tillgénglig.

7. Kommunal samverkan vid samnyttjande av valfardsteknik
och annan teknik med inbyggda multipla funktioner

Som utgéngspunkt géller enligt kommunallagen att kommuner och regioner fér
ha hand om angelédgenheter som dr av allmént intresse. Detta intresse ska
dessutom ha anknytning till kommunens eller regionens geografiska omrade
eller dess medlemmar (lokaliseringsprincipen). Utgangspunkten ar alltsa att
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kommuner och regioner far utfora uppgifter inom den egna kommunen eller
regionen och for sina medlemmar.

Det ar dock inte uteslutet att en kommun kan fa utfora uppgifter utanfor den
egna kommunens gréns om det ligger i kommunmedlemmarnas intresse.
Kommuner har enligt réttspraxis ansetts kunna engagera sig i verksamheter
inom en annan kommuns omrade, bland annat for vigbygge. Normalt sett &r det
ddremot inte en angeldgenhet for en kommun att utfora uppgifter fér andra
kommuners rakning.

I korthet kan kommunal verksamhet organiseras och utforas pé en rad olika sétt.
Den kommunalréttsliga utgdngspunkten ar att det ska finns en ansvarig ndmnd
for all verksamhet och att verksamheten bedrivs i egen regi. Enligt
kommunallagen kan detta ansvar dven fullgdras av en gemensam niamnd.
Vidare kan verksamheten pa flera omraden, enligt kommunallagen utforas av en
annan kommun med stdd av en 6verenskommelse om avtalssamverkan, eller
med privata utforare eller kommunala bolag. Huvudregeln ar att nimndens
ansvar kvarstér niar samverkan sker i ndgon av dessa former. P& ndgra omraden
kan emellertid dven sjédlva ansvaret dverforas till en annan kommun. Detta &r
fallet nér samverkan sker i ett kommunalférbund.

Kommunal avtalssamverkan &r en enklare form av samverkan i jimforelse med
en gemensam ndmnd eller kommunalforbund. Genom regleringen i 9 kap. 37 §
kommunallagen framgér att avtalssamverkan inte hindras av kraveti 2 kap. 1 §
pa anknytning till kommunens eller regionens omrade eller dess medlemmar.

Ovriga kommunalrittsliga principer giller alltjimt for en avtalssamverkan.
Nyttan som en samverkan medfor méste dven sta i rimlig proportion till
uppkomna kostnader.

Vid avtalssamverkan fér regioner och kommuner ocksé komma &verens om att
uppdra at en anstélld 1 den andra regionen eller kommunen att besluta pa
regionens eller kommunens végnar i ett visst drende eller en viss grupp av
drenden (extern delegering). Vidaredelegering &r tillaten. Arbetsuppgifter som
innefattar myndighetsutovning far overlatas. Avtalssamverkan far forekomma
inom bade hilso- och sjukvarden och socialtjansten. Vid extern delegering ar
regleringen i 6 kap. 38 § kommunallagen om delegationsforbud for vissa
drenden tillamplig. I 6 kap. 38 § forsta stycket 5 kommunallagen anges att det
dven i andra lagar eller forfattningar kan finnas inskrankningar i rétten att
delegera drenden. Sddana inskrankningar finns for socialtjanstens del i 10 kap.
3-6 §§ socialtjanstlagen.

Vid samnyttjande av valfardsteknik eller annan teknik som innefattar multipla
inbyggda funktioner &r avtalssamverkan en ldmplig samverkansform for att
bland annat reglera gemensamma mal, produkters tekniska gréanssnitt och
funktioner (vem anvénder vad), ansvarsfragor (sdsom personuppgiftsansvar),
upplatelse av it-system och lagringsytor nir en aktor behandlar personuppgifter
eller bedriver it-support for den andra aktdren, kontaktpersoner, ansvariga
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forvaltningar, informationssékerhet, avvikelsehantering, uppfoljning och
upphorande av avtalssamverkan. SKR beskriver ndrmare vad ett avtal om
kommunal samverkan ska innehalla i vigledningen Kommunal avtalssamverkan
11 — Socialtjinst.

Vid upplételse av it-stdd av en aktdr till en annan aktdr som innefattar
behandling av personuppgifter kan 6verenskommelsen om avtalssamverkan
behova kompletteras med ett personuppgiftsbitradesavtal, lampligen SKR-
koncernens framtagna avtal som kan laddas ner pd SKR:s hemsida. Det erinras
att denna form av samverkan inte innefattar nagon handlaggning av drenden
eller myndighetsutdovning utan hor hemma inom verksamheternas faktiska
handlande, det vill siga den operativa verksamheten.

Aktorerna bor vidare gora en gemensam dataskyddskonsekvensbeddmning
enligt artikel 35 i dataskyddsforordningen i samband med ink&p eller
samnyttjad av en produkt. Mer information om sddana konsekvensbedémningar
samt mallar finns p4 SKR:s hemsida.

8. Inkop av samnyttjad valfardsteknik eller annan teknik

Avtal med ekonomiska villkor som innebér en anskaffning faller enligt
huvudregeln inom tillimpningsomradet for upphandlingslagstiftningen, om
anskaffningen gors av det offentliga. Detta géller 4ven nér avtalet ingas mellan
tva eller fler upphandlande myndigheter. Frdn denna huvudregel finns
emellertid en rad undantag som gor det mojligt att i vissa situationer inga till
exempel Overenskommelser om avtalssamverkan mellan kommuner och
regioner utan annonserad konkurrensutsittning

Betriffande inkdp av vélfardsteknik eller annan teknik frén en leverantor star
det klart att varan ska upphandlas. Skyldigheten infaller nér en upphandlande
myndighet ingér ett avtal som uppfyller kriterierna for ett “kontrakt”, sdsom det
definieras enligt upphandlingsdirektiven. Ett kontrakt” i detta ssmmanhang ar
ett unionsrattsligt begrepp som inte nddvandigtvis overensstimmer med hur
begreppet forstas i de olika medlemsstaternas interna rattsordningar. Hur ett
visst avtal betecknas i ett enskilt fall eller enligt svensk ritt pdverkar sannolikt
inte 1 sig frdgan om det omfattas av upphandlingsreglerna eller inte. Ett avtal
kan till exempel betecknas som ett kontrakt, ett avtal, en 6verenskommelse eller
liknande. Detta géller &ven kommunala samverkansavtal.

Det saknar betydelse vad anledningen é&r till att den upphandlande myndigheten
vill kdpa de aktuella varorna eller tjédnsterna sa lénge avtalet utgor ett kontrakt
enligt upphandlingsreglerna. Inte heller spelar det nagon roll vem eller vilka
som i slutdndan ar mottagare av de nyttigheter som omfattas av avtalet (med
undantag for upphandling i forsorjningssektorn som inte dr relevant hér): det
som kops kan med andra ord vara avsett for den upphandlande myndigheten
sjélv (till exempel dess personal), medborgarna (i egenskap av brukare av en
upphandlad tjénst), eller en annan upphandlande myndighet.
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Upphandlingslagstiftningen gor inte atskillnad pa kontrakt som ingds med en
”vanlig” leverantdr och en leverantdr som &r en upphandlande myndighet. Att
dven upphandlande myndigheter kan vara att beteckna som leverantorer i
upphandlingsrittslig mening har bland annat betydelse vid bedomningen av om
en avtalssamverkan faller under upphandlingslagstiftningens
tillimpningsomréade.

Aven en kommun som inom ramen fr en avtalssamverkan utfor en
upphandlingspliktig tjanst at en annan kommun &r alltsa att beteckna som
”leverantdr” i upphandlingslagstiftningens mening. Av EU-domstolens
rattspraxis framgér att d&ven aktorer som inte huvudsakligen bedriver
verksambhet i syfte att skapa vinst, eller inte stadigvarande &r verksamma pa den
aktuella marknaden, kan vara att beteckna som leverantorer.

Fran huvudregeln att upphandlingsreglerna ér tillimpliga dven pa kop mellan
upphandlande myndigheter finns en rad undantag. I féljande situationer kan en
upphandlande myndighet inga ett annars upphandlingspliktigt avtal med en
annan upphandlande myndighet utan annonserad konkurrensutséttning:

e Avtal som dr undantagna foérdragen

e Kop av tjinster frdn en upphandlande myndighet som har en ensamriétt
att leverera tjansten

e Kop fran inkdpscentraler

e Intern upphandling

e Upphandling mellan upphandlande myndigheter

Bestimmelserna i kommunallagen om avtalssamverkan avser avtal mellan olika
upphandlande myndigheter. Av det skilet dr reglerna om intern upphandling
inte relevanta i detta sammanhang. Nagon ensamritt i fraga om
tillhandahéllande av vélfardsteknik finns inte, varfor inte heller den fragan
behandlas vidare. Ovriga undantag kommenteras kort i det foljande.

8.2 Undantag fran férdragen som kan avse
myndighetssamverkan

De olika undantag som har beskrivits i savil fordragen som i EU-domstolens
praxis, liksom de sitt pa vilka de kommer till uttryck i upphandlingsdirektivet
och lagen om offentlig upphandling, &r delvis dverlappande. Vad giller
mojligheten att ingd kommunala dverenskommelser om avtalssamverkan utan
annonserad konkurrensutsattning dr det framst tva sddana uttryckliga undantag
som &r av intresse:

e Icke-ckonomiska tjénster av allmént intresse

e Tjénster som innefattar utdvandet av offentlig makt

Dessa undantag har inte angetts i lagen om offentlig upphandling. Motivet till
detta synes vara att regeringen som utgangspunkt vid inforlivandet av
upphandlingsdirektiven har ansett att bestimmelser som riktar sig till
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medlemsstaten i egenskap av lagstiftare, och inte till de upphandlande
myndigheterna, inte ska komma till uttryck i upphandlingslagstiftningen.

8.2.1. Icke-ekonomiska tidnster av allmdnt intresse

Utforandet av vissa typer av tjénster har fatt en sérskild reglering i fordragen.
Detta giller sadana offentliga tjdnster som inom EU-rétten betecknas tjanster av
allmént intresse. Med tjdnster av allmént intresse avses tjdnster som
medlemsstater anser dr av grundlaggande intresse att tillhandahélla sina
medborgare, till exempel olika former av vélfardstjanster.

Varje medlemsstat avgor sjilv vilka tjanster som ar av allmént intresse.
Kommissionen kan dock réttsligt angripa ett beslut om att en tjénst ar av
allmént intresse om en nationell klassificering &r uppenbart fel. Tjénster av
icke-ekonomiskt allmént intresse faller utanfor EU-fordragen. Den hér typen av
tjanster, till exempel traditionellt statliga aligganden som polis, domstolar och
obligatoriska system for socialskydd, lyder inte under négra sérskilda EU-
rattsliga bestimmelser och omfattas inte heller av unionsfoérdragens
bestammelser i fraiga om den inre marknaden och konkurrens.

8.2.2. Utovandet av offentlig makt

Enligt artiklarna 51 och 56 i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt
(funktionsfordraget) ska bestimmelserna om etableringsfrihet och friheten att
tillhandahélla tjanster inte omfatta verksamhet som hos medlemsstaten, om dn
endast tillfalligt, ar forenad med utévandet av offentlig makt. Detta undantag
kan ségas omfatta en viss typ av icke-ekonomiska tjanster av allmént intresse.

Generellt sett &r verksamheter som i sig utgor en del av befogenheterna att
utova offentlig makt och utfors av staten inte ekonomisk verksamhet.
Undantaget omfattar inte verksamheter som har en rent stodjande och
forberedande karaktér i forhéllande till utdvandet av offentlig makt. Om sjilva
maktutovandet kan sérskiljas frdn annan verksamhet sa omfattar inte undantaget
denna ovriga verksamhet. Undantaget forutsétter vidare att det ar fraga om ett
tillrackligt kvalificerat utovande av till exempel befogenheter att vidta
tvangsatgérder.

Det innebér att undantaget om offentlig makt kan &beropas vid all kommunal
avtalssamverkan som innefattar myndighetsutévning, till exempel
beslutsfattande som innebér ett ensidigt bestimmande av enskildas rittigheter
och skyldigheter enligt socialtjanstlagen eller lagen om stdd och service for
vissa funktionshindrade, utan att upphandling behdver ske. Aven en
forfattningsreglerad uppf6ljning av beslut torde innefattas av undantaget for
offentlig makt.

Kommuner som saknar erforderlig beslutskompetens rorande ett sillan
forekommande drendeslag kan séledes genom avtalssamverkan utnyttja
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kompetens som finns tillgédnglig inom andra kommuner och regioner varhelst i
landet eftersom det utgér myndighetsutévning.

8.3 Kop fran inkopscentraler

En situation dir en upphandlande myndighet kan inga avtal med en annan
myndighet utan annonserad konkurrensutsittning ér vid anvindandet av
inkopscentraler. Med inkdpscentral avses en upphandlande myndighet som
stadigvarande tillhandahéller centraliserad inkdpsverksamhet i form av

o anskaffning av varor eller tjinster som ar avsedda for upphandlande
myndigheter, eller

e tilldelning av kontrakt eller ingdende av ramavtal om varor, tjénster
eller byggentreprenader som ar avsedda for upphandlande myndigheter.

En inkopscentral kan alltsd upptriada i olika roller. Upphandlande myndigheter
kan séledes anvénda en inkOpscentrals ramavtal for att kdpa varor och tjanster,
under forutsittning att inkopscentralen har upphandlat dessa ramavtal i enlighet
med tilldmplig upphandlingslagstiftning. En kommun eller en region far enligt 6
kap. 4 § lagen om vissa kommunala befogenheter uppdra &t anstillda i en
inkOpscentral att i en upphandling besluta pa ndmndens végnar.

8.4 Upphandling mellan upphandlande myndigheter

Av sérskilt intresse for mojligheten att ingd kommunal avtalssamverkan &r det
undantag som i ndgon mening skapades genom den sa kallade Hamburgdomen
frén EU-domstolen. Av domen foljer att avtal genom vilka upphandlande
myndigheter forbinder sig att samverka for att 16sa gemensamma uppgifter
under vissa forutsittningar inte omfattas av upphandlingsdirektiven.

Den grundldggande skillnaden mellan intern upphandling (Teckal-undantaget)
och upphandling mellan upphandlande myndigheter ar att vid upphandling
mellan upphandlande myndigheter ingas inte avtalet med en avtalspart som
kontrolleras av den upphandlande myndigheten. Avtalet (horisontella
samarbetsavtal) ingas i stdllet direkt mellan tva eller fler samverkande aktorer
(till exempel mellan tva kommuner).

Undantaget f6r upphandling mellan upphandlande myndigheter har i lagen om
offentlig upphandling inforts som en bestimmelse om undantag fran
tillimpningsomradet fran upphandlingsreglerna. Bestimmelserna har inforts 1 3
kap. 17 - 18 §§ i lagen.

For att ett visst samverkansavtal inte ska omfattas av
upphandlingslagstiftningen ska ett antal forutsittningar — kriterier — vara
uppfyllda. Kriterierna for att ett samverkansavtal mellan upphandlande
myndigheter inte ska omfattas av tillimpningsomradet for
upphandlingslagstiftningen ér foljande:
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e Avtalet ska ingds endast mellan upphandlande myndigheter.

e Avtalet ska avse ett samarbete och inte kop av tjénst

o Avtalet ska uppritta eller reglera formerna for detta samarbete.

e Samarbetet ska avse offentliga tjdnster och /eller stodtjanster.

e Samarbetet ska avse myndigheternas gemensamma mal.

e Samarbetet ska endast styras av 6vervidganden som hinger samman
med allménintresset.

e Myndigheterna ska uppfylla ett verksamhetskriterium som innebér att
mindre dn 20 procent av den verksamhet som berors av samarbetet far
utovas pa den 6ppna marknaden.

Samtliga kriterier méste vara uppfyllda for att ingdende av avtalet inte ska
omfattas av upphandlingsreglerna.

Betraffande kriteriet offentliga tjanster” (eller allménnyttiga tjanster och
allménnyttiga uppdrag) avses sddana tjanster som utfors for att nd operativa mél
(till exempel trygg och siker omsorg eller en god och siker vard). En offentlig
tjénst dr en tjénst som kan hérledas till ett offentligréttsligt dliggande for en
myndighet att tillhandahalla den, eller atminstone att se till att s& sker.

Administrativa tjanster ar inte offentliga tjdnster. En samverkan som avser
offentliga tjénster i sig kan dock innehélla inslag av samarbete kring
stodverksamhet som sammanhinger med de offentliga tjédnsterna. Det har
slagits fast av EU-domstolen i rittsfallet Stadt Kln, C 796/18. Enligt domstolen
behover ett samarbete inte avse de offentliga tjdnsterna i sig utan kan omfatta
viss verksamhet som dr underordnad offentliga tjanster, s& kallade stodtjanster
eller stodverksambhet. I den aktuella domen skedde en kommunal
avtalssamverkan om en programvara som anvénds for att leda
rdddningstjinstens insatser. Domstolen ansag att samarbetet inte nddvéandigtvis
behovde avse raddningstjdnsten i sig. Det viktiga ar att verksamheten bidrar till
att det uppdrag myndigheterna tilldelats faktiskt utfors. I detta fall ansag
domstolen att programvaran forefoll vara oundgénglig for att myndigheterna
skulle kunna utfora sina uppdrag.

Domen innebér en mojlighet for kommuner och regioner att samarbeta kring
andra avtal &n enbart sidana avtal som tar sikte pa myndigheternas operativa
mal, till exempel avtal om ekonomitjanster, systemutveckling och méjligen
dven avtal om gemensam it-drift. I sddana fall ska alla samverkande kommuner
och regioner bidra med naturaforpliktelser. Att inga i en avtalssamverkan enbart
som mottagande part riskerar att bedomas som en otillaten avtalssamverkan.

Samarbetet kan avse sévil obligatoriska som frivilliga uppgifter hos kommuner
och regioner. Samarbetet ska endast styras av dverviganden som hanger
samman med allménintresset. Det innebér bland annat att privata leverantorer
inte far gynnas. Om samarbetet till exempel for med sig att anskaffningar ska
goras fran privata leverantdrer ska de upphandlingarna genomforas enligt lagen
om offentlig upphandling.
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Samverkansavtalet far inte ha sitt ursprung enbart i den ena partens behov. Da
ar det inte frdga om ett samarbete for att uppnd parternas gemensamma mal,
utan om ett kop. Det &r inte uteslutet med ekonomisk kompensation mellan
parterna, sé linge det ror sig om kostnadstéickning, sdsom faktiska kostnader.
Déremot krivs det, som framhéllits, att samtliga parter verkligen bidrar till
samarbetet. Alla parter behover dock inte bidra med lika mycket.

9. Konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet

I konkurrenslagen (2008:579) finns bestdmmelser om konkurrensbegransande
offentlig séljverksamhet. Enligt 3 kap. 27 § konkurrenslagen far staten, en
kommun eller en region férbjudas att i en siljverksamhet som omfattas av 1
kap. 5 § forsta stycket i lagen tillimpa ett visst forfarande, om detta 1.
snedvrider, eller dr dgnat att snedvrida, forutséttningarna for en effektiv
konkurrens pad marknaden, eller 2. himmar, eller dr dgnat att hdmma,
forekomsten eller utvecklingen av en sddan konkurrens. Forbud far inte
meddelas for forfaranden som é&r forsvarbara fran allmén synpunkt.

Av tredje stycket i paragrafen framgar att en kommun eller en region far dven
forbjudas att bedriva en viss séljverksamhet i fall som avses i forsta stycket. En
sadan verksamhet far dock inte forbjudas, om den dr forenlig med lag.

Bestimmelsen i 3 kap. 27 § konkurrenslagen bendmns konfliktldsningsregeln
eftersom den reglerar konflikten mellan det allménnas bésta och snedvriden
konkurrens. Det dr inte bara det allménnas agerande eller forfarande pa
marknaden som kan forbjudas. Aven konkurrenssnedvridande verksamheter
(viss sdljverksamhet) kan forbjudas. Denna mojlighet ar dock begransad till
sddan verksamhet som bedrivs av kommun eller region. Statlig verksamhet
omfattas inte av denna regel. Forbud far heller inte meddelas om verksamheten
ar forenlig med lag.

Bakgrunden till inférandet av konfliktldsningsregeln &r att offentliga aktorer har
helt andra forutsittningar att bedriva vissa verksamheter. Offentliga aktorer
behover exempelvis inte ha samma avkastningskrav som privata foretag och
riskerar inte heller att ga i konkurs. En fungerande marknad bygger pa att
foretag som inte dr tillrickligt effektiva slas ut till forman for foretag med béttre
effektivitet. Offentliga foretag behdver dock inte i grunden vara sérskilt
effektiva for att kunna stanna kvar pd en marknad. Vidare kan offentliga foretag
i sin séljverksambhet tillimpa metoder som kan bidra till att privata foretag som
kanske egentligen dr mer effektiva slés ut eller inte ens kan ta sig in pa
marknaden. Genom konfliktldsningsregeln ska en effektivare konkurrens
tillforsakras, vilket antas bidra till rationell produktion, effektiv resursfordelning
samt att gynna etablering av nya foretag, vilket i sin tur gynnar konsumenterna.

Med ~offentlig siljverksamhet” menas sddan verksamhet av ekonomisk eller
kommersiell natur som statliga myndigheter, kommuner eller regioner bedriver.
Det ér inte avgérande om verksamheten &r inriktad pa ekonomisk vinst eller
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inte, utan det avgorande &r att nagon form av ekonomisk verksamhet bedrivs. I
och med att 1 kap. 5 § konkurrenslagen redan anger att konkurrenslagen inte ar
tillimplig i forhéllande till myndighetsutovning gérs motsvarande avgrinsning
for konfliktldsningsregelns tillimplighet. Forbud ska kunna meddelas om
forfarandet snedvrider eller dr dgnat att snedvrida forutsittningarna for en
effektiv konkurrens pa marknaden eller hAimmar eller &r &dgnat att himma
forekomsten eller utvecklingen av en effektiv konkurrens (3 kap. 27 § 1 stycket
konkurrenslagen). Ett forbud ska inte meddelas om forfarandet ér forsvarbart
frén allmén synpunkt (3 kap. 27 § 2 stycket konkurrenslagen). Med begreppet
forfarande avses sdvil ett faktiskt handlande som en underlatenhet att vidta en
viss atgard.

En central fraga ar hur bestimmelsen ska tolkas och tillimpas vid samnyttjande
av vilfardsteknik med multipla funktioner. Det ror sig om offentlig
séljverksamhet eftersom kommunen kan behdva begéra kostnadstickning for
regionens utnyttjande av tekniken. Nagon snedvridning av konkurrensen
foreligger knappast vid kommunal avtalssamverkan som uppfyller kriterierna
for en sddan samverkan. Att beakta i ssmmanhanget ar att en leverantér som
tillhandahéller vélfardsteknik eller annan teknik med multipla funktioner, inte
missgynnas vid samnyttjande. Det ar inte heller en offentlig séljverksamhet som
erbjuds en marknad utan specifikt till regioner med syfte att bedriva hilso- och
sjukvard. Produkten har vidare ursprungligen upphandlats av kommunen eller
av en inkdpscentral med beaktande av hela vidden av funktioner som
leverantdren kommersiellt &r kompenserad for.

10. SKR:s bedomning

Genom lagen om offentlig upphandling och det bakomliggande direktivet
regleras mdjligheterna for upphandlande myndigheter att tréffa samarbetsavtal
med varandra utan att genomf6ra en upphandling enligt lagen. Regleringen
bygger pé praxis frdn EU-domstolen. Genom regleringen tydliggors vissa av
forutsdttningarna for undantaget kommunal avtalssamverkan.

SKR gor foljande bedomning.

Icke-ekonomiska tjdnster av allmént intresse

Som redovisats finns det undantag fran upphandlingsskyldighet for verksamhet
som enligt ett EU-réttsligt synsatt &r forenad med offentlig makt eller annars ér
att karaktérisera som icke-ekonomisk. Vilka verksamheter som kan anses vara
icke-ekonomiska dr emellertid svart att sdga sékert eftersom det saknas en
fordragsbaserad definition av vad som utgdr ekonomisk verksamhet.
Distinktionen mellan ekonomiska och icke-ekonomiska tjénster beror helt pa
politiska och ekonomiska sérdrag i en viss medlemsstat. Inte heller har EU-
domstolen i sin praxis uttalat ndgra generella hallpunkter for vad som utgoér
ekonomisk verksamhet.
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Av domstolens praxis framgér dock att frigan om system pa omradena social
trygghet, hilso- och sjukvard och utbildning kan betraktas som ekonomisk
verksamhet eller ej beror pa hur de &r inréttade och strukturerade. Av betydelse
vid denna beddmning &r bland annat om systemen é&r att betrakta som
“ekonomiska system” eller som “’system som bygger pé solidaritetsprincipen”.
Domstolen har vidare angett en mingd faktorer som kan vara viktiga vid denna
beddmning:

e Om medlemskap i systemet dr obligatoriskt.

e Om stddordningen har ett rent socialt syfte.

e Huruvida systemet drivs utan vinstsyfte.

e Om de formaner som betalas inte nddvandigtvis stér i proportion till
den forsékrades inkomster.

e Om systemet dvervakas av staten

Det har faststillts i EU-domstolens réttspraxis att allmén utbildning som
anordnas inom ett nationellt utbildningssystem som finansieras och dvervakas
av staten far betraktas som icke-ekonomisk verksamhet. I detta avseende har
domstolen péapekat att staten, genom att upprétta och uppratthalla ett sadant
system for offentlig undervisning som i regel finansieras med medel ur den
offentliga budgeten och inte av eleverna eller deras fordldrar, inte avser att
bedriva verksamhet i vinstsyfte utan endast att uppfylla sina sociala, kulturella
och utbildningspolitiska uppgifter gentemot sina medborgare (se bland annat
EU-domstolens mal C-318/05, kommissionen mot Tyskland, REG 2007, s. I-
6957, punkt 68).

Det ska i sammanhanget framhallas att valfardstjanster (social trygghet,
sjukvard och utbildning) utgéra medlemsstaternas egna angeldgenheter. De
omfattas dirmed inte av EU-réttens tillimpningsomréde, s&vida inte
medlemsstaten har valt att bedriva verksamheten pa marknadsekonomiska
villkor.

Svensk socialtjanst och hélso- och sjukvard uppfyller i manga delar kriterierna
for icke-ekonomiska tjinster av allmént intresse. Merparten av tjénsterna utfors
enligt en solidaritetsprincip, det vill sdga en princip som innebar att vilfard ges
till alla efter behov och inte efter betalningsférmaga eller risk. I Sverige star
utforarna dessutom under statlig tillsyn och i ménga fall géller tillstandsplikt.
Hogsta forvaltningsdomstolen har emellertid i en dom fran 2020 som avsag en
kommuns kop av dldreboenden av en stiftelse ansett att kopet utgjorde ett
kontrakt enligt lagen om offentlig upphandling (11 mars 2020, mal nr 3165-19).
Att kopet av parterna betecknades som ett idéburet offentligt partnerskap
foranledde ingen annan beddmning. Kop av tjénst i form av sérskilda boenden
utgjorde saledes inte en icke-ekonomisk tjanst av allmént intresse. (Sedan den 1
januari 2023 finns nya regler i lagen om offentlig upphandling om mdojligheten
att positivt sdrbehandla (reservera) idéburna organisationer vid upphandlingar,
men nagot absolut undantag fran upphandlingsregelverket ror det sig inte om.)
Vidare har EU-domstolen i en dom fran 2022 ansett att anlitande av icke-
vinstdrivande organisationer for sociala tjanster utan krav pa upphandling enligt
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nationell lagstiftning kan till sin natur utgéra ekonomiska tjanster av allmént
intresse, d&ven om nagra langtgéende slutsatser inte kan dras av detta (C436/20
ASADE).

Vid en sammantagen beddmning finns inte utrymme idag for att med sékerhet
anse att hélso- och sjukvérd och socialtjénst i allménhet, och samnyttjande av
vélfardsteknik i synnerhet, 4r undantagen upphandlingsregelverket. Vad som
erbjuds som ett alternativ enligt kommunallagen och lagen om offentlig
upphandling &r kommunal avtalssamverkan sdvida den syftar till att gemensamt
utfora en allménnyttig uppgift som alla samarbetsparter har alagts.

Offentlig makt

Ett annat sitt att kvalificera en viss verksamhet som icke-ekonomisk é&r att
granska i vilken man den innefattar myndighetsutovning eller offentlig makt.
Aven sidan verksamhet ir undantagen upphandlingsreglerna. Det EU-rittsliga
begreppet “offentlig makt™ anses i stort sett ssmmanfalla med den svenska
termen myndighetsutdvning. Négot likhetstecken kan dock inte séttas mellan
begreppen eftersom “offentlig makt” ar en autonom EU-réttslig term vars
innebdrd dr beroende dven av EU-domstolens framtida rittspraxis. Undantaget
ar tillamplig séledes pad kommunal samverkan som innefattar
myndighetsutdvning sa ldnge privata aktorer inte involveras.

SKR:s bedomning dr emellertid att undantaget inte kan aberopas vid samverkan
for samnyttjande av multipel valfardsteknik eller annan teknik eftersom
overvakningen, det vill sdga den digitala tillsynen och den bedrivna hélso- och
sjukvarden genom en teknikprodukt, inte utgér myndighetsutdévning med den
innebdrd begreppet har idag. Sddan verksamhet faller under vad man kallar
faktiskt handlande, operativ, lopande verksamhet eller verkstéllighet av beslut.

Inkopscentral med grossistverksamhet

Med stdd av lagen om offentlig upphandling fér inkdpscentraler mojlighet att
kopa varor och tjdnster i eget namn for vidareforséljning till upphandlande
myndigheter. Detta innebér att upphandlande myndigheter kan képa varor och
tjénster direkt fran en inkdpscentral under forutsittning att inkdpscentralen har
upphandlat dessa varor och tjanster i enlighet med géllande
upphandlingslagstiftning. Samverkan mellan kommuner och regioner kan ske
exempelvis i bolagsform eller i en gemensam ndmnd.

SKR:s beddmning dr att forutsdttningarna for samnyttjande av vélfardsteknik
eller annan teknik med inbyggda multipla funktioner 6kar védsentligt om
regioner och kommuner gér gemensamma inkdp genom inkdpscentral.
Inkdpscentralen kan kravstélla funktioner i produkten som moéter bade
regionens och kommunernas behov av digital tillsyn och distanssjukvérd i en
och samma produkt, till skillnad frén att vardera parten gor sina egna inkdp.
Forvisso kan kommunen i en och samma produkt ta hojd for funktioner som &r
forenliga med béde socialtjansten och den kommunala hélso- och sjukvérdens
verksamheter. Men den kommunala hélso- och sjukvarden far inte innefatta
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diagnostik eller vard som kraver lakarkompetens, det vill sdga avancerad hélso-
och sjukvard. Inkop av vissa CE-mirkta medicintekniska produkter kan alltsa
inte motiveras av kommunen pé grund av begransningar i den kommunala
kompetensen. Det hindrar dock inte regionens lidkare fran att i realtid ta del av
data om vitalparametrar om en enskild person via kommunens utrustning inom
exempelvis den kommunala hilso- och sjukvérden, med stdd av lagen som
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation (se avsnitt 5).

Inkdpscentraler dr ett sétt att sdkra efterfragan pé vélfardsteknik eller annan
teknik med inbyggda multipla funktioner genom att samla behovet hos bdde
hdlso- och sjukvdrden och socialtjdnsten. Det kan skapa battre
marknadsforutsittningar for den typen av produkter pé den regionala
marknaden. En annan fordel &r att inkdpscentralens kostnader kan pa olika vis
fordelas mellan de samverkande upphandlande myndigheterna. Om den
samordnade upphandlingen involverar en inkdpscentral som bedriver
grossistverksamhet kan detta ytterligare bidra till en enklare och mer flexibel
process for savil inblandade leverantérer som de upphandlande myndigheterna.
Utmaningen &r att kunna garantera vissa volymer av valfardsteknik fran
potentiella anbudsgivare i en upphandling. Grossistverksamhet dr séllan
forekommande i inkdpscentraler. Det beror pé att grossistverksamhet innebér
storre administrativa kostnader och ett storre ansvar for inkOpscentraler

Hamburg-undantaget (horisontell samverkan)

Som redovisat far numera regioner och kommuner enligt kommunallagen
Overlata arbetsuppgifter eller dela pa arbetsuppgifter genom 6verenskommelser
om avtalssamverkan. Lokaliseringsprincipen utgor ingen begriansning. For att
en viss avtalssamverkan inte ska omfattas av upphandlingslagstiftningen ska ett
antal forutsittningar — kriterier — vara uppfyllda. Dessa redovisas i avsnitt 8.4.

En avtalssamverkan &r undantagen upphandlingslagstiftningen om den syftar till
att gemensamt utfora en allménnyttig uppgift som alla samarbetsparter har
alagts. Ett sddant gemensamt utforande kidnnetecknas av att alla parter deltar
och har dmsesidiga skyldigheter, vilket leder till dmsesidiga synergieffekter.
Alla parter behover dock inte delta i samma utstrickning, utan samarbetet kan
grundas pé uppgiftsdelning eller pé ett visst métt av specialisering. Avtalet ska
emellertid avse ett gemensamt mal.

Vid samnyttjande av valfardsteknik eller annan teknik med inbyggda multipla
funktioner avses en situation dir den regionala hélso- och sjukvarden tar i
ansprék latenta funktioner i en produkt som en eller flera kommuner upphandlat
frén en leverantor. [ stéllet for att regionen sjélv genomfor en upphandling och
sjdlv installerar produkter avsedda for hélso- och sjukvard i den enskildes
boende, ar den avsedda synergieffekten att reducera antalet produkter i den
enskildes boende hushélla med allmidnna medel och uppfylla FN:s globala mél
for hallbar utveckling (Agenda 2030). Eftersom kommuner ocksa bedriver
hélso- och sjukvard, ar forutsittningarna for saidant samnyttjande av
vélfardsteknik eller annan teknik goda.
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Av bade hilso- och sjukvardslagen och socialtjdnstlagen framgar att regioner
och kommuner ska samverka om enskilda individer som &r féremal for insatser
frén bdda huvudménnen. Av 2 kap. socialtjdnstlagen framgar exempelvis att
kommuner fér triaffa 6verenskommelse med bland annat regionen om att, inom
ramen for socialtjanstens uppgifter, samverka i syfte att uppné en effektivare
anvandning av tillgdngliga resurser. Av samma kapitel framgér att samverkan
far ske genom kommunallagens bestimmelser om avtalssamverkan. Av 16 kap.
hilso- och sjukvérdslagen framgar att regioner ska med kommunerna inom
regionerna sluta avtal om omfattningen av och formerna for ldkarmedverkan for
enskilda i egna och sérskilda boenden. Vidare ska regionen inga en
overenskommelse med kommunen om ett samarbete i frdga om personer med
psykisk funktionsnedséttning, personer som missbrukar alkohol, narkotika,
andra beroendeframkallande medel, 1ikemedel, dopningsmedel eller spel om
pengar, och barn och unga som vardas utanfor det egna hemmet. Bestimmelser
om samverkan mellan region och kommun finns dven i lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade.

Det rader ingen tvekan om att regioner och kommuner har ett gemensamt
atagande for enskilda som ar féremal for insatser frdn dessa huvudmén. Det
gemensamma dtagandet ska i vissa fall ske genom avtalssamverkan. Det
gemensamma malet med samnyttjande av vélfardsteknik eller annan teknik ar
att tillhandahalla en god och sidker samt somlds vard- och omsorg &t enskilda.
Synergieffekterna ér tydliga bdde for den enskilda individen, huvudménnen och
miljon.

Som redovisas forutsitter avtalssamverkan att alla aktorer bidrar med ndgon
form av naturaforpliktelse for det gemensamma malet. Regionens
kostnadsersattning till berérd kommun inom ramen for en 6verenskommelse om
avtalssamverkan uppfyller inte det kriteriet. Regionen méste bidra med nagon
form av prestation. Prestationen behover inte nddvandigtvis besta av hilso- och
sjukvardsatgarder utan kan avse andra ataganden inom ramen for
avtalssamverkan. Regionens bidrag behover inte heller vara i paritet med
kommunernas utféranden. En ldmplig prestation i sammanhanget &r att regionen
bidrar med resurser och kompetens betriffande kommunens
upphandlingsunderlag. Det 4r kommunen som genomfor upphandlingen av
valfardsteknik, men vissa specialkunskaper kan regionen bidra med avseende
specifika inbyggda funktioner. Det géller sarskilt kravspecifikationen for de
multipla funktioner som regionens hélso- och sjukvard avser att dra nytta av
efter genomford upphandling av kommunen.

Det finnas saledes goda mdjligheter att etablera samnyttjande mellan regioner
och kommuner av vilfardsteknik pa ett satt som ar forenligt med
kommunallagen och upphandlingslagstiftningen, om parterna &r omsorgsfulla
vid utformningen av sin dverenskommelse och ser till att kriterierna for
Hamburgsamarbete ar uppfyllda. Det ror sig om ett samarbete med individen,
samhdllet och miljon i fokus. Att den kostnadserséttning som regionen ska utge
for samnyttjandet verfors till en upphandlad leverantdr av tekniken gor inte
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upphandlingsreglerna tillampliga. Det visentliga i ett sddant samnyttjande &r att
samarbetet inte ger upphov till ndgra andra ekonomiska transaktioner mellan
parterna &n kostnadserséttning. Betrdffande samverkansavtalets innehall, se
avsnitt 7.

Konkurrenslagstiftningen

I konkurrenslagen finns ett forbud mot konkurrerande offentlig siljverksamhet.
Det ska rora sig om faktiskt séljverksamhet som pé ndgot sétt ar dgnad att
snedvrida marknaden. Négra sddana omstiandigheter foreligger inte vid
samnyttjande av vélféardsteknik om kriterierna for Hamburgundantaget ér
uppfyllda, verksamheten dr kompetensenlig enligt kommunallagen och ingen
underprisséttning forekommer. Enligt SKR:s beddmning dr samnyttjande av
vélfardsteknik och annan teknik forsvarbar ur allmén synpunkt av de skél som
tidigare anforts, sdsom att minska miangden tekniska produkter i enskildas hem,
bedriva en sammanhéllen vard- och omsorg om enskilda och att uppnd FN:s
klimatmal.
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Samnyttjande av valfardsteknik

En vagledning framtagen av SKR Kompetenscenter valfardsteknik for
samnyttjande av valfardsteknik vid omsorg om aldre och personer med
funktionsnedsattning
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