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Sammanfattning

SKR stddjer ambitionen att etablera en gemensam digital infrastruktur for ett
nationellt biljettsystem.

SKR vill patala behovet av att belysa hur en obligatorisk skyldighet for alla
aktorer att ansluta sig till ett nationellt biljettsystem, oavsett
samhallsorganiserad eller kommersiell, skulle se ut. For de allra minsta
aktorerna och innovationsldsningarna bor ett undantag utredas.

SKR ser positivt pa forslaget om en nationell atkomstpunkt for
tredjepartsforsaljning och menar att tillgangliggérande av 6ppna data pa ett
betydande sétt skulle bidra till att framja innovation och utveckling av
produkter och tjanster pa mobilitetsomradet, och darmed dven underlatta
kollektivtrafikresande.

SKR instdmmer i behovet av en konkurrensneutral, nationell forsaljningskanal
for kollektivtrafikens biljetter. SKR instdimmer &ven i betdnkandets forslag att
regeringen sarskilt bor utreda SJ:s framtida roll nar det galler bokning och
forsaljning av biljetter for kollektivtrafiken.

SKR anser att finansieringsprincipen ar tillamplig da de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna tillfors en ny, obligatorisk uppgift att bygga upp
ett nationellt biljettsystem. Finansieringsaspekten &r sarskilt viktigt med
anledning av de negativa konsekvenser som den pagaende pandemin har lett
till for kollektivtrafiken. SKR menar dven att tidsaspekten behdver belysas
ytterligare, da foreslagen tidplan ar tveksam i forhallande till helheten.

SKR menar att regeringen skulle kunna 6vervaga som ett alternativ att skjuta
till medel for viss anpassning, marknadsféring och kommunikation av
Resrobot och Resplus for en 6kad anvandning av dessa befintliga tjanster som
ett forsta steg framat.

SKR ar tveksam till om Trafikverket ar den part som &r bast lampad att driva
utvecklingsarbete i frdgor som ror ett nationellt biljettsystem.

SKR kan se vissa nyttor med de rekommendationer som foreslas, men anser att
de behover konkretiseras med hansyn till lokala och regionala forhallanden for
kollektivtrafikresande.
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Forbundets stéllningstagande

God ambition att etablera ett nationellt biljettsystem

Utgangspunkten for forslaget om en digital infrastruktur for ett nationellt biljettsystem
ar att en resendr ska kunna vara kund éverallt och att systemet ska se till att ratt part
far ratt betalt for varje resande. Detta kraver att staten reglerar standarder, vilka
kollektivtrafikforetag som ska inga och sakerstéller att centrala funktioner finns pa
plats. Forslaget ar att Trafikverket ska axla detta ansvar men att det kan 6verlatas
vidare. | de regionala trafikforsorjningsprogrammen ska digitala atgarder for att
underlatta reseplanering och forsaljning, av saval upphandlad som kommersiell trafik,
beskrivas. Ett nationellt biljettsystem kan komplettera de insatser som gors av
respektive region.

SKR stodjer utgangspunkten att skapa ett nationellt biljettsystem och ser positivt pa
ambitionen med en gemensam digital infrastruktur. En gemensam infrastruktur kan
medfora stordriftsfordelar som skapar nytta och &ven kan vdga upp de initiala
investeringarna. Det kan ocksa driva pa harmonisering av biljettregler och skapa
attraktiva erbjudanden och déarmed gora det enklare att kopa en biljett i
kollektivtrafiken.

For att ansluta sig till systemet kan de regionala kollektivtrafikmyndigheterna ansdka
om medfinansiering till 50 procent av den kostnad som uppstar for att bygga upp och
infora systemet. Enligt forslaget ska det vara obligatoriskt for de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna att ansluta sig till den regionala infrastrukturen. For de
kommersiella kollektivtrafikforetagen ar det frivilligt.

Utredningen slar fast att nyttan for resendarerna med ett nationella biljettsystem blir
storre ju fler foretag som ansluter sig till det, och att det darfor ar viktigt med laga
barridrer for anslutning. SKR instammer i detta och vill patala behovet av att belysa
hur en obligatorisk skyldighet for alla aktorer att ansluta sig till ett nationellt
biljettsystem, oavsett samhéllsorganiserad eller kommersiell, skulle se ut. det ar dock
sarskilt viktigt att sma-aktorer inom kollektivtrafik- eller mobilitetsomradet inte
tvingas in i systemet. SKR menar att en nedre grans for storlek pd kommersiella
aktorer samt nystartade innovationslosningar som obligatoriskt bor inga i systemet bor
tas fram. En gemensam teknik for standarder, biljettvaxling, identifiering av resendrer
och avrékning har storst nytta om ju fler aktérer som ansluter sig och det ar viktigt att
skapa forutsattningar for att sakerstélla att sa sker. De investeringar som foreslas i den
digitala infrastrukturen maste deek-sta i proportion till de nyttor den skulle skapa.
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Bra med nationell atkomstpunkt

For att astadkomma en hogre innovationstakt behover staten reglera tillgangligheten
till kollektivtrafikens biljetter och underlatta utvecklingen av tredjepartsforsaljning. |
betankandet foreslas att alla regionala kollektivtrafikmyndigheter ska gora sina
biljetter tillgangliga i 6ppna forsaljnings-APl:er genom en nationell atkomstpunkt.
Kommersiella kollektivtrafikforetag har mojlighet att gora sina biljetter tillgangliga
genom denna atkomstpunkt.

Trafikverket foreslas ta ansvar for att den nationella atkomstpunkten aven inkluderar
information om biljetter och priser, samt att tillhandahalla standardavtal for
tredjepartsutvecklare. Konsumentverket tillsammans med Svensk Kollektivtrafik
foreslas arbeta fram en branschéverenskommelse om tredjepartsforséljning.

SKR ser positivt pa forslaget om en nationell atkomstpunkt for tredjepartsforséljning
och menar att tillgangliggoérande av 6ppna data pa ett betydande satt skulle bidra till
att framja innovation och utveckling av produkter och tjanster pa mobilitetsomradet,
och déarmed aven underlatta kollektivtrafikresande. Att utvidga dagens nationella
atkomstpunkt for trafikdata med biljettinformation och realtidsdata om
kollektivtrafiken &r ett steg i ratt riktning. Genom utokad tillgang till 6ppna data kan
nya mobilitetstjanster utvecklas av savél andra aktdrer som tredjepartsutvecklare.

Standardavtalen behdver vara tydliga for alla ingaende parter och vara méjliga att inga
for saval stora som sma aktorer. SKR bistar garna i arbetet med
branschoverenskommelse och standardavtal for att sakerstélla att de regionala
kollektivtrafikmyndigheternas intressen tas tillvara, samt att innovation framjas.

Det finns behov av en nationell och konkurrensneutral forsaljningskanal

SKR instdmmer i behovet av en konkurrensneutral, nationell forséljningskanal for
kollektivtrafikens biljetter. Det finns idag ett konkurrensproblem som foljer av att SJ
har en egen, véletablerad forséljningskanal och att man dér inte séljer biljetter fran
vissa konkurrerande bolag. SKR instdimmer i betdnkandets forslag att regeringen
sérskilt bor utreda SJ:s framtida roll nér det galler bokning och forséljning av biljetter
for kollektivtrafiken. Det &r en nyckelfraga som behdver redas ut skyndsamt.

Finansieringsprincipen bor gélla

SKR anser att finansieringsprincipen ar tillamplig da de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna tillfors en ny obligatorisk uppgift i form av ett nationellt
biljettsystem (det vill sdga de tre delarna: en digital infrastruktur for ett nationellt
biljettsystem, en nationell atkomstpunkt for mobilitetstjanster och tredjepartforsaljning
samt en konkurrensneutral forsaljningskanal for kollektivtrafikens biljetter).

Finansieringsaspekten &r sarskilt viktig med anledning av de negativa ekonomiska
konsekvenser som den pagaende pandemin har lett till for kollektivtrafiken.
Regionerna behover fa forutsattningar att fokusera pa att uppratthalla
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kollektivtrafikens samhéllsbarande funktion med ett attraktivt trafikutbud. For att
arbetet att bygga upp ett nationellt biljettsystem och ge forutséattningar for
tredjepartsforsaljning ska kunna inledas, kréavs att staten gar in och finansierar detta
fullt ut.

SKR vill i detta sammanhang foéra upp att det kan finnas anledning att se ver om den
foreslagna tekniska ambitionsnivan i utredningens forslag ligger i paritet med den
nytta som de kommer ge, eller om den kan skruvas ner nagot, men anda ge tillracklig
nytta med hansyn till de radande forutsattningarna. Det &r ocksa viktigt att notera att
det kommer att uppsta kostnader for anpassningar av de regionala kollektivtrafik-
myndigheternas befintliga biljettsystem.

SKR menar att &ven tidsaspekten behover belysas ytterligare. Foreslagen tidplan ar
inte bara tveksam utifran sin realism i forhallande till helheten. Dartill innebar ocksa
att resurser och kraft, som kommande ar behéver fokusera pa att uppratthalla trafik
och hantera Coronapandemins efterverkningar, ska anvandas i tillskapandet av ett
nationellt biljettsystem med sma bevisade nyttor. Saval ur regionernas som
resenarernas perspektiv framstar det som en felaktig prioritering.

Overvag Resrobot och Resplus som ett forsta steg framat

Redan idag finns det neutrala boknings- och férsaljningskanaler — Resrobot som
informationskanal och Resplus som tillaggstjénst vid kop av biljetter. SKR menar att
regeringen skulle kunna dvervaga att skjuta till medel for viss anpassning,
marknadsféring och kommunikation for en 6kad anvandning av dessa befintliga
tjanster som ett forsta steg framat.

Sarskild utredning behdvs om organisation

SKR ar tveksam till om Trafikverket ar den part som ar bast lampad att driva
utvecklingsarbete i fragor som ror ett nationellt biljettsystem. Den digitala
infrastruktur som foreslas i betankandet ar endast en del av den infrastruktur som
framtidens digitala mobilitetssamhalle kommer att krdva. SKR instdimmer darfor i
forslaget att regeringen tillséatter en sarskild utredning som analyserar behovet av en
statlig organisation for en nationell digital infrastruktur inom mobilitetsomradet, och
att man samtidigt 6ppnar upp for andra mojliga organisationsformer.

Rekommendationer for biljettkop behdver konkretiseras

Utredningen foreslar ett antal atgarder som regionala kollektivtrafikmyndigheter
skulle kunna genomfora tillsammans for att underlatta biljettkop for resenérerna.
Dessa ar formulerade som rekommendationer for att inte ga i strid med det
kommunala sjélvstyret.

De atgarder som foreslas ar att de regionala kollektivtrafikmyndigheterna infor ett
Sverigekort, att alla orter med stadstrafik infor sa kallat tap-and-go-resande samt
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harmonisering av affarsregler, men att prissattning och subventioneringsgrad ska
fortsatt vara en fraga for regionalpolitiska beslut.

SKR kan se vissa nyttor med dessa rekommendationer, men anser att de behdver
konkretiseras med hansyn till att typer av resor och resmonster skiljer sig stort at
beroende pa lokala och regionala forhallanden.

Sveriges Kommuner och Regioner

Anders Knape
Ordforande
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