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Fast läkarkontakt - Checklista

Kännedom om den fasta läkarkontakten är viktigt både ur ett invånarperspektiv men även ur ett verksamhetsperspektiv. Det skapar en trygghet för invånaren att veta vem man ska ha kontakt med. Nedan finns fyra frågor som ni som region kan ställa er för att se om detta är på plats hos er. Om svaret blir nej på någon av de fyra frågorna finns en checklista med delar som behöver finnas på plats i regionen för att både verksamhet och invånare ska kunna ta del av informationen om vem som är den fasta läkarkontakten. 
· Kan de invånare som idag har en fast läkarkontakt i vården, se vem det är på 1177?
· Finns information om fast läkarkontakt i regionens listningssystem?
· Kan personalen i regionens verksamheter se vem som är den fasta läkarkontakten i regionens journalsystem? Är informationen tillförlitlig? (Dvs om någon slutar, invånaren listar om sig från vårdcentral etc. så står inte gammal information kvar)

Checklista
Fast läkarkontakt registreras med HSAid i regionens listningssystem	
☐JA	☐NEJ
Rutiner för hur och vem som dokumenterar informationen om fast läkarkontakt finns och används 
☐JA	☐NEJ
Rutiner för hur och vem som reviderar informationen när en fast läkarkontakt slutar finns och används
☐JA	☐NEJ
Integration mellan regionens listningssystem och invånartjänsten 1177 listning finns för fast läkarkontakt					
☐JA	☐NEJ
Integration mellan regionens journalsystem och regionens listningssystem finns för fast läkarkontakt
☐JA 	☐NEJ




För mer information kontakta: 
Susanne Steen, Avdelningen för vård och omsorg, SKR 
Susanne.steen@skr.se 
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