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Forord

Det dr béttre, bade for manniskor och ekonomi, att forebygga problem tidigt.
Alternativet - att géra sena, omfattande och dyrainsatser - drinte bra for nagon.
Anda #r det ofta dir vi hamnar. Varfor? Formodligen for att tidiga insatser kriv-
er ett langsiktigt perspektiv och samverkan mellan olika aktorer i samhéllet, till
exempel skola, socialtjanst och hilso- och sjukvard. Genom forskning och erfa-
renhet vet vi i dag ganska mycket om vad som kan goéras for barn och unga med
problem - svarigheten ir att fa det gjort.

Effektivt forebyggande arbete handlar for individen om att fa ritt insatser
i ritt tid. For verksamheterna ar fokus snarare kostadseffektivt resursutnytt-
jande. Da giller det att hitta ritt atgirdsprogram samt planera och organisera
verksamhet pa ett nytt sitt. Dessutom maste vi skapa ekonomiskt utrymme for
forebyggande insatser. Pa senare tid har flera kommuner avsatt medel i sociala
investeringsfonder eller pa annat sitt 6ronmérkt resurser.

Syftet med denna rapport &r att ge en bakgrund och stimulera till diskus-
sion om hur vi forverkligar forebyggande insatser och hur dessa kan finansie-
ras. Rapporten kan med fordel ldsas tillsammans med ytterligare material som
tagits fram inom ramen fér SKL:s projekt Psynk - psykisk hilsa barn och unga,
daribland en insatsoversikt for att folja barns utveckling i ett omrade och en
guide f6r hur man steg for steg kan arbeta med tidiga insatser utifran behovs-
analys och lokala férutséttningar. Allt material finns att ladda ner pa projektets
hemsida, www.skl.se/psynk.

Bidragit till skriften har Ingvar Nilsson (SEE AB), Stefan Ackerby (Sveriges
Kommuner och Landsting), Helena Orrevad och Tomas Bokstrom (Psynk -
psykisk hilsa barn och unga).

Stockholm i juli 2012

Ing-Marie Wieselgren

Projektchef for Modellomradesprojektet (2009-2011),
Projektchef for Psynk — psykisk hdlsa barn och unga (2012-2014)
Sveriges Kommuner och Landsting
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KAPITEL

Varfor torebyggande insatser?

Avgorande tidiga ar

Det framhalls ofta att det satsas for lite pa forebyg-
gande insatser. Detta ar ett uttryck for en evig dis-
kussion om resursfordelning mellan olika typer
av verksamheter, men under senare ar har fragan
fatt fornyad uppmérksamhet.! Detta sammanfaller
med 6kad kunskap om hur avgérande de tidiga dren
(med start redan fore fodsel) idr for individens ut-
veckling. Sannolikt har betydelsen av att “fardighet-
er foder fardigheter”?tidigare underskattats. Detta
innebir forstas inte att det saknas majligheter att ta
igen kunskaper och férmagor, men &r ett argument
for att mer kraft bor liggas pa att sikerstilla gynn-
samma forutsittningar tidigt i livet. For att inte vara
bortkastade maste en hég ambition uppritthallas
under hela uppvixten, annars kommer strivan att
ge allabarn en god startilivet vara svar att realisera.

Samtidigt genomgar vi en samhillsutveckling
dar allt hogre krav stills pa ménniskors férmagor,

Not. 1.

i synnerhet intellektuella och sociala. Den tekniska
utvecklingen, inte minst pa informationsomradet,
medfor att hégre krav stills pa anvindarna. Om en
del av befolkningen till f61jd av férhallanden under
sin uppvéxt fatt en alltfér hog troskel for att folja
med i utvecklingen kan det ur ett samhélleligt per-
spektiv medfora stora kostnader, bdde minskligt
och ekonomiskt.

Humankapital

En lamplig utgangspunkt for att analysera problem-
et dr begreppet humankapital. Ekonomen Gary
Becker har definierat humankapital som ”det som &r
forkroppsligat i en person i termer av kunskap, fir-
digheter och hélsa”®. En snévare definition har an-
vints av Organisationen fér ekonomiskt samarbete
och utveckling (OECD) som menar att humankapi-

Bland annat pa grund av skriften Tdnk Ldngsiktigt! En samhdllsekonomisk modell fér prioriteringar som pdverkar barns psykiska hélsa (2004)
utgiven av Socialstyrelsen, Skolverket & Statens Folkhéalsoinstitut.

Not. 2. Ett grundantagande i teorin om humankapital, se till exempel En god start - en ESO-rapport om tidigt stéd i skolan, Expertgruppen for Studier i

Offentlig Ekonomi 2012:2.

Not. 3. Mental Capital and Wellbeing: Making the most of ourselves in the 21st century. State-of-Science Review: SR-A3. The Skills Needed for Economic
Growth (2008), The Government Office for Science, London. (egen Gversattning).

Vardet av en god uppvéaxt 7



tal 4r de kunskaper, kompetenser och andra attribut
forkroppsligade i individer som &r relevanta for den
ekonomiska aktiviteten”, en definition som &iven
anammats av brittiska Foresight (jamfor svenska
Institutet for framtidsstudier). Begreppet human-
kapital kan dven begrénsas till att avse formell ut-
bildning och yrkesutbildning.*

For att individen pa biasta mojliga sétt utifran sina
forutsiattningar ska kunna tillgodogora sig erfaren-
heter fran utbildning och arbetsliv bér han eller
hon fa mojlighet att utveckla sitt “mentala kapital”

(mental capital), ett koncept som Foresightien rap-
port definierat som:

... en persons kognitiva och emotionella resurser. Det
inkluderar en persons kognitiva formdga, flexibilitet
och effektivitet vid inldrning, och ‘emotionella intelli-
gens’, sasom sociala firdigheter och motstandskraft
mot stress. Det betingar ddrfor hur vdl en individ

har mdjlighet att effektivt bidra till samhdllet samt
individens kdnsla av livskvalitet.

Not. 4. Mental Capital and Wellbeing: Making the most of ourselves in the 21st century. State-of-Science Review: SR-A3. The Skills Needed for Economic
Growth (2008), The Government Office for Science, London. (egen versattning).

Not. 5. Foresight Mental Capital and Wellbeing Project (2008), Final Project Report, The Government Office for Science, London. (egen 6versattning)

Not. 6. “Mental wellbeing”. This is a dynamic state, in which the individual is able to develop their potential, work productively and creatively, build
strong and positive relationships with others, and contribute to their community. It is enhanced when an individual is able to fulfill their
personal and social goals and achieve a sense of purpose in society (ibid.).
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I det hir sammanhanget kan “livskvalitet” tolkas
som mojligheterna att leva ett sjilvstindigt liv.
Foresights kunskapsoversikt visar pa ett nira sam-
band mellan mentalt kapital och psykisk hélsas,
nagot man enligt rapportforfattarna borde ta hin-
syn till vid utformning av politiken inom flera om-
raden. De menar att ett samhélle bade bér utrusta
méinniskor med redskap, sisom utbildning, emotio-
nella och sociala fardigheter, och ge ett effektivt stod
till de personer som behover det.

En utmaning for det brittiska samhéllet med
biring pa det mentala kapitalet under de nirmsta
20 aren ir enligt rapporten demografiska fériand-
ringar som medfor en allt dldre befolkning med
tyngre vardbehov. En konsekvens av detta ar att ar-
betsmarknadsdeltagandet maste 6ka.

Ytterligare utmaningar dr 6kade krav pa arbets-
kraftens formaga till kontinuerligt lirande och in-
dividers okade férvintningar pa vilmaende. Givet
denna beskrivning finns starka skl for samhéllet
att rusta sina unga medborgare med starkt mentalt
kapital och humankapital. Liknande forhéallanden
kan forvantas i en svensk kontext och &ven hér finns
ett vixande intresse for att hitta mer effektiva sitt
att tidigt identifiera och stédja de barn som behover
extra insatser.”

Lite resurser for forebyggande

Relativt till de flesta andra linder har Sverige linge
haft en hog ambitionsniva for, och standard pa, vil-
fardstjinster. En risk dr darfor att det i Sverige finns

en Overtro pa vilfirdssamhillets férmaga att mota
all problematik med dagens valfardsutbud.

Christina Dalman och Sven Bremberg gav 1999 ut
en rapport i vilken de beskrev resursfordelningen
mellan generella, forebyggande och behandlande
insatser for barn 0-17 ar i Stockholms l4ns landsting
(uppgifter fran 1996).% De fann att relationen mel-
lan generella insatser och forebyggande insatser®
var 110:1'. Trots det tycks den politiska enigheten
vara stor om att man bor satsa pa forebyggande och
tidiga insatser (4ven om det ofta finns en tveksam-
het om hur det ska ga till, bAde vad giller resurser
och valet av insatser).

Ettpasenare ar kiant uttryck for diskussionen om de
offentliga systemens forebyggande arbete och tidiga
insatser dr Tdnk Langsiktigt (2004), utgiven av Social-
styrelsen, Skolverket och Statens Folkhélsoinstitut™.
Denna rapport utgar fran samma resonemang;

* De forsta aren dr avgorande for en individs fram-
tida utveckling

*+ Tidiga insatser kan undvika problem léngre fram

* Generella insatser riacker inte alltid

* Sektoriseringen mellan och inom landsting och
kommuner riskerar att skapa ”stuprorstinkande”

* Den ekonomiska styrningen blir ofta alltfér
kortsiktig.’* Insatser som ger stora effekter forst
pa lite lingre sikt och for andra aktorer dn den
som genomfor och finansierar insatsen blir i ett
sadant system svara att forsvara ekonomiskt, inte
minst gentemot akuta behov.

Not. 7. Se till exempel En god start - en ESO-rapport om tidigt stéd i skolan, Expertgruppen for Studier i Offentlig Ekonomi 2012:2
Not. 8. Dalman, C. & Bremberg, S. [1999], Hur satsar vi pd barnen? Vilfdrdsinsatser fér barn i Stockholms ldn mdtt i kronor, Centrum fér Barn och

Ungdomshélsa 1999:1

Not. 9. "[Generella insatser]gdrs inom familjen, frivilligorganisationerna, férskolan och skolan”.”/.../[De &r] e] specifikt inriktade pa hélsa/ohalsa”.
/.../"Skyddande och férebyggande insatser kan vara stéd fran MVC, BVC och ungdomsmottagningar”. /.../ "[De &r] insatser som erbjuds

utan att familj eller barn har problem”. Ibid. (ss 7, 10).

Not. 10. Ar 1996 satsades 1,1 miljoner kronor pd generella insatser (insatser som riktar sig till alla barn), 10 000 kronor pa férebyggande insatser

och 73 000 kronor pa behandlande insatser. (ibid., ss. 39).

Not. 11. Socialstyrelsen, Skolverket & Statens Folkhalsoinstitut (2004), Tdnk Langsiktigt! En samhdllsekonomisk modell for prioriteringar som paverkar

barns psykiska hdlsa.

Not. 12. Se till exempel Ramsberg, J. & Ekelund, M. (2011), Stuprérstinkande gér samhdillets kostnader for ohdlsa onédigt héga, Ekonomisk Debatt 39:5.
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KAPITEL

Utanforskap och kalkyler

for barns uppvaxt

I samhaillsdebatten talas ofta om utanférskap, ett
inte helt vildefinierat begrepp men som i stort kan
innefatta alla personer som av olika skél star langt
ifran arbetsmarknaden och dirmed egen forsorj-
ning. Bland de som kan riknas dit finns en grupp
som aldrig etablerat sig pa arbetsmarknaden. Ofta
kan orsakerna till utanforskapet i denna grupp
hirledas till hindelser eller férhallanden under
barn- och ungdomsaren. I det foljande fokuseras pa
denna kategori, det vill sdga barn och unga som av
olika anledningar paborjar ett utanférskap under
ungdomsaren och det tidiga vuxenlivet. Majoriteten
av dessa barn och unga har varit féremal for samhél-
lets uppméirksamhet men insatserna har inte for-
matt hindra en negativ utveckling. Samtidigt tyder
mycket pa att ratt form av tidiga och synkroniserade
insatser i manga fall hade kunnat forhindra denna
utveckling. Vil utformade tidiga insatser kan, forut-
om att vara till férdel for individen, vara samhiills-
ekonomiskt I16nsamma.

Tidiga tecken pa utanférskap

En kunskapséversikt fran Kungliga Vetenskapsaka-
demin’ visar att det finns solid evidens for ett starkt
omsesidigt orsakssamband mellan psykisk hilsa
och skolprestation. Det forefaller centralt att barn
och unga inte upplever tidiga skolmisslyckanden,
och att de utvecklar en god ldsférmaga i tidiga skolar
verkar vara en viktig forebyggande faktor. Samtidigt
finns ett starkt samband mellan socioekonomisk
bakgrund och slutbetyg fran grundskolan.'*

For att fa intridde pa arbetsmarknaden dr genom-
ford gymnasieutbildning en central faktor. 90 pro-
cent av de som gick ut 9:an 2010 boérjade pa gymna-
sieskolans studie- eller yrkesforberedande program
samma ar. Om Individuella programmet inkluderas
var ¢vergangsfrekvensen 99 procent. Fran hosten
2011 ersétts Individuella programmet med Intro-
duktionsprogrammet, vilket ska férbereda for gym-
nasieprogram eller for yrkeslivet.

Not. 13. Kungliga Vetenskapsakademien (2010), School, Learning and Mental Health. A Systematic Review.
Not. 14. Socialstyrelsen (2010), Kap. 7 - Skolbetyg, utbildning och risker fér ogynnsam utveckling hos barn, i Social Rapport 2070.

Vardet av en god uppvaxt 11



Kapitel 2. Utanférskap och kalkyler fér barns uppvéxt

DIAGRAM 1. Ackumulerad normalkostnad fér ett barn bosatt i Umea kommun, reala kostnader.
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"Produktionsvarde” utgér den produktionsvardesférlust som féljer av féraldraledighet, posten "hem” utgér de extra kostnader fér hushallet som
ett barn uppskattats innebara (lagt raknat baserat pa Konsumentverkets och Swedbanks privatekonomiska analyser). Kalla: Konsumentverket och

Swedbanks Privatekonomiska analyser.

Oppna Jiamforelser for gymnasieskolan'® visar att
cirka 24 procent av alla unga misslyckas med att
fullgéra sin gymnasieutbildning pa tre eller fyra ar.
Tva ar efter avslutad gymnasieutbildning 4r drygt
30 procent av samtliga elever vare sig i arbete eller
istudier.’

For att fordjupabilden har SKL 1atit gora en total-
undersokning av en hel arskull fédda 1981. Studien
visar att 95 procent av alla i arskullen paborjat gym-
nasiestudier, men att 27 procent saknade examen
fran gymnasieskolan vid 20 ars alder. Vid 24 ars al-
der varken arbetade eller studerade 13 procent, va-
rav cirka hilften fortfarande saknade examen fran
gymnasiet.!”

Ungdomsstyrelsen har inom ramen for det euro-
peiska samarbetet i Themegroup Youth, forsokt att
kartldgga situationen for de unga som varken stu-
derar eller arbetar. Man fann att den andel unga i
alderintervallet 20-25 ar som varken arbetar eller

Not.15. SKL, Oppna Jamfdrelser 2011.
Not. 16. SKL, Oppna Jamférelser 2011.
Not. 17. SKL, fédda 1981; 95-27-13, 2009.

studerar var 11,9 procent ar 2008 (det vill séga to-
talt 81 800 personer for dessa sex arskullar). Mellan
2007 och 2008 6kade denna andel .’

Antalet unga med aktivitetsersidttning har se-
dan 1995 férdubblats och omfattar nu arligen cirka
30 000 personer i aldrarna 19-29 ar. Orsakerna till
okningen har inte faststéllts men Inspektionen for
Socialforsikringen (ISF) lyfter i en rapport fram
ett antal hypoteser, bland annat férsamrade skol-
resultat, simre psykisk hilsabland unga samten sva-
rare arbetsmarknad. Kostnaden i det fall aktivitets-
ersittningen blir permanent forsérjning ar forstas
potentiellt hog - for de i aldern 19-29 ar som 2007
hade aktivitetsersédttning har den framtida kostnad-
en (“ohilsoskulden”) beriknats till 69 miljarder
kronor.”

Av Socialstyrelsens statistik framgér att 54 733
personer mellan 20-24 ar mottog ekonomiskt bi-
stand ar 2010 (i vilket f6rsorjningsstod ingér).2° Det

Not. 18. Temagruppen unga i arbetslivet, Unga som varken arbetar eller studerar, Ungdomsstyrelsen, 2011, sid 15.
Not. 19. Unga med aktivitetsersdttning - den senaste utvecklingen och hypoteser om orsakerna till utvecklingen, Inspektionen fér Socialférsékringen, Rapport

2011:10.

Not. 20. Statistik éver férsériningshinder och dndamadl med ekonomiskt bistdnd 2070, Socialstyrelsen 2011, Artikelnr 2011-8-13, Socialstyrelsens Statistik-

databas, www.socialstyrelsen.se.
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innebir dock inte att det var s manga som fick f6r-
sorjningsstod under hela aret; den utbetalda sum-
man for gruppen uppgick till drygt 1,6 miljarder
vilket motsvarar 30 000 kronor per bistindsmotta-
gare. For aldersgruppen 25-29 ar fanns det 38 953
bistandsmottagare under aret. Socialstyrelsen har
fran och med 2010 begirt in uppgifter om f6érsorj-
ningshinder, det vill siga de huvudsakliga skélen till
att nagon beviljats ekonomiskt bistand.? I Tabell 1
redovisas hur bistandstagarna fordelas pa olika for-
soérjningshinder. Det framgar att tva procent av de
som fatt ekonomiskt bistand samtidigt varit bevil-
jade aktivitetsersittning.

TABELL 1. Orsaker (férsorjningshinder) till beviljat ekonomiskt
bistand for bistandstagare 20-24 resp. 25-29 ar, (%)

20-24 ar  25-29 ar

41

Forsérjningshinder

Arbetslos

ul
N
[y
w

Flykting eller anhorig i introduktion
Sjukskriven

Aktivitetsersattning

Arbetshinder, sociala skal
Foraldraledig

Arbetar deltid

Arbetar heltid

Sprakhinder

Utan f6rsorjningshinder

Annat f6rsérjningshinder

a U1k, W N~ 010 N DM
A NN O NN B~ O 0 N WU

Orsaksangivelse saknas

Kélla: Socialstyrelsen. Tabellen &r en bearbetning av siffror som presen-
teras pas. 14 i rapporten Statistik 6ver forsorjningshinder och dndamal
med ekonomiskt bistand 2010, 2011-8-13

Det vanligaste skillet till bistdnd &r arbetsloshet
med 1ag eller ingen erséttning, cirka 50 procent av
fallen. Det visar sig ocksa att sex procent arbetar
del- eller heltid. Drygt hélften av bistdndstagarna
kan séledes antas std nidrmare arbetsmarknaden
jamfért med ovriga bistdndstagare. De som star
ldngst ifran arbetsmarknaden ir sannolikt de med
aktivitetsersidttning. Gruppen med ”“arbetshinder,
sociala skil” &r enligt Socialstyrelsens anvisningar i
behov av férberedande insatser fran exempelvis so-
cialtjinsten innan de kan sta till arbetsmarknadens
forfogande. Det dr svart att uttala sig om framtiden

men i en situation med hog arbetsloshet for unga
och en relativt krivande arbetsmarknad kan man
anta att den grupp som héir beskrivs kommer att fa
svart att etablera sig ocksa pa léingre sikt.

TABELL 2. Mgjliga indikatorer pa andelen unga i risk for
langvarigt utanférskap.

* 12 % saknar behorighet till gymnasieskola
(Kalla: Skolverket)

* 1 % pabdrjar inte nagon form av gymnasiestudier?
samma ar som de gar ut 9:an (Kalla: Skolverket)

¥ 24 % saknar gymnasieexamen fyra ar efter pabérjad
gymnasieutbildning (Kalla: SKL)

* 12 % av 20 till 25-aringar varken studerar eller arbetar
(Kélla: Ungdomsstyrelsen)

* 4,7 % av 20 till 29-aringar var sjukskrivna (avslutade
sjukfall) 2010 (53 957 st) (Kélla: Forsakringskassan)

* Av pagaende sjukfall 4r 37 % relaterade till psykisk
sjukdom i gruppen 16 till 29-aringar (3 500 st)
(Kélla: Forsékringskassan)

* 9 % av 20 till 24-aringar har ekonomiskt bistand
(54 733 st). Motsvarande siffra for 25 till 29 aringar
ar 7 % (38 953 st) (Kalla: Socialstyrelsen)

* 2 % av 19 till 29-aringar har aktivitetsersattning
(30 000 st) (Kalla: Inspektionen fér Socialférsakringen).

I tidigare studier har Nilsson & Wadeskog under-
sokt utanforskapets omfattning bland vuxna.?® Till-
vigagangssittet har varit sddant att man undvikit
dubbelrikning och gjort konservativa antaganden.
Sammantaget, nir kategorierna summeras, ir re-
sultatet att 12,8 procent av varje arskull i vuxenlivet
permanent befinner sig utanfér arbetsmarknaden
(se tabell 3).

TABELL 3. Férekomst av olika typer av utanférskap

Kategori av utanférskap Anc!el av Arldel av

befolkningen utanférskap
Narkotikamissbruk 0,3% 2%
Alkoholism 1,0 % 8 %
Svar psykisk sjukdom 0,5 % 4 %
Latt psykisk sjukdom 5,0 % 39 %
Langtidssjukskriven 3,0 % 23 %
Langtidsarbetslds 3,0% 23 %
Totalt 12,8 % 100 %

Kalla: Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog, www.seeab.se

Not. 21. Statistik dver férsérjningshinder och andamal med ekonomiskt bistand 2070, Socialstyrelsen 2011, Artikelnr 2011-8-13.

Not. 22. Inklusive gymnasieskolans IV-program
Not. 23. Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog, www.seeab.se

Vardet av en god uppvéaxt 13



Kapitel 2. Utanférskap och kalkyler fér barns uppvéxt

Det dr svart att uppskatta med hur mycket samhil-
let (med rimliga insatser) kan minska dessa 12,8 pro-
cent, men det star klart att hela denna grupp inte
bestar av individer med sa stora funktionsnedsitt-
ningar att egen forsorjning dr permanent utesluten.

Det star ocksé klart att i en betydande del av fallen
sa ger samhillets investeringar i barns och ungas ut-
bildning inte den utdelning som avses.

Fragan dr om det gar att vidta riktade preventiva
insatser redan i férskola och skola och reducera an-
delen som gar ut savil grundskola som gymnasium
utan fullstindiga betyg och pa sa vis undvika ett be-
gynnande utanférskap?

En metod att beskriva och sitta siffror pa vad sa-
danainsatser kan betyda r att utga fran nagra enkla
men representativa scenarion 6ver en uppvaxt.

Ett genomsnittligt barn kostar 3 142 miljon

Ett sétt att konkretisera ar att berdkna hur kostnad-
erna for ett barns uppvéxt utvecklas 6ver tid och for
olika aktdrer. I diagram 1 visas den ackumulerade
genomsnittssnittkostnaden for ett barns uppvixt
beriknat pa alla barn i Umea kommun (resultaten
for denna typ av berikning ar relativt likvérdiga i
hela Sverige varfor Umea &r ett representativt ex-
empel). Hir framgar att den totala kostnaden for en
genomsnittlig 20-aring under uppvixten ir cirka
tre och en halv miljoner kronor, varav den storsta
delen, cirka tva miljoner, &r kommunala kostnader
(for framst forskola och skola).

”Battre” eller ”samre” insatser

Tanken har varit att beskriva vilket stéd ett barn
med olika former av sarbarhet, i detta fall ADHD,
depression och socialt skyddsbehov, far i en bdttre
respektive en sdmre process under barnets uppvixt.
Beskrivningarna har tagits fram i samarbete med
verksamhetsforetridare fran kommuner och lands-
ting for att sékerstélla att de &r tillrackligt verklig-
hetstrogna. Med bittre process menas ett proaktivt
bemotande dér insatser och stod sétts in tidigt och
ar vil koordinerade mellan olika aktorer samt att
de har positiv effekt. Med sdmre process menas att
problematiken till en bdrjan bemoéts avvaktande
och i ett akut skede hanteras med daligt koordi-
nerade insatser. De insatser som sitts in i de olika
scenarierna ir sddana som kan ségas tillh6ra det or-
dinarie insatsutbudet i kommuner och landsting ar
2011.1den bittre processen ges ett sadant stod sa att
utfallet blir bra fér den unge som slutfér hogstadi-
um och gymnasium med godkinda betyg och lyckas
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sa bra att han eller hon kan vara anstillningsbar pa
den 6ppna marknaden. Den sdmre processen inne-
biar daremot att skolan inte klaras av och att risken
for att senare i livet sta utanfér arbetsmarknad och
studier ddrmed &r stor.

Kostnaden for en simre process

Diagram 2 visar kostnaderna for hanteringen i en
sdmre process for de 18 forsta levnadsaren for en
pojke med relativt allvarlig ADHD. Diagrammet
visar kostnaderna utéver de cirka tre och en halv
miljon kronor som ett barn kostar i “normalfallet”.

Kiannetecknen for det som hir kallas en simre pro-
cess syns redan tidigt. Pa barnavardscentralen (BVC)
missar barnets mamma en extrainsatt besokstid, BVC
skickar da ut nya tider men vidtar inte mer aktiva at-
garder for att se till att mamman verkligen kommer.
Pa férskolan viljer man att férsoka vinta ut problem
med utagerande beteende och i de tidiga skolaren &r
l6sningen att tilldela en outbildad assistent.

Inledningsvis dr kostnaderna obetydliga, men
accelererar snabbt under tonarstiden och belastar
i slutet av perioden huvudsakligen kommunen (till
stor del socialtjinsten) och i viss man staten (ritts-
visendet). Av diagram 2 framgar att det kostnads-
missigt har skett en ganska omfattande satsning pa
barnet, totalt drygt fyra miljoner kronor. Kommunen
ar den storsta kostnadsbéraren, till stor del som en
f6ljd av kostnader for placeringar i familjehem och
institutionsplaceringar under ar 13-18. Trots om-
fattande satsningar har barnet redan under tonaren
borjat etablera sig i brottslighet (rittsvisendet har
kostnader mellan aldrarna 15 och 18 i diagrammet)
och prognosen for deltagande pa arbetsmarknaden
ser dyster ut.

Kostnaden for en battre process

Lat oss nu jaimfora det socioekonomiska utfallet pa
arsbasis mellan den simre och den bittre process-
en. Diagram 3 visar att i aldrarna 0-6 dr kostar den
bittre processen drygt 25 000 kronor per ar, varav
cirka 80 procent av kostnaden belastar kommunen
och 20 procent landstinget. Motsvarande kostnad
for den siamre processen uppgar till ungefir tva
tredjedelar av kostnaden for den béttre processen,
alltsd 17 000 kronor per ar.

I diagram 4 visas den genomsnittliga arskostnad-
en for den béttre och simre processen nir barnet ar
mellan 7och18dr,detvill sigaunderskoltiden. Har ar
kostnadsnivaerna hogre och skillnaderna betydande
mellan de olika processerna. I den simre processen



DIAGRAM 2. Arliga kostnader i ADHD-scenariots sdmre process under &r 0-18, kr. Kommunens kostnader bestér av insatser i skolan och
sarskilt i senare ar fran socialtjinsten. Landstingets kostnader harrér barnpsykiatriska insatser och somatisk vard. Férsikringskassans
utgifter uppstar till féljd av sjukskriven personal.
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Kalla: Modellomradesprojektet, SKL (2009-2011). www.skl.se/psynk

DIAGRAM 3. Kostnader utslaget per ar for ADHD-scenariots battre DIAGRAM 4. Kostnader utslaget per ar for ADHD-scenariots battre
respektive simre process, 0-6 ar. respektive sémre process, 7-18 ar.
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atgarder i forskolan. Kalla: Ibid.

Vardet av en god uppvéaxt 15



Kapitel 2. Utanférskap och kalkyler for barns uppvéxt

kostar insatserna drygt 300 000 kronor pa arsbasis.
Kostnaderna férdelas ocksa pa ett annat sétt; ndstan
hela summan belastar kommunen. Réttsvisendet ar
en kostnadsbairare till f6]jd av asocialitet, kriminali-
tet och missbruk. For aldrarna 7 till 18 ar 4r den béatt-
re processen betydligt billigare 4n den simre med en
kostnad pa strax 6ver 150 000 kronor per ar (utéver
normalkostnaden).

Sammanfattningsvis ir den bittre processen en
sorts forlustscenario under forskoletiden, med ett ar-
ligt underskott i forhallande till den séimre processen
pa cirka 10 000 kronor. Under skoltiden forvandlas
detta till ett arligt 6verskott pa mer #n 150 000 kron-
or. For hela uppvixtperioden uppgar den uteblivna
kostnaden (*vinsten”) for den bittre procesen till i
genomsnitt knappt 100 000 kronor per ar. Skillnad-
erna i kostnader mellan de tva alternativen illustre-
ras i diagram 5, dir de arliga kostnaderna for den
bittre processen dragits av i den simre. Kostnader-
na for den béttre processen biars inom kommunen av
forskolan och skolan och inom landstinget frimst av
barn- och ungdomspsykiatrin. Fran 13 ars alder vix-
er vinsterna (i form av besparingar visavi den simre
processen) och dr under den senare tonarsperioden

betydande. De stora vinnarna ér socialtjansten inom
kommunen, riattsvisende och allminheten. Dessa
aktorer erhaller alltsa avkastningen av den sociala
investering som i den béttre processen gjorts tidigt
ilivet.

Kostnaderna under forskoleperioden foljer av
att man tidigt tar tag i problematiken och agerar i
samverkan med landstingets barn- och ungdoms-
psykiatriska verksamhet. Men ur en forskole- eller
BUP-chefs strikta ekonomiska perspektiv dr den
bittre processen en dalig affir. Om de viljer att satsa
maste de, som systemen idag fungerar, ta en timlig-
en hog social investeringskostnad (i storleksord-
ningen 100 000 kronor) ur sin budget. Landstinget
forlorar ocksa inledningsvis pa den bittre processen
eftersom en hel del kostnader faller pa barn- och
ungdomspsykiatrin. Om tidsperspektivet vidgas till
vuxenlivet riskerar dock en sdmre process att med-
fora betydande kostnader for landstinget till f6ljd av
ohiélsaivuxenlivet.

Med en alltfor snév budget for férskola, skola och
BUP finns risken att det inte finns ekonomiskt ut-
rymme for den béttre processen trots att den har
langsiktigt goda effekter for kommun och landsting.

DIAGRAM 5. Arliga kostnader for ADHD-scenariots samre process subtraherat med kostnader for battre process per aktor, 0-18 &r, kronor
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Kalkylens tillforlitlighet pa gruppniva

Sa langt har vi jamfért tva tinkbara utvecklings-
banor for en enskild individ. Utgdngspunkten &r att
individen har problem redani tidiga &r, men att dessa
hanteras pa olika sitt. For att kunna dra slutsatser
om vad detta betyder pa en generell niva for hela
gruppen med barn som har problem maste ytterlig-
are nagra fragor stillas:

1. Hur stor dr sannolikheten att de vilavvigda
och samordnade insatserna som ingar i den goda
processen ir framgangsrika?

I kalkylen ovan antas att de lyckas, men i verklighe-
ten kommer manga att fa en negativ utveckling i alla
fall. Det handlar i dessa fall om dubbla kostnader —
bade for de forebyggande insatserna och for hogre
kostnader senare under uppvéxten. Sannolikheten
att na framgang ar avhingig att vilja ritt insatser.
Den goda processen maste baseras pa erfarenheter
och forskning om olika insatsers effekt.

2. Hur stor andel av de som har problem under
barndomen skulle anda sa smaningom fatt rit-
sida pa sitt liv och etablerat sig i vuxenlivet?

Det idr trots allt inte enbart insatser som vidtas av
kommun, landsting och sa vidare som har betydelse.
Det finns manga andra faktorer som gor att utveck-
lingen far en annan och mer gynnsam utveckling.

Not. 24. Socialstyrelsen (2006), Social rapport.

I detta fall handlar det om en “onddig” kostnad for
forebyggande insatser.

3. Hur bra kan vi identifiera de grupper av barn
som loper stor risk att hamna i problem?

Det finns de som hamnat i missbruk och kriminali-
tet utan att de varit féremal for insatser eller upp-
mirksamhet fran socialtjinst eller skola redan i
unga ar. Dessa representerar en “missad” mojlighet
att vrida utvecklingen rétt.

Det &ar en avvigning mellan att snévt rikta insat-
serna till de grupper som l6per storst risk och att ge
insatser som é&r tillrackligt breda for att inte missa
grupper dir de kan gora nytta. Ju snévare insatser
desto storre blir formodligen effekten men ocksa
kostnaden per insats. Men da riskerar fler att hamna
utanfor. I verkligheten vet vi att det inte handlar om
enskilda faktorer utan summan och samspelet av
risk och skyddsfaktorer.?*

Det ar uppenbart att kalkylen blir mer komplex
nir den lyfts fran att avse en enskild individ till att
gilla ett storre kollektiv. Svaren pa fragorna ovan
kan bara fas ur erfarenhet och forskning. Déarfor &r
det centralt att det inom detta omréde finns system
som gor det mojligt att folja upp och ga tillbaka for att
kunna f6lja individer genom olika samhéllsinsatser.
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KAPITEL

Vad menas med sociala investeringar?

Pa senare tid har begreppet sociala investeringar
blivit allt vanligare i kommunala sammanhang,.
Flera kommuner har inréttat vad de kallar sociala
investeringsfonder och andra kommuner har lik-
nande arrangemang dven om de benimns pa samma
siatt. Grundtanken &r att skapa ekonomiskt utrym-
me for forebyggande insatser som kan bidra till att
reducera framtida kostnader for utanférskap. Kost-
nader idag skall vigas mot intékter, eller snarare
lagre kostnader, lingre fram. Darfor kallas det for
investering.
I ordboken definieras investering som:

En kapitalinsats som forvdntas leda till framtida
avkastning. Kapitalinsatsen sker ofta som en utgift
i pengar, men kan dven vara en insats av andra
former av resurser. Avkastningen kan antingen
komma i form av 6kade intdkter eller i form av
minskade kostnader.

Normalt kommer avkastningen lingre fram och
over en lingre tidsperiod. I investeringsbegreppet
finns dartill en riskaspekt; det gar inte att vara siker
pa att avkastningen kommer till stand. Langsiktig-
het och osikerhet dr saledes nagot man ofta for-
knippar med investeringar.

I en investeringskalkyl 6ver investeringar sprids
kostnaden for att genomféra den ut Gver samma
period som den férvintas ge intikter &ven om utgif-
terna sker under en begrinsad tidsperiod (de perio-
diseras). Alternativt riknas bade intikter och kost-
nader om till samma tidpunkt (diskontering).

I vid mening kan det mesta som gors i samhaél-
let kring barn och unga betraktas som en slags in-
vestering, fran modrahélsovard till ggmnasieskola.
Syftet &r att ge individen en bittre framtid och ge
avkastning i form av 6kad kunskap, béttre mojlighe-
ter pa arbetsmarknaden och hégre livskvalitet och
dirmed ge forutsdttningar for att denna kan ge ett
storre bidrag till samhillsekonomin. Med social in-
vestering menas forebyggande insatser riktade mot
barn och unga med syfte att féorhindra att det upp-
kommer storre kostnader ldngre fram.

Det ir riktigt att det finns en investeringsaspekt
dven pa ordinarie verksamhet. En bra skola for alla
barn har en samhéllsekonomisk avkastning. Men i
det sammanhang som hir &r aktuellt leder det emel-
lertid fel med en sé vid definition av investering. Det
ar onskvirt att ge en snévare definition av vad som
rimligen kan betecknas som social investering.
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Kapitel 3. Vad menas med sociala investeringar?

FIGUR 1. Det uppstar i allt investeringsténkande en initial kostnads-
puckel. Kostnaderna kommer innan de framtida vinsterna. Vinst-
erna ar inte sakra.

Kostnad

Investeringspuckel

Tid

Y

Vinster

Kiannetecknande for en social investering ir:

* En temporiir satsning pa forebyggande insatser
som riktas till barn och unga. Det kan endera
vara ett sirskilt projekt eller en ambitions-
h6jning i ordinarie verksamhet.

* En satsning som innebér nagon form av
samverkan mellan olika aktorer. Det kan vara
samverkan mellan kommun och landsting eller
mellan kommuner, men dven mellan olika for-
valtningar inom en kommun.

+ Insatserna skall vara evidensbaserade eller
inbegripa nagon form av metodutveckling.

* Insatserna skall ga att félja upp och de eko-
nomiska konsekvenserna ga att beriikna eller
virdera, bade vad giller insatsens kostnad och
virdet pa dess effekter. Insatsernas effekter vir-
deras inte enbart ur den investerande aktorens
perspektiv utan dven i ett samhéllsperspektiv.

+ Insatserna ir tydligt definierade och avgrén-
sade dven om de ér integrerade i den ordinarie
verksamheten. Detta ir en forutsittning for att
kunna virdera satsningens effekter (och seder-
mera rikna avdem mot investeringskostnaden).
Insatserna riktar sig till en specifik malgrupp
eller mot ett specifikt problem och &r inte en ge-
nerell insats som riktar sig till alla barn och unga.

Beslutssituationen

En social investering medfor en beslutssituation
i vilken kostnaden for en atgird idag (prevention
eller rehabilitering) stills mot de forvantade vinst-
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er eller kostnadsminskningar som star att gora idag
och i framtiden om atgirden lyckas (férhindrat
eller reducerat utanforskap). Alternativkostnaden
for en social investering bestar i kostnader som en-
ligt gdllande praxis véintas uppkomma om atgirden
inte vidtas. Ytterligare en ekonomisk konsekvens av
utanférskap dr det produktionsvirde som inte ut-
nyttjas och som finns i stort sett hos alla individer
i malgruppen (dven om arbetsférmagan inte alltid
uppgar till 100 procent). En foljdeffekt av den ute-
blivna produktionen &r bortfall avinkomstskatt, so-
ciala avgifter samt moms.

Utover forsoérjningskostnaden kan det uppsta en
méngd indirekta effekter forknippade med utan-
forskap, bland annat sjukvard, omvardnad, insatser
fran rittsvisendet och rehabiliteringsutredningar.
Denna form av kostnader utgor ett sorts isberg till
forsorjningskostnaden eftersom dessa indirekta
kostnader ofta &r flera gnger storre dn den direkta
forsorjningskostnaden. Vid en lingre tids utanfor-
skap finns dartill en 6kad risk for att forlora ytterliga-
re funktionsférmaga och utvecklande av problem till
foljd av permanent ohilsa och negativ livssituation,
vilket medfor ett storre behov av fler vélfardsinsatser
("marginaliseringsacceleration” enligt Nilsson och
Wadeskog).

Sammantaget utgér denna samlade kostnads-
massa det relevanta mattet pa utanférskapets sam-
héllskostnader och &r darmed alternativkostnaden
for en social investering.

Sociala investeringar i den kommunala
redovisningen

I ekonomisk redovisning gors atskillnad mellan
l6pande verksamhet och investeringar. Lopande
verksamhet kostnadsférs och paverkar resultatet
nér de dger rum, medan investeringar fors upp som
en tillgang i balansrikningen (aktiveras). Tillgang-
en skrivs sedan av under den period den anvénds i
verksamheten. Avskrivningen &r en kostnad som
belastar resultatet.

Genom att investeringar skrivs under en lingre
period och inte belastar resultatet samma ar behov-
er de inte prévas mot utgifter for andra dndamal
samma ar. Om satsningar pa barn och unga kunde
betraktas som investeringar skulle undvikas att
dessa utgifter i en budgetprévning stills mot utgift-
erna for till exempel dldreomsorg eller skola. Efter-
som resultatet inte paverkas begrinsas inte heller
investeringsutgifter avdet kommunala balanskrav-
et det ar de genomfors. Det dr avskrivningarna som
ar resultatpaverkande vilket innebér att resultat-



utrymme tas i ansprak under en lingre tidsperiod.

Det ligger dérfor en lockelse i att fa olika aktivi-
teter bokférda som en investering. Men samtidigt,
och just darfor, stélls specifika krav for att en trans-
aktion skall kunna bokféras som investering.

For att kunna klassificeras som en investering
skall den resultera i en tillgang som kan tillmitas ett
virde. Detta virde ligger sedan till grund for avskriv-
ningarna som ir en férdelning av kostnaderna 6ver
tid. Tanken idr att investeringen inte géor kommunen
“fattigare”. Den innebér minskade likvida tillgangar
eller 6kade skulder men det motsvaras av att det
samtidigt byggs upp en tillging med samma virde.
Aven detta krav skulle kunna anses vara uppfyllt for
”sociala investeringar”. Insatserna kan ju teoretiskt
tillmaitas ett virde som motsvarar framtida berak-
nade kostnadsminskningarna f6r kommunen. Detta
virde kan skrivas av i takt med att kostnadsminsk-
ningarna realiseras.

Men i det regelverk som styr kommunal redovis-
ning stills ytterligare krav for att en utgift skall kun-
naklassificeras som en investering, ndmligen att den
resulterar i en tillgdng for kommunen eller lands-
tinget avsedd for “stadigvarande bruk eller innehav”
och som kan avyttras och ge intdkter for kommunen.
I princip innebir det att kommunen ska kunna sélja
tillgangen till en hugad spekulant.

Detta dr uppenbart for materiella tillgangar som
fastigheter och maskiner, som atminstone hypote-
tiskt kan siljas, &ven om marknadsvérdet ibland kan
vara nirmast obefintligt. Men de regler som ligger
nirmast till hands ir de som géller immateriella till-
gangar. Lagen om kommunal redovisning anger att
“utgifter for forsknings- och utvecklingsarbete och
liknande arbeten som &r av viasentligt varde for verk-

samheten under kommande ar far tas upp som im-
materiell anliggningstillgadng”. Redovisningsradets
rekommendation (nr 12) anger ytterligare krav:

* Tillgangen skall vara en resurs &ver vilken kom-
munen har kontroll vilket innebér "f6rméaga att
sikerstilla framtida ekonomiska fordelar kom-
mer kommunen till del”

* Kommunen skall kunna sikerstélla att “andras
férmaga att fa del av dessa fordelar kan begréinsas”

* Den skall ga att avskilja — den skall vara mgjlig att
overlata, hyra ut el liknande

* Den skall vara helt avskriven inom fem ar.

Immateriella tillgangar exemplifieras med pro-
gramvarulicenser, upphovsritter eller liknande.
Det skall finnas en marknad for det tillgaingen an-
vands till.

Ett sadant férhallande finns normalt inte i de
insatser som ryms inom begreppet sociala inves-
teringar. Foretriddesvis torde kostnader i sddana
projekt vara direkt kopplade till 16ner till anstillda,
bidrag till eller kop av verksamhet av andra organi-
sationer, lokal- och materialkostnader och dylikt.
Detta dr kostnader som dr kopplade till vad som kan
betraktas som ordinir verksamhet, pa sa sétt skiljer
sig inte “sociala investeringar” fran annan kommu-
nalt finansierad driftverksamhet. Arliga insatser av
denna art hamnar darfor i en kommunal driftbud-
get/driftredovisning (inte i en investeringsbudget)
och landar i kommunens budgeterade och redovi-
sade resultatridkning.

Slutsatsen dr att det inte ar fel att bendmna sociala
satsningar som investering, men att de inte kan be-
traktas som investering i bokféringsmaissig mening.
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KAPITEL

Styrning och organisation

Forutséttningar for effektivt férebyggande och re-
habiliterande arbete pa klientniva ir, forutom verk-
samma metoder, grundliggande forutsittningar
sasom ledning och styrning, organisationsstruktur,
tillgdngliga resurser och goda incitament. Exempel
ges i detta kapitel pa orter dir man borjat arbeta
med dessa fragor.

God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska kommuner och lands-
ting forvalta sina tillgangar utifran kravet pa en “god
ekonomisk hushallning” (8 kap 1§). ”God hushall-
ning” innebdr att kommunens ekonomiska still-
ning inte far minska. Ofta preciseras god ekonomisk
hushéllning som ett krav pa éverskott mellan intik-
ter och kostnader. Men det ingar ocksa i begreppet
att resurserna skall anvindas pa ett sitt som i sa hog
grad som mdjligt bidrar till att na verksamhetens
mal, det vill séiga sa effektivt som majligt.

Not. 25. Inom ekonomisk litteratur benamnt Leibensteins X-efficiency.

Detta innebir att:

+ goraritt sak,

» avratt kvalitet,

* till l4gsta mojliga kostnad.

Inom ekonomisk teori talar man olika aspekter av
begreppet effektivitet. “Strategisk effektivitet” eller
“systemeffektivitet” handlar om hur resurser for-
delas pa ett dvergripande plan, mellan olika verk-
samhetsomraden och over tid. I landstings-/kom-
munala sammanhang innebér det fordelningen av
resurser mellan till exempel férskola, skola, barn-
psykiatri och socialtjinst. Det handlar ocksa om
fordelningen av resurser mellan férebyggande och
akuta insatser. Uppdraget att maximera den stra-
tegiska effektiviteten &gs vanligen av de hogsta led-
ningarna i kommun, landsting och stat. “Operativ
effektivitet” eller "metodeffektivitet”® handlar om
att anvéinda sig av tilldelade resurser pa bista vis. I
landstings-/kommunala sammanhang kan operativ
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effektivitet forstas som den vardinsats eller behand-
lingsmodell som ger mest eller bast effekt till ligsta
kostnad, givet de resurser man férfogar 6ver och
den struktur man befinner sig i. Denna typ av effek-
tivitet dr l4tt att koppla till begreppet evidens- eller
kunskapsbaserad metodik. Uppdraget att maxime-
ra den operativa effektiviteten dgs vanligen av den
professionella verksamhetsledningen. Det finns
dven en tredje form av effektivitet - “processeffekti-
vitet”, som handlar om hur bra organisationen ir pa
att anvinda resurserna. Man kan gora rétt saker och
fordela resurserna optimalt men 4nda inte fa ut sa
mycket darfor att organisationen inte fungerar bra
(daligt ledarskap, fel drivkrafter et cetera).

Ett 6msesidigt beroende finns mellan strategisk
och operativ effektivitet: utrymmet att ge effektiva
insatser pa operativ niva styrs i viss man av den
overgripande resursfordelningen pa strategisk niva;
omvént minskar betydelsen av strategisk effektivi-
tet om de insatser som ges pa operativ niva inte ir
verkningsfulla.

FIGUR 2. Strategisk respektive operativ effektivitet.
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Kalla: Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog, SEE AB, www.seeab.se

Budget i balans med
kostnadsdrivande effekter

Rektorn pa en skola har en arlig ersattning pa drygt 50 000 kro-
not/lasar i form av en skolpeng for varje elev. En tonarsflickan
stéller till sddana problem att man under tva manader maste
satta in en assistent pa heltid for att skapa ordning i flickans
klass. Assistenten kostar cirka 50 000 kronor (18.000:1,4-2=50
400). Ur rektorns perspektiv ar alltsa hela skolpengen uppaten
av en enda insats. Om tonarsflickan inte far en assistent utan i
ett senare skede blir placerad pad HVB-hem under fyra méana-
der kommer kostnaden uppga till mer &n 300 000 kronor for
socialtjansten (120-2 700 = 324 000). Ersattningssystemen
utformning kan alltsa leda till att en rektor i strévan att halla sin
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budget gor en besparing pa 50 000 kronor som kan leda till en
kostnadsokning for socialtjansten i samma kommun pa mer an
300 000 kronor.

God ekonomisk hushallning kriaver normalt att bud-
geten ir i balans varje enskilt ar eller i vart fall 6ver
néagra ar. I ligen nir det blir nédvindigt med bespa-
ringar prioriteras ofta den lagstadgade verksamhet-
en medan verksamhet med mindre lagskydd far ge
vika. Till det senare hor langsiktiga férebyggande
atgirder (under 90-talskrisen skar man till exempel
hart i olika insatser kring elevhilsan). Pa kort sikt
kan nedskirningar ge en budget i balans, men med
risk for att barn med sérskilda behov inte far det stod
debehover. I ett senare skede kan behoven bli sa aku-
ta att det dr aktuellt med lagstadgade atgérder, som
tenderar att vara dyra (till exempel placeringar).

Inledande nedskérningar med syfte att skapa en
budget i balans kan dirmed leda till kostnadsdri-
vande effekter som forstiarker den ursprungliga oba-
lansen, varmed ett nytt budgetunderskott uppstar.
Att inviinta behovet av akuta atgirder innebir dess-
utom ofta stora och langvariga konsekvenser for de
drabbade individernas sjilvkéansla, skolresultat och
i forlingningen deras forutséttningar att etablera
sig pa arbetsmarknaden. Dessa problem drabbar till
viss del andra aktorer dn de som en gang skar ner i
det forebyggande arbetet. Ungas utanférskap och
svarighet att ta sig in pa arbetsmarknaden skapar
exempelvis stora kostnader for socialférsdkrings-
systemet, rittsvisendet och sjukvarden.

Anda har alla aktorer gjort sitt bista. Alla spar.
Allahallerbudget. Alla ar forsiktiga med skattebetal-
arnas pengar. Anda leder en ond spiral till att en till
synes liten och kortsiktig atgird langre fram skapar
stora och sjalvforstiarkande negativa effekter och att
god ekonomisk hushallning inte uppratthalls.

Orebro och Lysekil vill synliggora
investeringar i mjuka virden

For att undvika att hamna i en negativ spiral enligt
ovanstaende ir det centralt att synliggora effekter-
na av framgangsrik prevention och rehabiliterande
insatser. Likaledes krivs for att nagot ska upplevas
som “viktigt” att detta nagot integreras i de styr- och
uppfoljningssystem som anvinds. I Orebro kom-
mun har man forsokt tackla fragan i ett forsta steg i
texten till budgetbeslutet:

Kommunen avser att préva nya véagar for att oka deltagandet
kring kommunens ekonomi och hur de ekonomiska strategierna
ska breddas. Former f6r en medborgardialog kring investerings-
budgeten undersdks. Diskussioner om hur dven "investeringar” i



mijuka varden ska kunna askadliggéras i budget och arsredovis-
ning inleds i syfte att tydliggéra forutsattningarna for det fore-
byggande arbetet.2®

Formuleringarna uttrycker en énskan om att pa
sikt behandla investeringar inom de mjuka omréa-
dena med samma langsiktighet som konventionella
fysiska investeringar. Tdnkbart ir att arbeta med
fragan i ett antal steg innan den integreras i det tra-
ditionella budgetarbetet.

I Lysekils barn- och ungdomspolitiska program
for att skapa ett socioekonomiskt styr- och uppfolj-
ningssystem uppges att:

Not. 26. Orebro kommun, budget 2008.
Not. 27. Ingvar Nilsson & Anders Wadeskog (2008). "Ingenting hdnde... Socialekonomiskt bokslut for Lugna Gatan”, SEE AB, www.seeab.se
(2012-03-09)

En metod tas fram for att mojliggéra och synliggéra ett socio-
ekonomiskt perspektiv i budgetprocessen som omfattar hur vi
internt askar medel, ldgger budgeten och redovisar utfallet.

Social skugginvesteringsbudget for
Lugna gatan-virdar

En social skugginvesteringsbudget som redovisas
parallellt med, eller som komplement till, kommu-
nens ovriga investeringsbudgetar kan visa de lang-
siktiga effekterna av olika preventiva eller rehabili-
terande projekt. I Stockholm gjordes 2008 en social
investeringskalkyl for Lugna Gatan-virdar (30 st).?”
Kalkylen visade att den prognostiserade diskon-
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terade avkastningen for samhillet efter 45 ar var
282 miljoner kronor, varav 43 miljoner for kommu-
nen. Detta scenario utgick ifran att personer som
rekryterades som virdar utan denna insats skulle
haft hog sannolikhet att langvarigt hamna utanfor
arbetsmarknaden och samhillet. Givet antagandet
kunde den langsiktiga avkastningen stillas mot den
investering som krivdes for att initiera och driva
verksamheten, och en skattning goéras kring hur
framgangsrik man behovde vara for att rikna hem
investeringen.

En framgangsrik rehabiliteringsinsats har ocksa
finansiella effekter. Lugna Gatan-vérdar gav effekt-
er pa tre offentliga finansiella system: skatt pa ar-
bete (framst till kommun och landsting foér denna
malgrupp), bidrag till socialforsidkringssystemet
(pensioner och sjukforsikring) samt momsbidrag
(till f6ljd av hogre konsumtion). Det framkom att
varje viard som bryter sitt utanforskap bidrar till de
offentliga vélfirdssystemen med i genomsnitt 3,2
miljoner kronor under sitt resterande yrkesverk-
samma liv.

Stupror och sugror

Den svenska offentliga sektorn, fran departe-
ments- till kommunniva, dr uppbyggd i tydligt av-
grinsade strukturer med skilda ansvarsomraden,
kompetenser, uppdrag, mandat och resurser. For
ansvariga chefer dr den egna budgeten och uppdra-
get att halla denna i balans ofta en tydlig aspekt av
detta forhallande. Denna organisationsform fung-
erar vil och ger kostnadseffektiva resultat nir de
problem man ska arbeta med &r tydligt, avgrénsat,
faller inom det egna kompetensomradet och tillh6r
det egna uppdraget. Forutsidttningarna for att ut-
veckla spetskompetens och expertis inom respek-
tive ansvarsomrade ir stort (dven om langsiktighet
inte f6ljer med nddvindighet).

For malgrupper med sammansatt problematik
(mmed exempelvis neuropsykiatriska, sociala, psyko-
logiska och ekonomiska aspekter) kan ovan beskriv-
na organisation ddremot vara mindre fordelaktig.
En sammansatt problematik kan manga ganger
inledningsvis vara diffus, byggas upp gradvis och




darfér vara svar att uppticka. For att mota den hir
typen av problem maste i allméinhet ett flertal aktor-
er fran flera olika myndigheter engageras. Det hela
forutsitter griansoverskridande och samverkande
insatser som ir komplicerade att uppritta utifran
radande uppdragsbeskrivningar, finansiella forut-
sdttningar och olika verksamhetskulturer.

De negativa konsekvenser som f6ljer av den skar-
pa gransdragningen mellan huvudmén och mellan
verksamheter bendmns ibland som ”stuprérstin-
kande”. T offentlig sektor utgors stuproéren av myn-
digheter sasom kommun, landsting, forsikringskas-
sa och arbetsformedling. Inne i dessa stuproér finns
det “sugror”, verksamheter inom verksamheterna
som manga ganger har lika vattentéta skott mellan
sig som myndigheterna. Exempel pa sugrér inom
stuproret Kommun &r Skola, Socialtjanst och Kul-
tur och fritid.

Nir situationen kring personer med en samman-
satt eller komplex problematik ska hanteras med-
for stup- och sugroren ofta att det uppstar en sorts
granskonflikt eller perspektivkamp.?® Det kan ocksa
uppsta en kamp om resurserna, eller snarare betal-

FIGUR 3. Sugrér inom stuprér.

ningsansvaret, for insatserna. Kostnaderna for tidiga
insatser faller ofta pa forskola, skola samt barn- och
ungdomspsykiatrin emedan vinsterna i hogre ut-
strackning kommer kommunens socialtjanst, lands-
tingets vuxenpsykiatri samt rittsvisendet, allmén-
heten och forsdkringskassan till del.?” Nar de som
tar kostnaden for insatsen inte far utdelning och de
som far vinsterna inte satsar, saknas ekonomiska in-
citament for preventivt agerande. Om nagon aktor
har prevention som uppdrag kan denna antas utfora
sitt uppdrag utan ekonomiska incitament. Fragan ar
dock hur effektivt en sddan aktor kan fungera i ett
system som i ¢vrigt inte tar hinsyn till langsiktiga
effekter.

Organisationsstrukturen bor medge ett agerande
utifran helhetssyn och samverkan. Det kan innebéra
till exempel sammanslagna forvaltningar i en kom-
mun, samordningsférbund eller kommunalférbund
av olika slag. Exempel pa l6sningar som syftar till att
skapa helhetssyn i den kommunala organisationen
finns i bland annat Harryda, Upplands-Visby, Umea
och Leksands kommuner. I Tiohundraférvaltning-
en i Norrtilje ingar bade landsting och kommun.
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Kalla: Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog, SEE AB, www.seeab.se

Forsakringskassa

Arbetsformedling

Not. 28. Inom rehabiliteringsomradet beskrevs denna typ av effekter under rubriken "motverkande parter” i den statliga utredningen Egon Jénsson,

SOU 1996:85

Not. 29. Se Nilsson, 2010, Helhetssyn och ldngsiktighet - en socioekonomisk analys av de folkhélsopolitiska mdlen, OFUS & Folkhalsoinstitutet
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Brukarfokus en fraga for
kommunstyrelsen i Hirryda

Hirryda ir exempel pa en kommun som har en orga-
nisationsloésning med mer brukarfokus och mindre
professions- och organisationsfokus. Pa den politis-
ka nivan har man tagit bort den traditionella nimnd-
strukturen och lagt dessa fragor som utskott direkt
under kommunstyrelsen. Fordelen ar da att samma
politiska ledning som ska ta stéllning till virdet av
en investerad krona inom barnomsorg eller skola for
att stédja barn med ADHD eller dyslexi ocksa ska ta
stallning till kostnaderna for att reparera bristfélliga
tidiga insatser som skapar stora kostnader for social-
tjansten nir dessa barn kommer upp i tonaren.

Men den politiska organisationen ar bara en del
av det hela, &ven forvaltningsorganisationen maste
ha en struktur baserad pa tanken om helhetssyn. I
Hairryda har man lagt hela forvaltningsorganisatio-
nen direkt under kommundirektéren som dirmed
far ett ledningsansvar motsvarande den indelning
den politiska organisationen har. Alla organisa-
tionslésningar innebér bade for- och nackdelar. Na-
turligtvis leder detta sétt att organisera till risk for
centralstyrning och oonskad maktkoncentration
liksom risken att olika former av specialistkompe-
tens forloras. Men i Hiarryda har man bedomt att
fordelarna med att skapa forutsattningar for hel-
hetssyn i bade tanke och handling dverviger.

Territoriell organisation i Upplands-Visby

En kommun som pa sitt och vis gatt dnnu lingre
ar Upplands-Visby, dir man pa organisationsnivan
under kommunledningen limnat den funktionella
organisationsprincipen (socialtjédnst, skola, kultur
och sa vidare) och gatt 6ver till en territoriell orga-
nisation baserad pa de olika kommundelarnas be-
hov och utseende. Likartade exempel finns i andra
kommuner som Umea och Leksand.

Integrerade huvudmén i Tiohundraférvaltningen

Man kan ocksa hitta 16sningar diar man samordnar
insatser kring barn och unga med andra aktorer,
kanske framst landstinget. Detta har man i gjort i
delar av Stockholms Lins Landsting i det som kallas
Tiohundraférvaltningen och som omfattar samma
geografiska omrade som Norrtélje kommun.

Detta har naturligtvis inte varit friktionsfritt.
Bland annat har det funnits en del problem kring
finansieringen, men betydande framgangar har
uppnatts inom ett antal konkreta omraden dir man
har integrerat de tva huvudmiinnens verksamheter
till exempel inom habilitering samt inom skol- och
barnhélsovard.

28 Vérdet av en god uppvéxt

Intressant ar ocksa att vardplanering och avtals-
struktur inte lingre f6ljer de professionella indel-
ningsgrunderna utan foljer strukturen barn och
unga, mitt i livet och #ldre, ett konkret uttryck for
en klientfokusering i organiserandet.

Exemplet Tiohundraférvaltningen visar att det
trots svarigheterna gar att bygga organisationer och
verksamheter som har sin utgangspunktihelhetssyn
kring klienten for att dirmed bryta stuprorslogiken.

Samordnad upphandling, avtal om
delat ansvar och samfinansiering

Det finns d4ven mindre genomgripande 16sningar for
hur helhetssyn och forbittrad samverkan kan byg-
gas in i verksamheten. Exempel pa sadana l6sningar
dr samordnad upphandling, avtal om delat betal-
ningsansvar for utanforskapets kostnader och sam-
finansiering av férebyggande verksamheter.

Samordnad upphandling

Offentliga tjanster upphandlas med utgangspunkt i
lagen om offentlig upphandling. Denna lag reglerar
ganska tydligt hur en upphandling ska ga till samt
hur man ska virdera ett anbud.

1 § En upphandlande myndighet skall anta an-
tingen:

* det anbud som &r det ekonomiskt mest fordel-
aktiga for den upphandlande myndigheten, eller
* det anbud som innehéller det ldgsta priset.

Vid bedéomningen av vilket anbud som 4r det ekono-
miskt mest fordelaktiga, skall myndigheten ta hin-
syn till olika kriterier som r kopplade till féremalet
for kontraktet, sdsom pris, leverans- eller genom-
forandetid, miljoegenskaper, driftkostnader, kost-
nadseffektivitet, kvalitet, estetiska, funktionella och
tekniska egenskaper, service och tekniskt stod.
Denna paragraf har resulterat i att manga upp-
handlande myndigheter kint sig tvingade att upp-
handla den leverantdr som erbjuder det ldgsta pris-
et. Men paragrafen ger i sjdlva verket majlighet att
upphandla de tjdnster eller produkter som ger de
mest gynnsamma effekterna bade kvalitativt och
langsiktigt. I begreppet ekonomiskt mest férdelak-
tigt inryms begrepp som kostnadseffektivitet och
kvalitet. Begrinsningen ligger snarare i upphand-
larens kompetens och foérméga att definiera den
produkt man vill képa. Om produkten definieras
som antal vistelser pa HVB-hem eller genomférda
terapitimmar har man med automatik hamnat i
kortsiktighets- och stuprérsfillan. Men om produk-



ten definieras i termer av resultat, samverkan och
langsiktiga effekter skapas utrymme for att virdera
anbuden utifran langsiktighet och helhetssyn. Det
senare innebar besvirligare upphandlingsprocess-
er bade gillande forfragningsunderlag och virde-
ring av anbud. Men att det ir svart betyder inte att
det ar omojligt — bara att det tar langre tid.

Man kan ocksa tinka sig att flera upphandlande
aktorer (till exempel BUP, socialtjanst och skola) gar
som en gemensam bestillare fér att pA marknaden
efterfraga en samverkansprodukt som gynnar alla
parter. I Storbritannien har en 16sning utvecklats
for samordnad upphandling mellan forvaltningar
och mellan kommuner och hilso- och sjukvard, till
exempel genom att man definierar en malgrupps to-
tala behov och sedan upphandlar aktérer som i sig
samordnar de insatser och kompetenser som be-
hovs fér arbetet kring malgruppen.®

Not. 30. Lenton, S. (2006), Understanding Pathways and Networks RCPCH
Not. 31.

Avtal om delat betalningsansvar

Med bibehallen traditionell férvaltningsstruktur
kan till exempel utbildnings- och socialfoérvaltning-
en sluta avtal om att dela kostnaderna for placering-
ar i fall dir skolan har undvikit att ta sitt ansvar for
forebyggande insatser. For att ett sadant avtal ska
komma till stdnd krivs bade vilja till g¢emensamt an-
svar (eller starka signaler fran kommunledningen)
och enighet om kriterier féor vad som &r lampligt
forebyggande arbete fran skolans sida. Liknande
konstruktioner finns i lagstiftningen i vilken kom-
munerna gors betalningsansvariga for medicinskt
fardigbehandlade patienter (ett resultat av ddel- och
psykiatrireformerna).®

Samfinansiering med omférdelningsnycklar

I Mellanstads kommun hade under flera ar bedrivits
ett framgangsrikt samverkansprojekt mellan kom-

Har handlar det om att minska kommunernas incitament for att lata aldre respektive psykiskt sjuka att ligga kvar pa (landstingsfinansierade)

sjukhus onddigt lange, utan snarare fa vard och stéd i kommunala boenden.
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mun, landsting, forsékringskassa och arbetsférmed-
ling riktat till unga personer som till foljd av diffus
smirtproblematik stod utanfér arbetsmarknaden.
Andrade ekonomiska forutsittningar i landstinget
medforde vid en tidpunkt att ansvarig beslutfattare
inte lingre ansag att man kunde bedriva verksam-
heten och lét ta fram ett beslutsunderlag till den
politiska styrelsen som foreslog att verksamheten
avvecklades.

En socioekonomisk kalkyl gjordes dirpa av verk-
samheten som visade pa mycket god lonsamhet;
”den arliga overviltringskostnaden for ett sadant
nedlaggningsbeslut uppgar for kommunens del till
lagt riaknat cirka 4,8 miljoner kronor och for forsik-
ringskassans del till cirka 29 miljoner kronor”. Man
fann ocksa att verksamheten skapade vinster inom
landstinget (men i en annan del av landstinget dn
dir rehabiliteringsprojektet finansierades).

Ytterligare en skrivelse formulerades till den be-
rérda politiska styrelsen som visade pa vinsternas
storlek och fordelning:

Varje rehabiliteringsinsats kostar cirka 70 000 kronor. Intak-
terna av detta uppgar for landstingets del till cirka 650 000 kro-
nor. Avkastningen pa insatt kapital uppgar alltsa till drygt 900
procent. Det torde ur ett snavt foretagsekonomiskt perspektiv
framsta som mindre klokt att ldgga ner eller reducera en verk-
samhet dar varje sparad krona pa rehabiliteringsteamet kom-
mer att utlésa kostnader inom andra delar av landstinget som &r
nastan tio ganger storre.3?

Den politiska styrelsen avstod fran att ligga ner
verksamheten. Kvar stod fragan om hur driften
skulle finansieras. Analysen hade visat vilka som
var vinnare till f6ljd av verksamheten - i férsta hand
landstinget sjidlv, kommunen och férsikringskassan.
Irapporten hade ocksa féreslagits att de aktorer som

Not. 32. Underlag till: En socioekonomisk analys av Skolverkets samverkansprojekt. Ingvar Nilsson & Anders Wadeskog SEE AB (2009-11-01),

www.seeab.se
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skulle drabbas hardast av en nedliggning — kom-
mun respektive forsdkringskassa - skulle bidra med
10 respektive 25 procent av verksamhetens drifts-
kostnader. Detta ledde till att en avsiktsforklaring
formulerades av de hogsta cheferna inom berdrda
myndigheter som beskrev de olika parternas insats
i forhallande till respektive parts langsiktiga vinster
avrehabiliteringsteamet.

Institutionaliserad kortsiktighet

Kommuner och landsting f6ljer vanligen upp verk-
samheten i termer av kostnader och intékter som
debiteras innevarande budgetar. Tidsbegrinsning-
en giller ddremot inte for de fastigheter och den in-
frastruktur som byggs och renoveras for att husera
verksamheten. En samhillsinsats for att hjilpa ex-
empelvis arbetsldosa unga till arbete ses ofta som en
budgetmaissig kostnad som till hundra procent be-
lastar innevarande ars budget.

Skulle pengarna istéllet 14ggas pa att bygga ett hus
ivilket ungdomsverksamheten forlaggs skulle detta
belasta en investeringsbudget samtidigt som inne-
varande ars budget i princip endast skulle belastas
med avskrivningskostnaden. Forhallandet skapar
en asymmetri i styrsystemen till humankapitalets
nackdel. I de offentliga systemen har man darmed
i viss bemérkelse institutionaliserat kortsiktighet i
ledningsarbetet kring sociala fragor, vard, preven-
tion och rehabilitering. Lite mer tillspetsat kan ut-
formningen av styrsystem leda till att man blir allt
béttre pa att springa fort i fel riktning.

For att mojliggora langsiktiga satsningar pa tidiga
insatser bor det skapas resurser i form av ett socialt
investeringskapital.

Trelleborgs kommun séljer aktieportfolj

I Trelleborgs kommun bedrivs ett aktivt arbete for
att bryta utanforskapet bland unga, bland annat ge-
nom det ”Navigatorcentrum” som byggts upp. En
studie som genomfo6rts av Ingvar Nilsson och Anders
Wadeskog pa uppdrag av Ungdomsstyrelsen visade
att den socioekonomiska avkastningen av Naviga-
torcentrum var hég. Kommunen deltar ocksa i en
utbildningsprocess for att ur ett socioekonomiskt
perspektiv kunna analysera tidiga insatser for barn
och unga i alla aldersgrupper fran forskolealder till
tidig vuxenalder. Synsittet dr ocksa politiskt férank-
rati kommunledningen.

Not. 33. Se www.nynashamn.se for att lasa kommunens budgetdokument

Trelleborg dr en kommun med betydande till-
gangar i en konventionell aktieportfolj som man nu
stegvis siljer ut och kapitalet forflyttas till en social
investeringsfond:

Att ha en aktieportfélj som ar efter ar skvalpar runt pa ungefar
samma pengar tycker vi inte ar sarskilt meningsfullt. Vi tycker
det &r battre att man satsar dem pa de mjuka delarna av kommu-
nens verksamhet. Fran bérjan hade kommunen en portfélj med
aktier och réntebarande papper pa 100 miljoner kronor. Man har
salt av hélften och sedan 2006 har vardet pa innehavet okat
med cirka nio miljoner kronor, vilket &r sémre an index. Det star
ocksa i kommunens placeringspolicy att man inte ska dgna sig at
nagot storre risktagande. Istéllet for att binda pengarna i aktier
vill kommunstyrelsen sélja av hela sitt innehav pa fyra ar, och
foreslar nu i budgeten att bérja med 12,5 miljoner under 2012.
Dessa ska istéllet placeras i en fond for riktade satsningar inom
det sociala omradet. Investeringar som ska kunna métas som en
samhéllsvinst i sluténdan, sager kommunstyrelsens ordférande

UIf Bingsgard (M).
Trelleborgs Allehanda, 4/6 2011

Intressant dr att man i Trelleborgs politiska ledning
har en bild av att dessa investeringar ska vara l6n-
samma, i bésta fall mer l6nsamma #n konvention-
ellt aktiesparande. Men man &r ocksa tydlig med
att denna l6nsamhet gar att mita. Dessutom har
man en klar uppfattning av vad dessa pengar skulle
kunna anvandas till. Ett sddant omrade &r barn och
unga som har svart att ’knécka ldskoden”. Det hand-
lar alltsa om kopplingen mellan tidig skolframgang
och senare lyckat intridde pa arbetsmarknaden via
en god utveckling genom skolsystemet.

Frigjorda medel i Nyndshamn

Under perioden 2006-2008 avsattes sammanlagt
cirka 30 miljoner kronor i Nyndshamns kommun:

I Mal och Budget fér 2006, 2007 och 2008 avsattes 7,2 miljo-
ner kronor per ar for sarskilda folkhalsosatsningar i kommunens
olika forvaltningar. Ytterligare en miljon kronor per ar avsattes for
bidrag till foreningar under samma period.>>

Dessa medel betraktas av den politiska ledningen
i kommunen som en offensiv resurspott for att ut-
forska nya metoder att arbeta forebyggande och
preventivt. Medel frigjordes genom att man till viss
del utnyttjade centrala budgetmedel men framfor-
allt genom att man skalade av nimnderna pengar
(drygt en halv procent av nimndernas budget togs
for offensiva satsningar). Tanken var att uppmuntra
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medarbetare och cheferiorganisationen att komma
med goda idéer som uppfyllde nigra grundliggande
krav snarare #n att favorisera egna projekt fran cen-
tralt politiskt héll. Idéerna skulle vara nyskapande
och forebyggande med nagon form av folkhalsoper-
spektiv och géirna innebira samverkan mellan flera
parter. Man skapade ocksa en timligen enkel ans6k-
ningsrutin for att tillgingliggora dessa medel.

Ett stort antal av de projekt som genomférts ar
fokuserade pa barns hilsa och forebyggande arbete.
Exempel pa projekt av sadant slag som genomforts
dr bland annat:

Overvikt och fetma, COPE féraldrastodsprogram, hilsosammare
skolluncher, sommarjobb fér skolungdomar, utveckling av resurs-
skolan, mentorsprojekt, ungdomsboende, minskade kostnader
for institutionsplaceringar, ungdomscafé, mobilt skolteam.

Flera satsningar gjorde tdmligen snabbt avtryck i
den kommunala budgeten, exempelvis genom att
man mellan 2006 och 2008 minskade antalet ung-
domar placerade pa institution fran 29 personer till
10, vilket frigjorde ytterligare resurser for att utveck-
lakvaliteten i insatserna for berérda ungdomar.

Social investeringsfond i Norrkoping

I Norrkoping gick vigen fran tanken till beslut tim-
ligen snabbt. Processen tog inte mer 4n nagra fa
manader att fa till stand.

Norrkdping satsar ndrmare 34 miljoner kronor i en social investe-
ringsfond for att forebygga att méanniskor hamnar i arbetsloshet.
Satsningen presenterades pa en presskonferens vid lunchtid dar
kommunalradet Lars Stjernkvist (S) berattade att han ofta far fra-
gan varfor satsningar i hus kan ses som investeringar, men aldrig
satsningar i manniskor. Pengarna till fonden tas fran kommunens
Overskott fran forra aret och syftet ar att stimulera satsningar som
ger Okade kostnader i dag, men som vi pa goda grunder tror spa-
rar pengar pa nagra ars sikt, sager Lars Stjernkvist.

Norrképings Tidningar, 24/3 2010

Efter beslut f6ljer minst tva besviirliga steg. Det ena
har att gora med hur man rent budgettekniskt ska
hantera fragan, var i en kontoplan och under vilken
beteckning denna typ av medel hanteras. Det andra
handlar, om hur man ska forsidkra sig om att detta
inte blir fria pengar for allehanda ogenomférda pro-
jekt och icke forverkligade idéer.

Det ar viktigt att inte glomma att i investerings-
tanken ligger ett krav pa langsiktig avkastning och
diarmed noggrannhet avseende metodval, imple-
mentering och kvalité i uppf6ljning. Just detta krav
skiljer en social investering fran alla andra projekt-
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medel som gors tillgangliga for sdidant som kan upp-
fattas som innovativt och lovvirt.

I Norrkoping har man formulerat ett antal krite-
rier utifran vilka insatser som s6ker medel fran den
sociala investeringsfonden virderas:

» Effektivitet: att det dr en kunskapsbaserad at-
giard man vill genomfo6ra. God evidens behovs for
att pavisa att metoden har en tydlig effekt och att
metoden ir kostnadseffektiv.
Grinsoverskridande: mer &n en verksamhet

i kommunen ska vara berord.

Resultat och uppf6ljning: en tydlig och trovird-
ig analys kring vilka effekter man forvintar sig,
under vilken tidsperiod och hur man avser mita
detta.

* Varaktighet: en beskrivning av vilka f6ljdinvest-
eringar som 6ver tid kan behovas for att forvalta
effekten avinvesteringen.

Socioekonomi: en analys av hur de kommunala
kostnaderna langsiktigt férvintas paverkas av
insatsen vid olika tidpunkter och for olika delar
av den kommunala organisationen.

N

v

v

I Norrkoping kunde man ta detta beslut under ett
ar da man hade ett betydande 6verskott. Sadana ar
ir det enklare av préva nya lésningar. Den stora ut-
maningen kommer att intriffa de &r man har en svag
budget med underskott. Kommer man i det politiska
systemet da att kunna skydda de langsiktiga fram-
tida investeringarna samtidigt som man tvingas
halla igen och skiira ner i den mer akuta dagliga drif-
ten? Sociala investeringar kan, som i Norrképings
modell, forutom att vara ett sitt att frigéra resurser
ocksa driva fram en utveckling som kréver att man
foljer upp och miiter resultat for att kunna aterféra
pengar till fonden.

Stiftelser ett sitt att utveckla
och foérvalta resurser

Stiftelseformen har anvénts i manga sammanhang
for att frigora resurser for olika andamal. Mest kind
i Sverige ar kanske Knut och Alice Wallenbergs stift-
else. Stiftelseformen kan vara anviindbar for att skapa
sociala investeringsforutsiattningar samt for att acku-
mulera kapital for att arbeta langsiktigt kring barn
och unga. Till exempel Fryshuset har under en trears-
period erhallit cirka 30 miljoner kronor fran Erling
Perssons Stiftelse och drygt 5 miljoner kronor fran
en Wallenbergsstiftelse for att sprida kunskap och
metoder kring férebyggande arbete kring barn och
unga. Stiftelsen KFUM Soder Fryshuset har beviljats
ett anslag om 5,6 miljoner kronor for programmet:



Spridning av férebyggande metoder; ett utbildningsprogram for
alla som arbetar med ungdomar i Sverige

I mer direkt form drivs olika former av socialtjénst
och sjukvard i ett tjugotal olika stiftelser i Jirna-
omradet utifran en antroposofisk grund. Verksam-
heten omsluter mer 500 miljoner kronor arligen.
Stiftelseformen har gjort det mojligt att ackumulera
kapital for att arbeta langsiktigt utifran en helhets-
syn pa ménniskan.

Not. 34. Wallenbergsstiftelsens minnesfond

Man skulle kunna ténka sig att kommuner som
vill agera langsiktigt och férebyggande kring barn
och unga skulle kunna skapa en social investerings-
fond for detta indamal och placera dennaien stiftel-
se av nagot slag. Detta ir i sak inte konstigare #n att
en kommun skapar ett bolag for industrifastigheter,
utbildningsindamal eller ndgot annat som rér den
fysiska infrastrukturen. Det handlar ytterst om att
hitta en juridisk form som gor det mojligt att forvalta
och utveckla medel ur ett langsiktigt perspektiv.
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Frigjorda resurser genom kommunala

bolagi Sodertilje

Stefan ar en 21-aring som gatt tre ar pa olika IV-utbildningar
inom gymnasiet utan nagra godkanda betyg. De senaste tre
aren har han haft en del korta pahopp men mest forsérjt sig via
svartjobb och lattare kriminalitet (snattning, fickstélder). Han
har suttit med i en stulen bil som man kraschade. Hans mamma
ar ensamstaende och lever pa forsériningsstod. Ett par ganger
har han varit med i gang som tjafsat med polisen och en géng
anhélls han utan pafdljd. Under skoltiden hade han hog franvaro
och svart att nd studiemalen. Det gjorde att elevhalsoteamet
diskuterade hans situation ett par ganger per termin och peri-
odvis ingick han i en liten undervisningsgrupp.>

I de flesta kommuner finns ett antal unga personer
som Stefan, personer for vilka de traditionella sitt-
en att arbeta inte har fungerat. I Sodertélje har det
kommunala bolaget Telgekoncernen genom sina
olika delar och ett nybildat dotter bolag tagit initia-
tiv kring ungdomsarbetslosheten for att na person-
er som Stefan.

Telge Tillvaxt ags av Telge tillsammans med KF (Kooperativa For-
bundet), Swedbank, Mekonomen, Scania, Manpower, Peab och
Folksam, aven Arbetsformedlingen deltar aktivt i uppbyggnad
och drift av bolaget. Deldgarna anvander ocksa Telge Tillvéxt som
ett verktyg for att skapa nya innovativa l6sningar och tjanster.

Not. 35. Denna "fallbeskrivning” kommer fran projektledaren for ett projekt kring unga med stor risk fér utanférskap pa arbetsmarknaden
i Storstads Kommun.




Telge Tillvaxts uppdrag &r att halvera ungdomsarbetslésheten
bland Sédertaljeungdomar och driva verksamheten pa ett affars-
massigt satt. Telge Tillvéxts affarsmodell bygger pa att anstalla
arbetslésa ungdomar i aldern 18-24 ar. Ungdomarna hyrs ut till
foretag och andra organisationer for att utfora riktiga arbetsupp-
gifter. Uthyrningen kan vara pa kortare eller langre tid, hel- eller
deltid och omfatta enstaka ungdomar eller hela arbetslag.

Telge Tillvaxt hjélper ocksa de anstéllda ungdomarna att
komplettera skolbetyg, forbattra sprakkunskaper och genomga
kortare yrkesutbildningar. Tillsammans med det ordinarie ar-
bete ungdomarna utfor skapas de férsta raderna i ungdomarnas

CV och gor dem darmed béttre rustade att ta sig ut pa arbets-

marknaden i stort.>®

Den uppgift som Telge Tillvixt tagit sig an ligger
vanligen inom arbetsférmedlingens, socialtjinstens
eller skolans (vuxenutbildningens) ansvarsomrade.
Bolagets initiativ har skapat mojligheten att pa
okonventionellt vis frigora ett socialt investerings-
kapital inom ramen fér de kommunala bolagen i
Telgekoncernen. Dessutom har investeringskapi-
tal fran de berérda privata bolagen tillkommit (om
in i begrinsad omfattning). Pa ett likartat sétt har
man agerat i det kommunala bostadsbolaget Telge
Hovsjo dir man anvint behovet av underhéall och
renovering for att frigéra kapital for sociala investe-
ringar. I stillet for att anlita konventionella entre-
prenadforetag anvinds de medel som drreserverade
for fastighetsunderhall till att skapa social mobilise-
ring. Initiativet “Hovsjo Sommar”* startade varen
2007 pa uppdrag av Telge Hovsj6é som en aktivitet
for att inkludera unga mellan 14 och 25 ar i arbete.
Ovanstaende ar exempel pa hur kapital avsatt for
fysiska infrastrukturatgirder kan omvandlas till
socialt investeringskapital och ge dubbla effekter.
Man far utf6ért det arbete som énda ska utféras men
gor det pa ett sddant vis att man skapar ett socialt
mervirde. Mervirdet uppstar dels pa kort sikt som
en del av en lokal social mobiliseringsprocess, dels
pa lang sikt i form av minskad vandalisering och
forstorelse. Detta leder i sin tur till en férmering av
det fastighetsvirde som finns i omradet. Pa sa sitt
skapas positiva synergieffekter genom att en given
kapitalméngd kan anvéndas for flera olika funktion-
er samtidigt och ge avkastning bade socialt och for
den fysiska infrastrukturen.

Med korta beslutsvigar och mojligheter att skapa
samverkanslésningar med privata féretag och pa

den vigen frigbra mer investeringskapital har de
kommunala bolagen (i synnerhet de kommunala
bostadsbolagen) unika mgjligheter att ta fram med-
el for sociala investeringar.

Public Private Partnerships och
Social Impact Bonds

Public Private Partnership (PPP) innebér att de pri-
vata aktorerna stiller resurser till forfogande i nuet
mot att fa tillgdng till framtida intdktsstrémmar. Me-
toden har i huvudsak har anvints kring fysiska infra-
strukturprojekt da det offentliga inte haft tillgang till
investeringskapital, men man skulle i princip kunna
gora samma sak kring barn och unga: ett privat f6-
retag finansierar preventiva insatser kring barn och
unga mot att man senare far tillgang till de vinster i
form av uteblivna kostnader som insatsen medfor.

Pa sa sitt skapas incitament bade till att fa fram
socialt investeringskapital och till att anvinda kun-
skapsbaserade och kostnadseffektiva metoder. Na-
turligtvis finns det kring detta icke obetydliga pro-
blem kring méitning och uppf6ljning.

Ett annat alternativ r att en offentlig aktor tar ett
1an péa en riskkapitalmarknad for att arbeta forebyg-
gande och riknar med att intikterna detta leder till
ska riicka till for att aterbetala lanet och dessutom pa
sikt frigora nya resurser till f61jd avde minskade kost-
naderna for utanférskap. I USA, Kanada, Storbritan-
nien och Australien har detta prévats under nagra ar,
bland annat under beteckningen Social Impact Bond
(SIB). En SIB kan definieras pa foljande vis:

A Social Impact Bond is a contract with the public sector in which
a commitment is made to pay for improved social outcomes that
result in public sector savings.

The expected public sector savings are used as a basis for
raising investment for prevention and early intervention services
that improve social outcomes.

Social Impact Bonds are not bonds in the conventional sense.
While they operate over a fixed period of time, they do not offer
afixed rate of return. Repayment to investors is contingent upon
specified social outcomes being achieved and therefore in terms
of investment risk Social Impact Bonds are more similar to that
of an equity investment.3®

I USA har president Obama begirt att 100 miljoner
dollar avsitts hos federala myndigheter for att im-
plementera ett program fér SIB.** Tanken ir bade

Not. 36. Stdertélje kommuns hemsida, om Telgekoncernen, http://www.sodertalje.se/Kommun-demokrati/Om-kommunen/

Telgekoncernen/.

Not. 37. Under sommaren 2009 anstéllde Hovsjé Sommar cirka 140 ungdomar fran Hovsjo, varav cirka 20 som arbetsledare. Arbetsledarna
genomgick en ledarskapsutbildning for att pa bésta satt leda de andra ungdomar som ska sommarjobba under sammanlagt nio veckor.

Not. 38. Big Lottery Fund, https:/ask.biglotteryfund.org.uk/help/england/next-steps/next-steps_socialimpactbond (2012-03-07).

Not. 39. The Economist, Performance bonds: Who succeeds gets paid, http:/www.economist.com/node/181804367story_id=18180436
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att frigora kapital for langsiktiga sociala investe-
ringar i prevention och rehabilitering och samti-
digt skapa incitament att géra detta sa effektivt som
mojligt genom att avkastningen pa investeringen
relateras till den framgang som uppnas.

I Storbritannien har modellen bland annat an-
vints for att finansiera rehabiliteringsprogram
inom kriminalvarden.*

Fordelarna med denna modell for att finansiera
sociala investeringar &r flera:

More funds are available for prevention and early
intervention services.

The public sector only has to pay for effective
services; the third party investor bears all the risk of
services being potentially ineffective.

Not. 40. Ministry of Justice (2011): “Lessons learned from the planning and early implementation of the Social Impact Bond at HMP Peterborough”,
Research Series 5/11 May 2011, www.justice.gov.uk/publications/research.htm
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Investors and services have an incentive to be as
effective as possible, because the larger impact they
have on the outcome, the larger the repayment they
will receive.

The Social Impact Bond approach imbeds vigorous
ongoing evaluation of program impacts into program
operations, accelerating the rate of learning about
which approaches work and which do not.*!

Aven EU intresserar sig for frigan och EU-kom-
missionen har utlyst en konsultation om sociala in-
vesteringsfonder inom ramen for arbetet att stirka
socialt foretagande, det sa kallade Social Business
Initiative.*?

Forutsittningarna i Sverige skiljer sig delvis fran
USA och Storbritannien eftersom Sverige har en
mindre marknad av privata utférare och farre vil-
gorenhetsorganisationer som arbetar med inter-
ventioner. Samtidigt 6kar mangfalden av utférare
av valfardstjanster dven hir och diskussionen om
ersittningsmodeller (hur incitamenten for sam-
verkan kan stérkas och erséttning ges for resultat
snarare dn process) ar hogaktuell. Darfor d&r model-
ler for sociala investeringar som utvecklas i andra
lander av relevans ocksa for svenska férhéallanden.

Statliga beloningsmodeller

For preventivt arbete med barn och unga skulle man
kunna skapa en beloningsmodell f6r kommuner och
landsting som lyckas sédnka utanforskapets omfatt-
ning. Liknande arbete har redan genomforts genom
den sé kallade K6miljarden inom sjukvarden, vilken
syftar till att ge ekonomiska incitament for lands-
tingen att korta sina koer till sjukvarden. En liknan-
de modell kring preventivt arbete fér barn och unga
skulle innebéra dels att kommuner och landsting
fick incitament att arbeta mera férebyggande, dels
att staten pa sikt fick ldgre kostnader.

Den offentliga sektorn har under ett antal ar ge-
nomlopt stora strukturférandringar i riktning mot
mer marknadsanpassning for att héja produktivite-
ten i verksamheten. En tendens finns att betala for
tjdnster som ir synliga, konkreta, enkla och framfo-
rallt métbara. Modellen &r kraftfull nér det géller att
hoja produktiviteten i en organisation, det vill siga
formagan att oka eller hoja prestationerna i férhal-
lande till resursatgang. Men det ar svart att méta

produktivitets-, kvalitets- och effektivitetsutveck-
ling av komplexa tjanster pa en marknad. Det som
ser ut som en produktivitetsh6jning (fler lakarbesok
per tidsenhet) kan bade avspegla en effektivitetshoj-
ning (till exempel smartare hantering avkéer) och att
verksamheten fatt ligre kvalitet (mindre tid att prata
med sin huslékare). Ur ett effektivitetsperspektiv ar
det mer intressant att folja upp och betala for resultat
in prestationer; antal klienter som fatt arbete (resul-
tat) snarare #n antal bes6k hos arbetsférmedlaren
(prestation); forbéattringar i hilsa (resultat) snarare
an antal ldkarbesok (prestation). Detta forhallnings-
sitt brukar betecknas “resultatbaserad styrning” och
ar en av flera vigar for att uppna god ekonomisk hus-
hallning med vara gemensamma resurser.

Inbyggt i dagens erséttningssystem ligger dock
risken att kortsiktiga prestationer premieras istil-
let for resultat som tar lingre tid och en férenklad
produktifiering for att bestdimma vilka produkter
och tjanster som ska ge ersittning. Produktifie-
ringen utgor formodligen ett mindre problem om
problemstéllningen &r tydlig och avgrinsad (sasom
blindtarmsoperation eller rotfyllning av en tand)
men sannolikt negativa konsekvenser om problem-
et ar diffust eller sammansatt. Da kan jakten pa hog
produktivitet leda till 1ag effektivitet.

En utagerande tonarsflicka har stora problem i skolan. Hon har
flera ganger blivit omhé&ndertagen berusad av polisen och tagits
in fér avgiftning. Hon har varit pa flera utredningar hos barn- och
ungdomspsykiatrin. Féréldrarna lyckas inte riktigt hantera hen-
nes tonarsbeteende. | skolan har man stora problem med att
hantera hennes agerande. Hon &r inte obegavad, tvartom &r hon
begavad langt 6ver genomsnittet.

Har hon ett inldrningsproblem, ett neuropsykia-
triskt problem, ett missbruksproblem, ett ordnings-
problem eller hilsoproblem? Varje perspektiv ger
ett intressant bidrag till svaret, men inget perspek-
tiv ger ensamt det fullstindiga svaret. Varje insats
som ska utforas avgridnsas, definieras och prissitts
darefter. Risken blir stor for att insatserna fran skol-
an, elevhilsan, socialtjansten och barn- och ung-
domspsykiatrin inte koordineras och samordnas.

Utmaningen ligger i att skapa ersidttningssystem
som fokuserar pa resultat utifran begreppen lang-
siktighet och helhetssyn. Kring barn och unga och
grupper med sammansatt problematik bor ersétt-
ningssystemen préglas av att de:

Not. 41. The Economist, Performance bonds: Who succeeds gets paid, http:/www.economist.com/node/181804367story_id=18180436.
Not. 42. Ministry of Justice (2011): “Lessons learned from the planning and early implementation of the Social Impact Bond at HMP Peterborough”,
Research Series 5/11 May 2011, www justice.gov.uk/publications/research.htm.
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* bel6nar langsiktiga resultat

* belonar langa relationer mellan klient och vard-
givare

+ belonar informationsutbyte

* belonar samverkan mellan vardgivare

* avsitter sirskilda medel fér och belénar
nitverksbyggare

Kundvalsmodeller en utmaning for samverkan

Den kanske stérsta utmaningen kring erséttnings-
systemen ar att kombinera kundvalsmodeller med
langsiktighet och helhetssyn. Kundvalsmodellen
bygger pa principen att brukaren ska kunna vilja
(och byta!) leverantor av de tjdnster man har be-
hov av. Inom primérvarden dr modellen med fritt
vardval i princip uppbyggd som om primérvardsin-
satser vore en oberoende standardvara. For primér-
vardsinsatser som ges av familjecentraler, kinne-
tecknade av ett nitverksbaserat integrerat och
sammanhingande arbetssitt, kan ett vardvalssys-
tem forsvara eller rentav motverka det langsiktiga
samverkansarbetet. En sammansatt eller komplex
problematik forutsitter for effektiv hantering dels
att det finns en méjlighet att se och forsta hela pro-
blempanoramat, dels att organisationsstruktur och
ersidttningssystem mojliggér samordning av insat-
serna for att de ska kunna vara effektiva.

Aven om det manga ganger kan vara svart att agera
kompetent kund inom vard och omsorg innehéller
valfriheten s manga fordelar att den kan vara vird
att forsvara. Ett sitt att ndrma sig en 16sning ar att
titta pa den privata tjinstemarknaden och se vilka
ekonomiska incitament man anvéinder sig av dir. Pa
den marknaden finns flera program for att belona
trohet hos kunden.

Man skulle kunna tinka sig att inom varden an-
vinda sig avlikartade incitament bade pakundsidan
och pa leverantorssidan. Leverantor skulle kunna
ges hogre ersittning ju lingre de lyckas behalla sina
kunder. Pa sa sitt skulle det for utféraren vara en
god affar att varda ldnga kundrelationer. Motsva-
rande skulle man kunna tidnka sig for att premiera
samverkan. Naturligtvis finns det faror med denna
typ av ersiattningsmodeller varav inlasningsrisken
kanske dr den mest uppenbara. Men franvaron av
incitament kan utgora en dnnu storre risk i form av
felaktiga, kortsiktiga insatser med hog produktivitet
men 1ag effektivitet.

Not. 43. SKL, 2007, Samverkan for béttre vilfdrd
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Samordning genom samordningsférbund

Nagra malgrupper dir misslyckandena dr sérskilt
pataglig ar personer med sa kallad dubbeldiagnos
(missbruk och psykiska funktionshinder, kriminel-
la med ADHD, langtidsarbetslésa med diffusa ar-
betshinder samt nyanlénda flyktingar. For langtids-
arbetslosa och langtidssjuka vuxna har man redan
dragit slutsatsen att samordningen kraver sarskilda
strukturer med sirskilda resurser och sérskilda
gransoverskridande mandat. Samordningsférbund
ar ett forsok att skapa sirskilda resurser och en or-
ganisationsform for att na personer som av diffusa
eller komplexa skil inte lyckas ta sig tillbaka till ar-
betsmarknaden. De har vuxit fram under en tioars-
period som ett svar pa att manga personer med sam-
mansatt problematik hamnat mellan stolarna utan
att nagon enskild aktor tar ansvar for helheten.

Nar det géller rehabilitering forekommer ett flertal aktérer med
olika uppdrag och ansvar. De centrala aktorerna ar arbetsgiva-
ren, forsakringskassan, hélso- och sjukvarden, socialtjansten
och arbetsformedlingen. Dessutom fattas besluten om aktorer-
nas mal och inriktning av olika politiska férsamlingar. Vissa fra-
gor beslutas pa nationell niva, medan andra beslutas pa regio-
nal eller lokal niva. ... Det finns manga exempel i den sektoriella
myndighetsstrukturen som visar pa avsaknaden av ekonomiska
incitament for ett effektivt utnyttjande av samhéllsresurserna.
Detta ar ett generellt problem som kan appliceras pa flera atgar-
der dar en myndighets insats ger resultat eller effekt hos en an-
nan. ... | den finansiella samordningen ar det individens behov
och samhallets krav som styr resurstilldelningen. Samordnings-
forbundets uppgift ar att bedéma hur de gemensamma insat-
serna gor bast nytta for individen och samhallet och att férdela
resurserna till de insatser som frémjar samarbetet.*®

Sveriges Kommuner och Landsting, SKL

I verkligheten sker mingder av samordning av in-
satser i vardagen for unga personer. Men detta sker
trots, inte tack vare, de incitament som de olika ak-
torernas ersittningssystem skapar. En tanke vore
samordningsforbund fér barn och unga enligt sam-
ma modell som idag finns fér vuxna med en sam-
mansatt problematik.

Sjalvklara aktorer ir naturligtvis kommun och
landsting, men dven kriminalvard, polis, forsakrings-
kassa och arbetsférmedling #r aktorer som far sta
f6r notan da det forebyggande och tidigt ingripande
arbetet misslyckas. Férmodligen finns det fa sa 16n-
samma investeringar for kriminalvarden som att
bidra till att ADHD-barnen i skolan inte som vuxna



lever sitt liv som permanent kriminella. Det kanske
ocksa skulle vara en 16nsam affir for forsakringskas-
san att investera i god elevhilsovard for att férhindra
framtida fortidspensioneringar.

Det finns inget som hindrar att man tilldelar ett
samordningsférbund resurser i form av en budget
och styrning i form av en styrelse. Den skulle besta
antingen av foértroendevalda eller av tjanstemaén,
som gor att de far maojlighet att arbeta ytterst kon-
kret med olika fragor, problem och malgrupper. Steg
i denna riktning har man redan tagit fasta pa i Got-

land vilket framgar av féljande tjinsteskrivelse som
svar pa en politisk motion:

Motionaren betonar vikten av tidiga, forebyggande insatser till
barn och ungdomar for att motverka ett livslangt utanférskap.
Han ser ocksa stora ekonomiska vinster i att tdnka och agera
langsiktigt. /.../Under varen har halso- och sjukvardsforvalt-
ningen agerat inom ramen for BarnSam utifran ett initiativ fran
budgetberedningen for att utarbeta ett forslag till ett vidare-
utvecklat och forstarkt BarnSam. Forslaget innebdr en satsning
pa direkta insatser till identifierade, beforskade riskgrupper och
utifran evidensbaserade metoder. Forslaget innehaller rekom-
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mendationer om att i férekommande fall anvénda sig av socio-
ekonomiska analyser och berdkningar bade vid planering och
uppféljning av de olika aktiviteterna som kan bli aktuella. Det
forstarkta BarnSam foreslas finansieras med 2,5 mkr och startar
sin verksamhet 1 jan 2011. Forslaget som &r underskrivet av de
fyra forvaltningscheferna i Socialférvaltningen, Halso- och sjuk-
vardsforvaltningen, Barn- och utbildningsférvaltningen samt
Kultur- och fritidsférvaltningen ska behandlas av kommun-
styrelsen i oktober.

(tjansteskrivelse fran Halso- och sjukvardsdirektoren,
21 september 2010)
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Det intressanta ar inte bara att man har en samver-
kansstruktur for att arbeta kring barnfragor ur ett
helhetsperspektiv utan att ocksa att verksamheten
har en egen budget - ett forsta steg mot ett samord-
ningsférbund fér barn och unga.

Nu dr det naturligtvis enklare att genomfora detta
pa Gotland dir kommun och landsting sammanfall-
er organisatoriskt, men rent principiellt skulle man
kunna géra pa precis samma sitt med stod av ett
bindande samverkansavtal i vilken del av Sverige



som helst. Redanidag finns det samordningsférbund
som ser detta behov och har borjat skapa lésningar
for ungdomsgruppen. Ett exempel pa detta ar de
ungdomsverksamheter (fér malgruppen 16-24 ar)
som startats inom ramen for samordningsférbund-
et Sodertorn.

De fall da produkten kring klienten utgors av ett
nitverk med samordningsfunktion ar en sirskild
utmaning. Nilsson och Wadeskog studerade hindel-
se- och aktorskartan kring unga ménniskor pa glid i
Osterakers Kommun (projektet Livlinan)*. I detta
projekt var ett av de stora problemen att definiera
vad som var den “ersidttningsbara produkten” kring
klienten. Ett alternativ var att ge varje ingaende ak-
tor en bonus for sin medverkan i natverket, en mer
radikal 16sning att ge ersittningen till ”spindeln i

nétet”, natverksbyggaren, for arbetet med att skapa
och driva nitverket. Med denna 16sning skulle nit-
verksbyggaren fylla en bestillarfunktion for olika
insatser pa individniva. En tredje mojlighet var att
skapa en organisationsstruktur som utgick ifran
en nitverksmodell som i Tiohundrandmnden/for-
valtningen i Norrtélje. Dar har man politiskt och
forvaltningsméssigt skapat en grianséverskridande
organisation for att 6éverskrida gamla grinser och
skapa ett genuint medborgarperspektiv kring de in-
satser man genomfor:

Vi maste hitta nya arbetsprocesser, fortydliga rollférdelningen
och hantera motkrafter nar vi rubbar gamla strukturer, men
vi har ett tydligt fokus och en stark vilja att bli Sveriges forsta
gransoverskridande organisation, dar medborgarna star i cen-

trum.*®

Not. 44. Ingvar Nilsson & Anders Wadeskog (2008). Utanforskapets effekter. Socioekonomisk utvérdering av Livlinan i Osterdker. Ett projekt for att fanga

ungdomar pd glid.

Not. 45. www.tiohundra.se; P& hemsidan finns ocksa utvarderingar av projektet.
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KAPITEL

Fran tanke till handling

Forandring handlar ytterst om att foréndra beteen-
den. Det ligger néra till hands att ténka sig forand-
ring som att man vrider pa ett antal stora spakar och
rent strukturellt férséker fa till en kursindring, en
modell som tillaimpades under de stora reformernas
tid i vart samhalle.

Fordndringen kan ocksa ses som en samling sam-
verkande fenomen som stddjer en rorelse i en viss
riktning. Man kan férandra bel6ningssystem, dndra
spelregler och dndra de lokala strukturerna genom
lokala politiska beslut. Denna del av fordandringspa-
noramat riktar sig mot vart sitt att bete oss baserat
pa tdmligen traditionella styrmedel som ir direkta
och konkreta. Genom att ge kunskaper om de socio-
ekonomiska effekterna av dagens strukturer for
ménniskor och ekonomi férdndras attityder och
synsitt vilka direkt eller indirekt kan paverka hur
vi beter oss i enskilda beslut. Denna del av forénd-
ringspanoramat riktar sig mot var inre virld, vara
forestillningsramar, vart sétt att forstd och tolka
virlden, att rita om det som man ibland kallar vara
kognitiva kartor. Detta ir ett mer indirekt sitt att
nirma sig férindringsprocessen, men manga gang-

er en mer kraftfull och varaktig metod. Podngen &r
att det gar att redan idag ytterst konkret borja for-
dndra beteenden av olika slag som leder i den rikt-
ning som foresprakats. Nagra steg dr sma, andra
storre. Sammantaget leder de féorhoppningsvis till
att man uppnar den kritiska massa vid vilken for-
dndringsprocessen fortsétter av egen kraft.

Hur kan man da né system och organisationer som
béttre lever upp till de ambitioner som denna skrift
skisserar? For det forsta kan konstateras att det
finns en allmén trend eller atminstone strdvan mot
mer evidens- och resultatbaserad offentlig verksam-
het vilket ir heltilinje med vad som hér foresprakas.
Det finns alltsa ett momentum som kan utnyttjas. En
drivkraft for arbetet med sociala investeringar i till
exempel Storbritannien och USA ir den offentliga
sektorns anstridngda ekonomiska ldge. Sverige har
generellt en betydligt battre ekonomisk situation
men for ett antal kommuner och landsting &r liget
kirvt och pa sikt dr fragan om vilfirdens finansie-
ring en stor fraga.* En annan sak som framhalls i
den internationella diskussionen &r att den tekniska
utvecklingen medfort en férbéattrad tillgang pa data

Not. 46. Se till exempel SKL:s publikation (2011), Vélfdardsrapport: Hur ska vilfdarden formas i framtiden?
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Kapitel 5. Fran tanke till handling

vilket mojliggdér den noggranna uppfoljning som
krévs for att styra resurser dit de gor storst nytta. Te-
sen ir att om man béttre utnyttjar den stora méangd
administrativa data som redan finns i de offentliga
systemen sa minskar man behovet av att gora kon-
trollerade forskningsstudier (sa kallade RCT:er) for
att kunna uttala sig om en metods effektivitet.*”

I en svensk kontext kan man observera tva pa-
rallella forestillningar om hur fordndringar av of-
fentlig verksamhet drivs. Den ena forestillningen
(och kanske den radande hos media och medbor-
gare) ir att det ar staten som huvudsakligen initie-
rar férandringsarbete med hjélp av lagstiftning och
stimulansmedel.

Den andra utgar fran traditionen med starkt lo-
kalt och regionalt sjélvstyre dir féordndring snarare
uppstar ur lokala processer och sedan sprids till
andra som goda exempel. En stor del av det férand-
rings- och utvecklingsarbete som den hir skriften
tar upp behover ske pa lokal och regional niva. Men
statens engagemang &r troligen onskvirt av flera
skél. Staten &r ofta den storavinnaren av att barn och
ungas utfall i vuxenlivet forbéttras vilket alltsa inne-
bir ekonomiska incitament for att stodja langsiktig-
het och helhetssyn hos kommuner och landsting. I
Storbritannien siktar den férsta satsningen pa Social
Impact Bonds pa att minska aterfall i brottslighet,
sociala investeringar kan saledes goras (och riknas
hem) ocksa inom statligt finansierade verksamheter
—trots att det inte ror sig om tidiga insatser i den me-
ningen att man riktar sig mot tidiga aldrar.

Det kan vidare ifragasittas om det ir rationellt att
driva den kunskaps- och kompetensutveckling som

krivs fér utvecklingen inom omradet enbart lokalt
och regionalt utan stod och samordning fran natio-
nell niva.

Alltfér manga barn och unga riskerar att hamna
i utanférskap, under uppvaxten eller i vuxenlivet.
Kommunallagen kréver att landets kommuner och
landsting ska agera utifran begreppet ”god ekono-
misk hushallning”. For att lyckas med detta dr en
forutsiattning att man agerar langsiktigt utifran en
helhetssyn kring dessa barn och unga. En utgangs-
punkt for detta ar att se insatser kring barn och unga
inte som en kortsiktig kostnad utan som en langsik-
tig social investering.

En annan utgdngspunkt ir att detta kriver initia-
tiv, mod, vilja att ta risker och uthallighet da ett sa-
dantlangsiktigt socialt investeringsarbete sitts igang.
Kortsiktigheten har en tendens att placera sig i hog-
sitet i manga beslutssammanhang. I férhallande till
dagens sitt att arbeta krévs betydande forandringar
inom organisationsstrukturer och styr-, uppfolj-
nings- och ersittningssystemen. Inte minst behéver
man frigora eller skapa ett socialt investeringskapital
som mojliggor forebyggande och tidiga insatser.

Detta gar att gora. Redan idag har ett stort antal
lokala och regionala aktorer inlett arbete inom alla
dessaomraden. Vinsterna drbetydande bade ménsk-
ligt och ekonomiskt. Det rader, i motsats till vad som
ibland ségs, ingen konflikt mellan god ekonomisk re-
surshushallning och preventiva eller tidiga insatser
kring barn och unga baserat pa helhetssyn och lang-
siktighet. God ekonomisk resurshushallning och
ett etiskt och humanistiskt agerande i arbetet kring
barn och unga ir tva sidor av samma mynt.

Not. 47. Vita Husets Seminarie, Pay for Success: Investing in What Works, 2011-10-21, kan ses pa Youtube.com
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Sociala investeringar for framtidens valfard

Den hir skriften tar sin utgdngspunkt i ambitionen att bli bittre pa férebyggande
och tidiga insatser. Syftet ar att ge inspiration till en diskussion kring hur man
organisatoriskt och finansiellt kan arbeta for att forverkliga denna ambition.

Med nagra scenariobeskrivningar illustreras hur beroende varje god process ir
av flera verksamheters enskilda och gemensamma insatser — men ocksa att de
rent ekonomiska vinsterna av dessa insatser kan uppsta hos en annan aktor 4n
den som initialt satsat. Helhetssyn dr darfor centralt. Kanske behévs ocksa ett
samhillsekonomiskt perspektiv pa tidiga insatser for att samhéllet ska férma att
erbjuda sa manga barn som mdojligt en god uppvaxt?

Projektet Psynk - psykisk hdlsa barn och unga, avdelningen for Vard och Omsorg
och avdelningen for Ekonomi och Styrning vid Sveriges Kommuner och Lands-
ting hoppas att denna viktiga diskussion fortsitter och ocksa tar sig uttryck i
konkret arbete i kommuner, landsting och stat. Forutom denna inspirations-
skrift har projektet tagit fram en guide fér hur man steg f6r steg kan arbeta med
tidiga insatser och kopplat till den en insatséversikt som kan vara till hjilp for att
inventera lokala utvecklingsbehov. Materialet finns samlat pa www.skl.se/psynk

Bestall eller ladda ner pa www.skl.se/publikationer
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