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Forord

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har genomfort en enkéatstudie i syfte att ta reda pa
vad ungdomar ansag om det feriejobb de haft under sommaren 2013. Enkatundersokningen
har genomforts tillsammans med 21 kommuner som distribuerat enkaten till de ungdomar
som sommaren 2013 haft feriejobb i kommunala verksamheter eller feriejobb anordnade av
kommunen.

De flesta kommuner i landet anordnar feriejobb for ungdomar nagra veckor under
sommarlovet. Vanligast &r att det &r ungdomar som slutat arskurs nio eller avslutat forsta eller
andra aret pa gymnasiet som erbjuds feriejobb genom kommunen. Ett vaxande antal
kommuner kopplar ihop utbildningar, framfor allt VVard- och omsorgsprogrammet och Barn-
och fritidsprogrammet, med de kommunala feriejobben. Tidigare kartlaggningar fran SKL har
visat att det blir allt vanligare att anvéanda feriejobben for att marknadsféra kommunen och
yrken relaterat till kommunernas uppdrag.

Syftet med enkéaten och denna rapport &r att fa battre kunskap om vad det vaxande antal
ungdomar som varje ar far ett feriejobb, anser om platsen och hur arbetet med feriejobben kan
forbattras. | takt med att allt fler kommuner erbjuder fler feriejobbsplatser blir det vardefullt
att se hur ungdomarna upplever tiden da de far prova pa att arbeta inom en kommunal
verksamhet.

Vi vill tacka de kommuner som varit med och bidragit till arbetet genom att de mojliggjort
enkatinsamlingen fran ungdomarna. Rapporten har forfattats av Malin Hedkvist Manninen i
samarbete med Tor Hatlevoll vid Sveriges Kommuner och Landsting, Avdelningen for
larande och arbetsmarknad.

Stockholm, december 2013
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Avdelningschef
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Sammanfattning

En erfarenhet rikare visar att majoriteten av ungdomarna, som deltagit i
studien, hade ett feriejobb for forsta gangen sommaren 2013. Resultaten
visar att ungdomarnas generella bild av feriejobbet var valdigt positiv.
Majoriteten var ndjd med arbetsplatsen och arbetsuppgifterna och
dessutom kénde de flesta att de gjorde ett viktigt jobb. De flesta trivdes
med sina arbetskamrater och intervjupersonerna beréattade att de fatt en
eller flera nya referenser genom feriejobbet.

En mycket stor andel ansag att introduktionen pa arbetsplatsen var bra.
Under intervjuerna framkom dock att ungdomarna efterfragade tydligare
information kring arbetet och arbetsuppgifterna innan de pabdrjade sin
forsta dag pa feriejobbet. Ett antal ungdomar papekade ocksa att det
skulle vara kul om det fanns ett storre jobbutbud och fler arbetsomraden
att valja mellan i kommunen.

Fyra av fem intervjupersoner papekade att de hade 6nskat ett feriejobb
med battre koppling till deras utbildning eller intressen. Resultaten tyder
pa att fler ungdomar kande att de kunde anvanda kunskaperna fran skolan
i kommuner dar feriejobbet hade kopplats ihop med
gymnasieutbildningarna. Nagra ungdomar hade énskat fler
arbetsuppgifter inom ramen for det feriejobb de hade.

Manga ungdomar upplevde att det var positivt att fa arbetslivserfarenhet,
och intervjupersonerna papekade att ferie- eller sommarjobb &r ett bra
sétt att forbereda ungdomar infér gymnasiet och vuxenlivet. Sju av tio
ungdomar uppgav att de skulle rekommendera en kompis att arbeta pa
deras arbetsplats, och fyra av tio kunde ténka sig ett liknande arbete i
framtiden. Nastan en tredjedel upplevde att de fick anvandning av
kunskaperna fran skolan, och en av tre uppgav att de hade sokt andra
sommarjobb &n det kommunala feriejobbet.
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Inledning

Landets kommuner och landsting har under ett antal ar erbjudit
ungdomar feriejobb i sina verksamheter under sommarmanaderna.
Feriejobben har en rad goda effekter, bade for ungdomarna och for
samhallet i stort. Ungdomarna far chansen att prova pa olika yrken inom
valfardssektorn, samtidigt som arbetsgivarna far chansen att visa upp det
varierande utbudet av jobb i kommunal sektor.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har under nagra ar foljt
utvecklingen néar det géller antal feriejobb som erbjuds, vilka
aldersgrupper som erbjuds feriejobb samt om det finns vissa grupper som
prioriteras mer &n andra. Vad som emellertid har saknats &r en bild av
vad ungdomarna anser om feriejobben.

Feriejobben &r for manga ungdomar den forsta arbetslivserfarenheten.
Ungdomarna far en forstaelse for vad det innebdr att vara pa en
arbetsplats och ges en mojlighet att skapa nya kontakter och fa viktiga
referenser infor framtiden. Detta gor det sedan lattare fér ungdomarna att
komma in pa arbetsmarknaden efter studierna.

For ett vaxande antal kommuner har feriejobben blivit ett sétt att
marknadsfora kommunen som arbetsgivare och yrken som ingar i de
kommunala verksamheterna. En av anledningarna ar att manga
kommuner star infor stora rekryteringsbehov, framfor allt pa grund av
pensionsavgangar. Utifran detta perspektiv blir arbetet med feriejobben
en del i SKL:s projekt Sveriges viktigaste jobb som pa bred front arbetar
med att synliggdra, visa bredden av yrken inom kommunal sektor samt
att fa manga att vélja att arbeta inom kommunal sektor.

Syftet med denna rapport &r att undersdka vad ungdomarna som haft ett
feriejobb sommaren 2013 anser om arbetsplatsen och arbetsuppgifterna.
Intentionen ar ocksa att uppmarksamma vad som fungerar mer eller
mindre bra med de kommunala feriejobben. Vilka lardomar kan
kommunerna som anordnare av feriejobb och som arbetsgivare med ett
framtida rekryteringsbehov, dra av hur ungdomarna upplever sitt forsta
jobb?
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For att undersoka detta har SKL tillsammans med ett urval kommuner
genomfort en enkatundersokning. Som ett komplement till detta har SKL
aven gjort ett antal djupintervjuer med ungdomar fran olika delar av
landet. Samtliga enkatfragor redovisas i diagramform i bilagan.
Detsamma géller de diagram som beskrivs i den I6pande texten.

Vad har vi gjort —och hur?
Enkatundersdkning

Innan sommaren skickade SKL ut en enkatforfragan till 36 kommuner.

I de prognoser och uppféljningar kring feriejobben som SKL gor
kontinuerligt stélls fragan om huruvida kommunen har nagon form av
strategi med feriejobben. Det kan handla om att kommunerna har en
strategi for att i sin roll som arbetsgivare visa upp kommunala
verksamheter, men ocksa om att alla ungdomar ska ges chansen att prova
pa ett arbete under sommarlovet.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har under nagra ar foljt
utvecklingen nér det galler antal feriejobb som erbjuds, vilka
aldersgrupper som erbjuds feriejobb samt om det finns vissa grupper som
prioriteras mer an andra. Vad som emellertid har saknats &r en bild av
vad ungdomarna tycker om feriejobben.

Utifran detta ville vi underséka om det ar nagon skillnad i ungdomarnas
upplevelse av feriejobbet i kommuner med respektive utan strategi.
Halften av de tillfragade kommunerna hade ndgon form av strategi.
UtoOver detta valdes kommunerna ut efter geografisk spridning,
kommuntyp och storlek.

Knappt tva tredjedelar av de inbjudna kommunerna deltog i arbetet med
att sprida enkaterna till de ungdomar som haft ett feriejobb inom
kommunens forsorg. Det paverkade dock varken den geografiska
spridningen eller spridning olika av kommuntyper.

SKL skickade i bdrjan av juni ut enkaten och en detaljerad
insamlingsinstruktion till de medverkande kommunerna. Enkatsvaren
skickades in till SKL i borjan av september. Tanken var att enkaten
skulle besvaras kort efter att feriejobbet avslutats.

Enkéaten besvarades av totalt 3256 individer, vilket ger en svarsfrekvens
pa cirka 40 procent. Omkring 57 procent var tjejer och 43 procent Killar.
Svarsfrekvensen varierade i olika kommuner fran narmare 100 procent
till knappt 20 procent.
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Vi vet av tidigare erfarenheter att ungdomar &r en grupp som ar svar att
fa svar ifran, vilket innebér att vi redan fran borjan hade raknat med en
svarsfrekvens under 50 procent. Trots den laga svarsfrekvensen har vi ett
stort antal individer som har delgett oss vardefulla synpunkter. Det har
inte varit méjligt inom ramen for detta projekt att gora nagon
bortfallsanalys.

Intervjuer

For att fa djupare kunskap om hur ungdomar ser pa kommunernas
feriejobb kompletterades enkatundersokningen med fem djupintervjuer.
Intervjupersonerna utgjordes av tre tjejer och tva killar, fodda 1995 och
1996. Samtliga studerade pa olika gymnasieprogram och arbetade inom
varierande omraden i fem olika kommuner:

Skelleftea kommun
Upplands-Bro kommun
Varmdod kommun
Falkdpings kommun
Trelleborgs kommun

SKL gjorde ett urval av fem kommuner, baserat pa geografisk spridning
och spridning av kommuntyper. En kontaktperson i varje kommun
ombads rekommendera en Kille eller tjej som haft feriejobb under
sommaren 2013 och som var villig att delta i en intervju.
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Redovisning av resultat

Majoriteten hade feriejobb for forsta gangen

Majoriteten (81 procent) hade feriejobb for forsta gangen. Sa gott som
samtliga (99 procent) uppgav att de inte gick sommarskola parallellt med
feriejobbet. En av tre (34 procent) hade sokt andra sommarjobb an det
kommunala feriejobbet, vilket innebér att flertalet inte sokt sommarjobb
pa den reguljara arbetsmarknaden.

Alder

Majoriteten av ungdomarna som deltog i enk&tundersokningen var fodda
1996 (42 procent) eller 1997 (31 procent). 21 procent av de svarande var
fodda 1995 och 2 procent 1998. Utdver dessa fanns det nagra ungdomar
(cirka 4 procent) som uppgav att de var fédda mellan 1990-1995.

Gymnasieprogram

Diagram 5 visar vilka gymnasieprogram som ungdomarna, som besvarat
SKL:s enkat, ar antagna till eller inskrivna pa. Enkatsvaren visar att flest
ungdomar studerar pa de studieforberedande programmen. Néstan en
femtedel (19 procent) av ungdomarna studerar pa det
samhallsvetenskapliga programmet. 13 procent studerar pa det
naturvetenskapliga programmet och 12 procent pa Estetiska programmet.
Bilden visar aven att de tva vanligaste yrkesforberedande programmen ar
Barn- och fritidsprogrammet (5 procent) och Vard- och
omsorgsprogrammet (5 procent).

Storsta avvikelsen fran andelen inskrivna pa de olika programmen, &r
andelen som kommer fran Samhéllsvetenskapliga programmet. Totalt gar
27 procent av alla gymnasieelever pa samhallsvetenskapliga programmet.
Aven elever fran naturvetenskapliga programmet ar lagre 4n andelen
inskrivna pa programmet, dock betydligt mindre avvikelse pa en
procentenhet.
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Andelen fran Barn- och fritidsprogrammet och Vard- och
omsorgsprogrammet r tva procentenheter hogre jamfort med andelen
elever som &r inskrivna pa programmet. Med tanke pa hur fa ungdomar
som valt dessa gymnasieinriktningar &r det en stor procentuell avvikelse.
Detta visar att det finns kommuner som ser elever fran dessa tva program
som en prioriterad grupp.

De 7 procent av ungdomarna som uppgav att de studerade pa nagot annat
program svarade att de fortfarande gick i grundskola, eller att de
studerade en sarskild amnesinriktning pa nagot av de storre studie- eller
yrkesforberedande programmen.

Diagram 5.
Antal svar=2670

Vilket gymnasieprogram ar du antagen till/ inskriven pa
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Kalla: SKL

Arbetsomrade

| diagram 6 framgar att nastan en tredjedel (31 procent) av ungdomarna
som besvarat enkéaten feriearbetat inom ett annat omrade &n de
svarsalternativ som foreslas i enkaten. | fragans fritextsfalt framgar att de
flesta arbetat inom ideella foreningar, diverse idrottsféreningar eller
kulturverksamheter.

Bilden visar aven att 18 procent av ungdomarna arbetat pa aldreboende,
samt att 17 procent arbetat pa en forskola. 13 procent av ungdomarna
arbetade med park- och fastighetsskotsel och 8 procent pa café eller
restaurang.

En erfarenhet rikare



Diagram 6.
Antal svar=3173

Arbetsomraden
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Arbetsperiod och arbetstid

Majoriteten av ungdomarna (74 procent) arbetade pa sitt feriejobb under
tre veckor. 11 procent av ungdomarna arbetade under tva veckor och en
lika stor andel arbetade under fyra veckor. Det fanns &ven de som hade
sitt feriejobb under fem eller sex veckor. Nagra ungdomar arbetade till
och med langre an sex veckor.

Ungdomarna fick aven uppskatta hur langa arbetsdagar de hade pa
feriejobbet. Merparten (68 procent) uppgav att de arbetade mer &n fyra
timmar men langst sju timmar per dag. 29 procent arbetade langre an sju
timmar per dag och endast ett fatal (3 procent) arbetade fyra timmar eller
kortare per dag.

Information om majligheten att sdka feriejobb

Diagram 9 visar hur de som besvarat enkéten fick reda pa maéjligheten att
soka feriejobb inom kommunen. P& denna fradga kunde ungdomarna vélja
flera svarsalternativ, vilket forklarar varfor totalsumman déverstiger 100
procent. De flesta fick information genom skolan (31 procent) eller
genom sina foréldrar (28 procent). Drygt en femtedel (23 procent) uppger
att de fick information genom kommunens hemsida.

Aven intervjupersonerna uppgav att de fick information om méjligheten
att soka kommunalt feriejobb genom skolan, kommunens hemsida eller
nagon familjemedlem. Intervjupersonerna blev aven tillfragade hur de
gick tillvaga da de sokte sitt feriejobb. Samtliga berattade att de skickade
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in ett personligt brev dar de beskrev sina intressen och vilka
arbetsomraden de ville arbeta inom. Under diskussionens gang blev det
tydligt att ungdomarna hade forvantat sig att kommunen skulle utga mer
ifrdn deras personliga brev, vilket framgar i citatet nedan.

“Jag tycker att kommunen ska placera rdtt person pad rdtt jobb och ldgga
mer energi pa att lasa de personliga breven. Jag tror inte att kommunen
har gjort det.” (Kille, Falkdping)

Diagram 9.
(Antal svar varierade pa varje svarsalternativ)

Hur fick du reda pa mdéjligheten att s6ka kommunalt feriejobb?
35%

o
30% 28%
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25%
23%
20%
15%
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| l
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*

Genom Genom skolan Genom Genom annons Genom Pa annat satt Minns ej
kommunens kompisar foraldrar
hemsida
Kélla: SKL
Handledare

Over 80 procent av ungdomarna som besvarade enkéten hade en sarskild
handledare pa sitt feriejobb. Anmarkningsvart ar att 10 procent av
ungdomarna som besvarat enkéten uppger att de saknade handledare pa
feriejobbet. Detta trots att arbetsmiljolagen® kraver att ungdomarnas
arbete ska utféras under ledning och tillsyn av en lamplig person éver 18.

7 procent av ungdomarna uppger att de inte vet eller ar osakra pa om de
hade en handledare. Detta kan dels tolkas som att ungdomarna inte
uppfattar vad en handledare dr, dels som att kommunen och arbetsplatsen
inte varit tillrackligt tydliga med att informera ungdomarna kring detta.
Det skulle aven kunna forstas som att ungdomarna inte uppfattade att det
var en handledare, utan istallet sag denne som en chef.

! Mer information om minderarigas arbetsmiljo finns att lasa hos Arbetsmiljoverket
AFS 2012:03 - Minderarigas arbetsmiljo
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Vad ansag ungdomarna?

| enkdten ombads ungdomarna att ta stallning till hur val de ansag att ett
antal pastaenden om deras kommunala feriejobb stamde. Av svaren
framgick att ungdomarnas allménna bild av feriejobben var positiv.

Majoriteten var ndjd med arbetsuppgifterna

Nastan tva tredjedelar (64 procent) uppgav att arbetsuppgifterna var
intressanta och en lika stor andel (65 procent) uppgav att
arbetsuppgifterna var roliga. Endast (14 procent) av ungdomarna ansag
att arbetsuppgifterna inte var roliga eller intressanta. Majoriteten (72
procent) av ungdomarna som besvarade enkaten kénde dessutom att de
gjorde ett viktigt arbete.

De flesta var ndjda med introduktionen péa arbetsplatsen

En mycket stor andel (86 procent) av ungdomar som besvarade enkéaten
ansag att introduktionen pa arbetsplatsen var bra. En liknande bild
malades upp under intervjuerna. Vad som emellertid framgick var att
samtliga intervjupersoner hade dnskat tydligare information kring arbetet
och arbetsuppgifterna innan de pabdrjade sin forsta dag pa feriejobbet. Pa
sa satt hade de haft mojligheten att forbereda sig battre.

“Innan vi ska till foretagen sa borde vi veta exakt vad vi ska géra for att
kunna tréina pd det och forbereda oss bittre” (Kille, Skellefted)

“Ge tydligare information om vad sjéalva jobben handlar om, och vilka
Jjobb som finns i kommunen. Mer specifikt, vad det innebdr” (Tjej,
Trelleborg)

Majoriteten trivdes med sina arbetskamrater och arbetstider

Enkétsvaren visar att majoriteten (87 procent) av ungdomarna trivdes
med sina arbetskamrater pa feriejobbet. Aven under intervjuerna blev det
tydligt att ungdomarna var valdigt ndjda med bemdétandet fran sina
arbetskamrater. Samtliga intervjupersoner berattade ocksa att de tack
vare feriejobbet fatt flera nya referenser.

De flesta (84 procent) ansag att arbetstiderna passade dem ganska eller

mycket bra. Intervjupersonerna uttryckte liknande asikter om sina
arbetstider.
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Arbetet kdndes inte stressigt

Cirka tva tredjedelar (64 procent) av ungdomarna uppgav att de inte
ansag att arbetet kandes stressigt. 14 procent tyckte att arbetet kandes
stressigt. Av kommentarerna framgick att en del ungdomar upplevde att
de snarare hade for lite att gora under arbetsperioden.

Av totalt 575 kommentarer handlade 87 (15 procent) om att ungdomarna
ansag att arbetet var daligt planerat eller att det fanns for fa
arbetsuppgifter. Intervjupersonerna uttryckte liknande att de hade 6nskat
fler arbetsuppgifter eftersom de stundtals hade for lite att gora.

“Det fanns ingen lista 6ver vad som skulle géoras. Ibland hade vi inget att
gOra — dd rensade vi hyllor eller stidade lite” (Tjej, Trelleborg)

Nastan en av tre fick anvandning av lardomar fran skolan

Néstan en av tre (30 procent) ungdomar uppgav att de fick anvandning av
sina kunskaper fran skolan. Nara halften (45 procent) av ungdomarna
som besvarade enkaten ansag dock att de inte fick anvandning av sadant
som de lart sig i skolan pa sitt feriejobb. Samtliga intervjupersoner hade
svart att komma pa nagra konkreta lardomar fran skolan som kom till
anvandning pa feriejobbet. Tre av dessa personer hade dock inte paborjat
sin gymnasieutbildning vid tillfallet, vilket forklarar varfor de hade svart
att ge nagra sadana exempel.

Fyra av fem intervjupersoner papekade att de hade onskat ett feriejobb
med battre koppling till deras utbildning eller intressen. Ungdomarna
efterfragade ocksa ett bredare jobbutbud inom kommunen, eftersom de
ansag att det skulle kunna bidra till att fler ungdomar far chansen att
arbeta med sadant som de &r bra pa och intresserade av.

Intervjupersonerna var dock noga med att understryka att man som ung
far vara glad om man far ett arbete, och darfor bor noja sig med det som
erbjuds inom kommunen. De pdpekade aven att de inte kan forvanta sig
sérskilt avancerade arbetsuppgifter eftersom de saknar erfarenhet.

Majoriteten skulle rekommendera kommunalt feriejobb

Sju av tio (71 procent) uppgav att de skulle rekommendera en kompis att
arbeta eller gora feriepraktik pa deras arbetsplats. Samtliga
intervjupersoner beréttade att de skulle rekommendera andra ungdomar
att soka feriejobb i deras kommun. De hade dock delade uppfattningar
om huruvida de skulle rekommendera sin arbetsplats till andra.

Under intervjuerna blev det tydligt att ungdomarna upplevde att det var
positivt att fa arbetslivserfarenhet. De ansag att ferie- eller sommarjobb
ar ett bra satt att forbereda ungdomar infor gymnasiet och vuxenlivet.
Ungdomarna papekade dock att det ar lattast att fa ett feriejobb genom
kommunen.

En erfarenhet rikare
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“Ja jag skulle absolut rekommendera andra, for det dr ldittare att fa ett
sommarjobb genom kommunen &n att bara soka spontant. Folk séger
ofta att man ar for ung och saknar erfarenhet, men nagonstans maste
man ju borja. Detta dr ett jdtte bra sdtt att fa arbetslivserfarenhet pa”
(Tjej, Trelleborg)

Citatet ovan antyder att ungdomarna skulle rekommendera feriejobb till
andra utifran forestallning om att kommunalt feriejobb ar den enklaste
vagen till arbete. En av intervjupersonerna tyckte att det vore bra om
kommunen gav tips pa var ungdomarna kan soka andra feriejobb, men
podngterade samtidigt att det ar viktigt att ungdomarna forsoker att soka
pa egen hand.

“Det kanske dr bdttre for oss ungdomar att séka jobb sjdlva. Man ldr sig
mer dd.” (Kille, Falkdping)

Fyra av tio kunde tanka sig ett liknande arbete i framtiden

40 procent av ungdomarna kunde tanka sig ett liknande arbete i
framtiden. Nastan lika stor andel (36 procent) uppgav det motsatta.
Resterande (24 procent) hade ingen sarskild uppfattning om pastaendet.
Av intervjupersonerna var det enbart en av fem som kunde tanka sig ett
liknande arbete i framtiden. Ovriga intervjupersoner svarade att de skulle
kunna tanka sig ett liknande arbete pa helger eller lov.

Fordelas svaren pa de olika verksamhetsomradena, varierar andelen som
kunde tanka sig att arbeta inom omradet. Av dem som arbetat med
”Turism” kunde hélften (52 procent) ténka sig att arbeta inom samma
omride i framtiden. Aven bland dem som svarat ”Annat omrade” kunde
nastan lika manga tanka sig ett liknande yrke framover (48 procent).

Inom kommunens stora verksamhetsomraden &r det endast
forskoleverksamheten, som ligger 6ver genomsnittet. 42 procent kunde
tanka sig en framtid inom liknande verksamhet. Av dem som arbetat
inom dldreomsorgen var det bara 35 procent som kunde ténka sig en
framtid inom samma verksamhet.

Om samma fraga fordelas efter de program ungdomarna gar pa, blir
bilden dock annorlunda. Personer som gar pa Barn- och
fritidsprogrammet och Vard- och omsorgsprogrammet kunde i hogre
utstrackning ténka sig arbeta inom den verksamhet de haft sitt feriejobb
inom i framtiden, 58 respektive 50 procent.

Av de fran Barn- och fritidsprogrammet som hade ett feriejobb pa en
forskola, var det hela 75 procent som kunde tdnka sig ett liknande arbete
i framtiden. Det var en mindre andel av elever fran Vard- och
omsorgsprogrammet som kunde ténka sig liknande arbetsuppgifter i
framtiden, 47 procent. Daremot var personer som gar pa nagot av de
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studieforberedande programmen mindre positiva till att arbeta inom de
verksamheter de haft sitt feriejobb inom.

Sarskild strategi med feriejobben?

Landets kommuner och landsting befinner sig i ett generationsskifte pa
arbetsmarknaden och kommer darfor att ha stora rekryteringsbehov
framdver. For att marknadsfora vélfardsjobben och kommunerna som
arbetsgivare gentemot ungdomar, anvander vissa kommuner sarskilda
strategier eller satsningar.

Den vanligaste strategin ar att kommuner riktar sig till ungdomar som gar
pa Vard- och omsorgsprogrammet eller Barn- och fritidsprogrammet. En
del kommuner garanterar ungdomarna pa dessa program ett feriejobb
med koppling till utbildningen en sommar innan de fyllt 18 ar. Andra
kommuner satsar pa att fa fler killar att soka sig till aldreomsorgen eller
erbjuder ungdomarna som arbetar inom varden lite hogre 16n jamfort
med de som har en feriearbetsplats inom en annan verksamhet. Nagra
kommuner satsar dven pa extra pa handledarstod, eller sarskilda platser
avsatta for speciella grupper.

Skiljer sig ungdomarnas svar mellan kommunerna?

Rent dvergripande kan man konstatera att resultaten i denna
undersokning visar pa att det ar relativt sma skillnader i svaren mellan
kommuner med eller utan en sarskild strategi eller satsning med
feriejobben. I nagra avseenden finns dock skillnader som kan vara varda
att reflektera dver.

| diagrammet nedan framgar att det ar en relativt liten skillnad mellan hur
stor andel av ungdomarna som hade sokt andra sommarjobb &n det
kommunala feriejobbet, oavsett om de arbetat i en kommun med sérskild
strategi eller inte. Den ljusbla stapeln visar att 30 procent av ungdomarna
som arbetade i en kommun med en sarskild strategi angav att de sokt
andra sommarjobb. Den morkbla stapeln visar att nagot fler (37 procent)
ungdomar i kommuner utan en sérskild strategi uppgav att de sokt andra
sommarjobb.

Det var nagot fler ungdomar som sokt andra sommarjobb i kommunerna

utan en sarskild strategi, jamfort med ungdomarna som arbetat i
kommunerna med en strategi.
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Diagram 21.
Antal svar=3186

Har du sokt andra sommarjobb &n det kommunala feriejobbet?
40%

37%

35%

30%

30%

25%

20% - Strategi

u Ej strategi

15%

10%

5%

0%

Kalla: SKL

Hur méanga som sokt andra sommarjobb &n feriejobbet hos kommunen
skiljer sig mycket mellan olika program. Vanligast &r det att ungdomar
pa nagot av de studieférberedande programmen, ungdomar pa
Restaurang- och livsmedelsprogrammet eller Handels- och
administrationsprogrammet har sokt andra sommarjobb. Det varierar
mellan 38 och 49 procent som sokt andra sommarjobb. Inom de olika
verksamhetsomradena var det endast de som arbetat inom café och
restaurang som i hogre grad hade sokt andra sommarjobb, 39 procent.

En fraga man kan stalla sig ar varfor det inte ar storre skillnader mellan
de kommuner som har respektive inte har en strategi for feriejobben.
Man kan ocksa fraga sig hur ungdomarnas val paverkas av att de vet att
kommunen garanterar ungdomar pa vissa program en plats?

| diagram 22 framgar att ungdomarnas svar ar nast intill densamma,
oavsett om de arbetat i en kommun med eller utan en sérskild strategi. 40
procent uppgav att de kan ténka sig ett liknande arbete i framtiden.
Nastan lika manga uppgav att de inte kan ténka sig ett liknande arbete
senare i livet.
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Diagram 22.
Antal svar=2846

"Jag kan tanka mig ett liknande jobb i framtiden”
Ej strategi
Strategi
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Stammer mycket daligt/inte alls ®Stammer ganska daligt u Varken eller
m Stammer ganska bra Stammer mycket bra/helt Vetinte
Kalla: SKL

Koppling mellan gymnasieutbildning och feriejobb

Om kommunerna ska kunna fortsatta att leverera valfard av hog kvalitet
aven i framtiden, maste arbetsgivarna se till att ungdomar med rétt
kompetens soker sig till valfardsjobben. Darfor satsar vissa kommuner pa
en koppling mellan elevens gymnasieutbildning och arbetsuppgifter pa
feriejobbet. Pa sa satt underlattas en smidig évergang fran skola till
arbetsliv.

| diagram 23 presenteras en jamforelse mellan kommuner som satsar pa
att koppla ihop arbetsuppgifter och ungdomars gymnasieutbildning.
Diagrammet nedan visar att det ar valdigt sma skillnader i ungdomarnas
svar, oavsett om de haft feriejobb i kommuner som arbetar for att
sammanfora utbildning med arbetsuppgifter eller inte. Ett litet undantag
ar svarsalternativet ’stdimmer mycket bra/helt”.
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Diagram 23.
Antal svar=2834

"Jag tycker att jag fick anvandning av saker jag ldrt mig i skolan pa mitt
feriejobb”
Ej koppling 26% 21% 21% 17%
Koppling 24% 18% 21% 17%
Samtliga 25% 20% 21% 16%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Stammer mycket daligt/inte alls ®Stammer ganska daligt u Varken eller
m Stammer ganska bra Stammer mycket bra/helt Vetinte

Kalla: SKL

Om svaren férdelas pa program och arbetsomraden kan man se att
ungdomarna som arbetade inom forskolan var de som i storst
utstrackning uppgav att de hade fatt anvandning av kunskaper fran
skolan. Drygt en av tre (36 procent) uppgav att de hade anvéndning av
kunskaper fran skolan. Nastan 10 procent av de som varit pa en forskola,
gick pa Barn- och fritidsprogrammet. Av dessa ansag hela 62 procent att
de hade anvéandning av de kunskaper de hade med sig fran skolan.

Av de som arbetade pa aldreboende eller inom hemtjénsten var det nagot
fler som gick pa Vard- och omsorgsprogrammet, 13 procent. Aven bland
dessa ungdomar ansag éver halften (55 procent) att de hade haft nytta av
kunskaperna de fatt fran skolan i arbetet. Detta tyder pa att ungdomarna
som arbetat i kommuner dér feriejobbet kopplas ihop med
gymnasieutbildningarna, kanner att de kan anvanda kunskaperna fran
skolan.
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Kvantitet eller kvalitet?

Det grundlédggande syftet med att skapa feriejobb for ungdomar ar att
underlatta for dem som har svart att fa ett sommarjobb och se till att sa
manga ungdomar som mojligt far arbetslivserfarenhet. Men vad hander
nar kommunerna stravar efter att erbjuda feriejobb till sd manga som
mojligt, finns det nagra nackdelar med detta?

Att kommunerna satsar extra pa att erbjuda feriejobb till sd manga
ungdomar som mojligt har flera fordelar. Fler ungdomar ges chansen att
kdnna pa hur det ar att arbeta och tjana egna pengar under nagra veckor.
De far en inblick i hur det ar pa en arbetsplats, vad som kravs som
anstalld och vad man har for rattigheter i arbetslivet. Erfarenheter fran
bland annat Malmo och Goteborg visar dessutom att satsningar pa
feriejobb resulterat i att det blivit lugnare och mindre skadegorelse i
utsatta omraden under sommarmanaderna.

Det finns dock en risk att kommunerna erbjuder for manga ungdomar
feriejobb i forhallande till antalet platser och resurser. Foljden av detta
kan i vérsta fall bli att kommunen inte kan garantera att det finns
tillrackligt mycket arbetsuppgifter for att fylla en arbetsdag. Fragan ar
vad som ar viktigast — att alla ungdomar erbjuds ett feriejobb eller att de
platser som erbjuds haller en god kvalitet?

Majoriteten (71 procent) av ungdomarna uppgav att de skulle
rekommendera en kompis att arbeta pa deras arbetsplats. Majoriteten av
ungdomarna uppgav att de var positiva till arbetsplatsen och
arbetsuppgifterna och de flesta kénde att de gjorde ett viktigt arbete.
Samtidigt var det 40 procent av ungdomarna som svarade att de kunde
tanka sig ett liknande arbete i framtiden. Fyra av fem intervjupersoner
uttryckte dock att de inte ville arbeta med nagot liknande i framtiden.

| enkaten uppgav tva tredjedelar (66 procent) av ungdomarna att de inte
sOkt andra sommarjobb &n det kommunala feriejobbet. Under
intervjuerna patalade ungdomarna dessutom att det ar lattast att soka
feriejobb genom kommunen. Det visade sig ocksa att andelen ungdomar
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som hade sokt andra sommarjobb varierade beroende pa vilket program
de studerade pa.

Hur kommer det sig att majoriteten skulle rekommendera andra
ungdomar att arbeta inom kommunen? Ar det pa grund av att
ungdomarna ar positiva till arbetsplatsen och arbetsuppgifterna, eller pa
grund av att det ar lattast att fa sommarjobb genom kommunen? Varfor
skiljer det sig i hur manga som sokt andra sommarjobb &n feriejobbet hos
kommunen, mellan olika program?

Majoriteten av ungdomarna var positiva till arbetsuppgifterna,
arbetskamraterna och arbetstiderna — men 40 procent av ungdomarna
svarade att de skulle kunna tanka sig ett liknande arbete i framtiden. Vi
vet inte om 40 procent &r ett bra resultat, men det &r nagot som kan vara
vart att diskutera i kKommunerna.

Resultaten visar att de som &r pa en arbetsplats som har koppling till det
gymnasieprogram som individen ar inskriven pa, i storre utstrackning
kan tanka sig att arbeta inom detta omrade i framtiden. Bade ungdomar
som gar Barn-och fritidsprogrammet och de som gar Vard- och
omsorgsprogrammet kan i storre utstrdckning én de andra ténka sig en
framtid inom den verksamhet dér de haft sitt feriejobb.
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Avslutande reflektion

I denna undersokning framkom att majoriteten av ungdomarna hade ett
feriejobb for forsta gangen sommaren 2013. Det visade sig ocksa att
ungdomarnas generella bild av arbetsplatsen och arbetsuppgifterna var
valdigt positiv. De flesta uppgav att de trivdes med sina arbetskamrater
och samtliga intervjupersoner beréattade att de hade fatt en eller fler nya
referenser.

Att fa en forsta kontakt med arbetsmarknaden har stor betydelse for
ungdomar. Sarskilt viktigt ar det for dem som saknar egna kontaktnét
eller mojligheter att ordna ett feriejobb pa egen hand. Feriejobb ar ett
sétt att ge ungdomar inblick i de kommunala verksamheterna — samtidigt
som det ar en mojlighet for kommunerna att locka fler ungdomar till den
kommunala sektorn. Ungdomarna far méjlighet att skaffa sig
arbetslivserfarenheter och referenser, vilket underlattar fér manga da de
ska ordna sitt forsta arbete efter gymnasiestudierna.

IFAU:s studie Kontakter och ungdomars arbetsmarknadsintrade (2013)
visar att ungdomar som skapat sig kontaktnat pa ferie- eller
sommarjobbet har storre chans att snabbt etablera sig pa arbetsmarknaden
efter studietiden. Samma studie visar ocksa att nyexaminerade ungdomar
ofta hittar sitt forsta arbete med hjalp av kontakter som de fatt pa ferie-
eller sommarjobbet under studietiden. Sarskilt betydelsefulla ar
kontakter inom samma yrke.

En storre satsning pa koppling mellan ungdomarnas utbildning och
arbetsuppgifter skulle eventuellt kunna resultera i att fler ungdomar
kanner att de far anvandning av saker de lart sig i skolan och kan utnyttja
sina intressen pa sitt feriejobb. Det skulle i sin tur kunna bidra till att fler
ungdomar knyter viktiga kontakter inom samma yrke, samt att fler kan
tanka sig ett liknande arbete i framtiden.
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Under intervjuerna framkom att ungdomarna hade 6nskat ett feriejobb
som var battre kopplat till deras utbildning eller intressen. De papekade
ocksa att det skulle vara kul om det fanns ett stérre jobbutbud och fler
arbetsomraden att valja mellan i kommunen. Detta skulle enligt
ungdomarna kunna bidra till att fler far chansen att arbeta med sadant
som de &r bra pa eller har ett stort intresse av.

Undersokningen tyder ocksa pa att fler ungdomar kande att de kunde
anvanda kunskaperna fran skolan i kommuner dar feriejobbet kopplas
ihop med gymnasieutbildningarna. Detta blev sarskilt tydligt bland de
elever fran Barn- och fritidsprogrammet och Vard- och
omsorgsprogrammet som var pa en arbetsplats inom forskola och
aldreomsorg.

Att i framtiden koppla ihop feriejobben med skolan kan vara ett satt att
skapa en brygga fran utbildning till arbete efter gymnasieskolan. For att
detta ska bli effektivt tyder resultaten fran enkaten och fran IFAU:s
studie, pa att det ar viktigt att knyta ihop feriejobben med programmen.
Ska detta kunna goras i en vidare omfattning &r det viktigt att &ven andra
arbetsgivare kan erbjuda feriejobb. Genom detta skulle det ater kunna bli
mojligt for manga gymnasieungdomar att skaffa sig relevant
arbetslivserfarenhet som underldttar intradet i arbetslivet efter avslutade
studier.
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Diagram 1.

Antal svar=3192

90%

80%

Har du haft kommunalt feriejobb tidigare ar?

81%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

18%

1%

Nej Vet inte/osdker

Kalla: SKL
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Diagram 2.

Antal svar=3197

100%

90% -

80%

T0% -

60%

50%

40%

30%

20%

10% -

0%

Gick du i sommarskola parallellt med feriejobbet?

99%

Ja Nej

Kalla: SKL

Diagram 3.

Antal svar=3186

70%

60%

50% -

40%

30%

20%

10%

0%

Har du sokt andra sommarjobb &n det kommunala feriejobbet?

66%

34%

Ja

Nej

Kalla: SKL
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Diagram 4.
Antal svar=3211

Vilket ar ar du fodd?

45%
42%

40%
35%
31%
30%
25% -
21%

20%

15% -+

0% | . |

1995 1996 1997 1998 Annat ar

Kalla: SKL

Diagram 5.
Antal svar=2670

Vilket gymnasieprogram ar du antagen till/ inskriven pa

20% 19%
18%
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Kélla: SKL
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Diagram 6.
Antal svar=3173

Arbetsomraden
35%
31%
30%
25%
20%
17% o2
15% 13%
10% 8%
6% 5%
5%
0% | —
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or
Kalla: SKL
Diagram 7.
Antal svar=3218
Hur lange hade du feriejobb?
80%
74%
70% -
60% -
50%
40% -
30%
20%
1% 11%
- .
2%
1% 1%
o% | — — 0%
1 vecka 2 veckor 3 veckor 4 veckor 5 veckor 6 veckor Mer an 6
veckor
Kalla: SKL
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Diagram 8.
Antal svar=3209

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Ungefar hur langa arbetsdagar hade du?

68%

29%

3%
I

4 timmar eller kortare Mer dn 4 timmar men langst 7 Langre an 7 timmar
timmar

Kalla: SKL

Diagram 9.
(Antal svar varierade pa varje svarsalternativ)

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Hur fick du reda pa mojligheten att soka kommunalt feriejobb?

31%
28%

25%
23%

8%
7%

6%

Genom Genom skolan Genom Genom annons Genom Pa annat satt Minns ej
kommunens kompisar foraldrar
hemsida

Kalla: SKL
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Diagram 10.
Antal svar=3172

90%

Hade du en sarskild handledare?

80%

70%

60%

50%

40%

30% -

20%

10%

82%

10%

Nej

7%

Vet inte/osdker

Kalla: SKL

Vad ansag ungdomarna?

Diagram 11.
Antal svar=2802

40%
35%
30% -+
25%
20%
15%

10%
5%
| .
0%
Stammer mycket
daligt/inte alls

"Jag tyckte att arbetsuppgifterna var intressanta”

36%
20%
| I

28%

I

Stammer ganska  Varken eller  Stammer ganska Stammer mycket Vet inte

daligt bra

bra/helt

Kalla: SKL
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Diagram 12.
Antal svar=2711

"Jag tyckte att arbetsuppgifterna var roliga"
40%
36%

35%

30% 29%

25%

20%

20%

15%

10% 8%

6%
5%
1%
0% I
Stammer mycket Stammer ganska  Varken eller  Stammer ganska Stammer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kalla: SKL
Diagram 13.
Antal svar=2845
"Jag kande att jag gjorde ett viktigt jobb"
40%
38%

35% 34%

30%

25%

20% -

16%
15% -
10%
5%
5% 4%
. . -
o | [
Stammer mycket Stammerganska  Varken eller  Stammer ganska Stammer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt

Kélla: SKL
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Diagram14.
Antal svar=2849

"Jag tycker att jag fick en bra introduktion pa arbetsplatsen”
50%

52%

50%
40%
34%
30%
20%
10% 8%
4%
- I
0% I

1%
I
Stammer mycket Stammer ganska  Varkeneller  Stammer ganska Stadmmer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kélla: SKL
Diagram 15.
Antal svar=2846
"Jag trivdes med mina arbetskamrater”
70%
62%
60%
50%
40%
30% +
25%
20%
10%
6%
S :
0% — . I
Stammer mycket Stammer ganska  Varken eller ~ Stdmmer ganska Stammer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kélla: SKL

En erfarenhet rikare

28



Diagram 16.
Antal svar=2839

"Jag tyckte att arbetstiderna passade mig"
60%
53%
50% -
40%
31%

30% -

20%

10% o2t

4%
2% 2%
0% | - I
Stammer mycket Stammer ganska  Varken eller  Stammer ganska Stammer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kalla: SKL
Diagram 17.
Antal svar=2845
"Jag tyckte att arbetet kiandes stressigt"
40% -
36%

35%

30% 28%

25%

20% 19%

15% -

10%

10%

59 4%

0% I

Stammer mycket Stammer ganska  Varken eller  Stammer ganska Stammer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt

Kaélla: SKL
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Diagram 18.
Antal svar=2834

"Jag tycker att jag fick anvdandning av saker jag lart mig i skolan pa mitt
feriejobb™
30%
25%
25%
21%
20%
20%
16%
5% 14%
10%
5% 4%
0% .
Stammer mycket Stammerganska Varken eller  Stammer ganska Stdmmer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kalla: SKL
Diagram 19.
Antal svar=2844
"Jag skulle reckommendera en kompis att arbeta eller gora feriepraktik pa
min arbetsplats"
45%
41%
40%
35%
30% 30%
25% -
20% -
15% - 14%
10%
6% 6%
) . . -
Stammer mycket Stammerganska  Varken eller  Stammer ganska Stammer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kélla: SKL
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Diagram 20.
Antal svar=2846

"Jag kan tanka mig ett liknande jobb i framtiden”
25%
22% 21%
20% 19%
17%
15% 14%
10%
7%
5%
Stammer mycket Stammer ganska  Varken eller  Stimmer ganska Stidmmer mycket Vet inte
daligt/inte alls daligt bra bra/helt
Kélla: SKL

Sarskild strategi med feriejobben?

Diagram 21.

Har du sokt andra sommarjobb &n det kommunala feriejobbet?
40%

37%

35%

30%

30%

25%

20% Strategi

= Ej strategi

15% -

10% -

5%

0%

Kalla: SKL
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Diagram 22.

"Jag kan tanka mig ett liknande jobb i framtiden”
Ej strateqi
Strategi
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Stammer mycketdaligt/inte alls ®Stammer ganska daligt u Varken eller
m Stammer ganska bra » Stammer mycket bra/helt Vetinte
Kalla: SKL

Koppling mellan gymnasieutbildning och feriejobb

Diagram 23.
"Jag tycker att jag fick anvandning av saker jag lart mig i skolan pa mitt
feriejobb™
Ej koppling 26% 21% 21% 17% 11%
Koppling 24% 18% 21% 17% 16%

Samtliga

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Stammer mycket daligt/inte alls m Stammer ganska daligt mVarken eller
m Stammer ganska bra w Stammer mycket bra/helt Vetinte
Kaélla: SKL
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Ovrigt

Diagram 24.
Antal svar=3256
Antal individer i respektive kommun
3500
3256
3000
2500
2000
1500
1000 L
500 307 357
188 170 165 181
122 70 106 55 103 &1 g 74 80 53 3 1 I
0..--. e m e mm?®2l L= s S
@ 22 22 O @ @ W & W@ o & @O S A D D
K. SN SR OV aF ¢ SR S L NN~ N SR .o
VX\@Q‘D S & P @?0 & z@d & @""Qp@@ F & F o o & e <
v ? NS & & N & F° F@ aE &
& & &S @Q VS %c}z’(\ ) (o)
Kalla: SKL
Diagram 25.
Andel tjejer/killar i respektive kommun
80%
T4% o T4% 5%
70%
G 63% 62%
1
60% 60% s05
56%
54%  54% 53%
51% SI%
:30%50%
50% * = 40% =
44%
41%
40% -~ 38
32% Kille
30% u Tjej
25%
20%
10%
0%
O ¢ © R N RO S N O & O &
\0“-" o w‘-Q ST « o & S EL Q\q@& 5 e? \\é’o &
W o\x\* &\@\u P @ F -
CEINR

Kalla: SKL
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En erfarenhet rikare

Ungdomars syn pa feriejobben sommaren 2013

Varije ar anordnar de flesta av landets kommuner feriejobb for ungdomar
nagra veckor under sommarlovet. Sommaren 2013 anordnades fler &n
nagonsin, cirka 83 000 ungdomar fick arbeta i kommuner eller landsting.

Syftena med att ordna dessa feriejobb &r flera, bland annat att ge
ungdomar som har svart att fa ett vanligt sommarjobb
arbetslivserfarenhet. Det ar &ven en mojlighet fér kommunerna och
landstingen att marknadsfdra sig som arbetsgivare och visa upp yrken i
denna sektor fér ungdomar.

Vad tycker da ungdomarna om feriejobben? Nar sa mycket resurser laggs
pa att ge ungdomar en forsta maojlighet att fa en forsta kontakt med
arbetsmarknaden, ar det viktigt att ta reda pa vad de unga tycker om
detta. Manga av de ungdomar som svarade pa enkéaten upplevde att det
var positivt att fa arbetslivserfarenhet, och intervjupersonerna papekade
att ferie- eller sommarjobb &r ett bra satt att forbereda ungdomar infér
gymnasiet och vuxenlivet.

Sju av tio ungdomar uppgav att de skulle rekommendera en kompis att
arbeta pa deras arbetsplats, och fyra av tio kunde ténka sig ett liknande
arbete i framtiden. Nastan en tredjedel upplevde att de fick anvandning
av kunskaperna fran skolan, och en av tre uppgav att de hade sokt andra
sommarjobb &n det kommunala feriejobbet.
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