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Forord

For att klienter, brukare och patienter ska fa tillgang till basta mojliga vard
och omsorg och for att valfardsresurser ska anvéandas effektivt fordras
att verksamheterna byggs pa kunskap. Begreppet evidensbaserad prak-
tik aterkommer standigt i diskussioner som ror kvalitet och effektivitet i
socialtjanst och halso- och sjukvard.

Detta positionspapper redovisar Sveriges Kommuner och Landstings
syn pa vad en evidensbaserad praktik i socialtjanst och hélso- och sjuk-
vard kan vara och vad som kravs for att komma dit.

Positionspapperet antogs av forbundets styrelse den 20 januari 2012.
Déarigenom ar det ett stdd och underlag for saval forbundets fortroende-
valda och tjansteman som for landsting och kommuner.

Stockholm januari 2012

Ohibir Honnr
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Basta mojliga nytta for
brukare och patienter

De som arbetar i socialtjanst och hélso- och sjukvard fattar dagligen tusen-
tals beslut. Beslut som ska vila pa basta tillgédngliga kunskap for att gora
basta mojliga nytta for brukare och patienter. Att inte anvanda basta till-
gangliga kunskap ar ineffektivt.

En evidensbaserad praktik ar en foljd av stéandigt, systematiskt larande
dar kunskap fran brukaren/patienten, praktiker och fran forskningen vags
samman och anvands.

Brukaren/patienten har kunskap om sin egen situation och om sina
behov. Men ocksa om kvaliteten pa insatser och pa socialtjanstens och
halso- och sjukvardens verksamheter i stort.

Praktikern har kunskap utifran sin utbildning, fortbildning och yrkeserfa-
renhet. Det &r praktikern som tolkar brukaren/patientens behov och som
utifran sina kunskaper och lokala praktiska forutsattningarna foreslar och
genomfor insatser.

Forskningen bidrar med kunskap som tagits fram med olika vetenskap-
liga metoder, bade kvantitativa och kvalitativa, inom olika vetenskapliga
discipliner.

En evidensbaserad
praktik ir en foljd
av stindigt, sys-
tematiskt lirande
dar kunskap fran
brukaren/patienten,
praktiker och fran
forskningen vigs
samman och an-
vands.
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Brukare/patienter och praktiker som medskapare

Det ar i motet mellan brukaren/patienten och de anstéallda som en evidens-
baserad praktik forverkligas. For att nd dit behdvs forberedelser av olika
slag. Ledningen behover skapa forutséttningar for att moten mellan de an-
stéllda och brukare/patienter sker i ett sammanhang som stodjer att det
blir ratt i beslutsdgonblicket. Men ocksd att de anstéllda ges mojligheten att
standigt gora battre tillsammans med brukare/patienter.

Kunskapsutvecklingen om halsoframjande, férebyggande insatser, ut-
redning, behandling, omvardnad, stod, rehabilitering med mera &r stark
och sker i 6kande omfattning globalt. For att kunna ta tillvara denna ut-
veckling forutsatts att kommuner och landsting utvecklar, vidmakthaller
och standigt forbattrar sina system for att fanga upp, vérdera, anpassa
och inféra ny kunskap.

Kommuner och landsting méaste ocksa sjélva bidra till kunskapsbildning
genom systematisk dokumentation och genom 6ppna former fér redovis-
ning och diskussion av egna erfarenheter.

En fortsatt metodutveckling ar nddvandig for att systematiskt ta tillvara
kunskap hos brukarna/patienterna och de anstéllda.

Systematiskt forbattringsarbete

Det racker dock inte med att ha kunskapen om vad som ar verksamt och
effektivt, den méste ocksa tillampas. Ledningsstrategier, vérderingar, atti-
tyder samt organisationskultur maste darfor stodja ett systematiskt for-
battringsarbete.

De anstallda behdver delta i strukturerade laroprocesser dér kvalitets-
sakrad kunskap tillampas, ny kunskap systematiseras och dar arbetets
effekter metodiskt foljs upp.

Startpunkten for ett systematiskt forbattringsarbete ar konstaterade
problem, svagheter och andra utvecklingsomraden. Tillgang till aktuella



forskningsresultat i till exempel artiklar och systematiska kunskaps-
sammanstaliningar fordras liksom resultat fran utvarderingar och uppfolj-
ningar som till exempel Oppna Jamférelser och kvalitetsregister.

Arbetsorganisationen i verksamheterna tar ofta sikte pa att 10sa konkreta
uppgifter, har och nu. Tid for reflektion, vardering och omprovning kan be-
hova skyddas.

Utbildning och kompetensutveckling

Den snabba kunskapsutvecklingen stéller krav pa utformning och innehall
i grundutbildning, fortbildning och kompetensutveckling.

Utvecklingen inom IT-omradet och resultaten av pedagogisk forskning
om larande pa arbetsplatser maste tas till vara for att utveckla virtuella
ldrandemiljoer som komplement till traditionella former for larande. Exem-
pel &r larplattformar, metoder for distansutbildningar med mera.

Forskning och utveckling

Evidensbaserad praktik har per definition anknytning till forskning och ut-
veckling. Det behovs mojligheter till att kombinera forskning med klinisk
praktik, kombinationstjanster, kliniska lektorat, tillgang till FoU-kompetens
med mera. En forutséttning for att alla kommunalt finansierade verksam-
heter ska ha tillgang till forskarstéd och FoU-kompetens &r att resurser
kan samordnas pa lans- och regionniva.

Forskningens betydelse for den sociala verksamheten maste uppmark-
sammas och resurser till langsiktiga forskningsprogram behdver tillforas.
Huvudman och universitet/hogskolor behover fa forutsattningar for lang-
siktighet och bredd i samverkan. Staten behdver dven bidra till att innova-
tionssystem, kopplade till offentligt finansierade verksamheter, kommer
till stand.

Forskningens bety-
delse for den sociala
verksamheten maste
uppmaéarksammas och
resurser till langsikti-
ga forskningsprogram
behover tillforas.
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Dialog och samverkan

For att stodja utvecklingen av en evidensbaserad praktik i socialtjanst och
hélso- och sjukvard behovs dialog och samverkande insatser fran lands-
ting/regioner, kommuner och stat.

FIGUR 1. Samspelet mellan nationell och lokal niva i processen fér att astadkomma en
evidensbaserad praktik.
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Bilden ovan visar samspelet mellan nationell och lokal niva i processen for
att astadkomma en evidensbaserad praktik.

@ Systematiserad kunskap presenteras och omsétts, ibland i form av
riktlinjer. Kunskapen tas tillvara genom lokal styrning och stdd i avsikt
att omsatta kunskap till praktik.

® Genom aktiv uppfélining, utvardering av det lokala arbetet sker ett
systematiskt larande och utgangspunkter ges for forbattringsarbete
- ny kunskap skapas och systematiseras.

© Endel av den lokalt systematiserade kunskapen &r allméngiltig. Den sam-
las upp och utvarderas nationellt och blir till ny systematiserad kunskap.
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Denna kunskapsutvecklande process maste utvecklas och hallas vid liv.
Samverkan och erfarenhetsutbyte behovs saval vertikalt, mellan den lokala
och nationell nivan, som horisontellt mellan kommuner och landsting.

Den nationella nivan har en viktig uppgift i att stédja kommuner och
landsting i arbetet med att utveckla och vidmakthalla en evidensbaserad
praktik. Det handlar om st6d till utvecklingsarbeten, olika former av kun-
skaps- och beslutsstod, att framja tillgdngen till jamforelsedata och att pa
olika satt bidra till att aktuell forskning och annan systematiserad kunskap
finns tillgédnglig. Det handlar ocksa om stod till langsiktigt hallbara struk-
turer for kunskapsutveckling pa lans- och regionniva.

Syftet med de olika formerna av nationella initiativ maste vara att under-
ldtta och stodja lokalt forbattringsarbete och lokal kunskapsutveckling.
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Sveriges Kommuner och Landsting anser:

att en evidensbaserad praktik ar en féljd av standigt, systematiskt
ldrande dar kunskap fran brukaren/patienten, praktiker och fran
forskningen vags samman och anvands.

att ledningsnivan behdver skapa forutséttningar for sammanhang som
stodjer att det blir ratt i beslutsdgonblicket men ocksa att de anstéllda
standigt kan gbra béttre tillsammans med brukare/patienter.

att ledningsstrategier, varderingar, attityder samt organisationskultur
maste stodja ett systematiskt forbattringsarbete.

att forskningens betydelse fér den sociala verksamheten méste
uppmaérksammas och resurser till langsiktiga forskningsprogram
behover tillforas.

att for att stodja utvecklingen av en evidensbaserad praktik i socialtjanst
och halso- och sjukvard behovs dialog och samverkande insatser
fran landsting/regioner, kommuner och stat.
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