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Forord

F6r oss som jobbar i kommuner, regioner och landsting ar det en sjalvklarhet att
invanarna inte ska fa samre service eller mindre resurser bara for att de har ett
visst kon. Jamstalldhet &r en réttighet.

Men det dr ocksa en fraga om kvalitet i verksamheten. Vara beslut blir mer
traffsakra, vara analyser battre och vara verksamheter mer effektiva nar de utgar
fran manniskors faktiska behov utan att snedvridas av invanda forestallningar
om kvinnor och man. Kommuner och landsting har allt att vinna pa en jamstalld
verksamhet.

Sveriges Kommuner och Landsting startade 2008 en sarskild satsning for att
hjalpa medlemmarna att ge jamstélld service till brukare, patienter, elever och
andra grupper som vi moéter i vardagen. Med statliga medel har vi finansierat
utvecklingsarbeten i ett 70-tal kommuner, landsting, regioner och andra
organisationer.

Vi dopte satsningen till Program for hallbar jamstélldhet. Den grundlaggande
stravan i programmet har varit att gora jamstalldhetsarbetet hallbart 6ver tid.
Det kan vi bara uppna genom att gora jamstalldhet till en del av det ordinarie
arbetet, till ett uppdrag for alla medarbetare, enligt den strategi som kallas
jamstélldhetsintegrering.

Mellan 2008 och 2013 har vi fordelat 240 miljoner kronor fran regeringen till
utvecklingsarbeten och andra insatser. Det gor programmet till den storsta
jamstalldhetssatsningen nagonsin i Sverige.

Den forsta programperioden 2008-2010 har avrapporterats tidigare. | den har
rapporten sammanfattar vi resultat och effekter fér 2011-2013.

Det ér ett fantastiskt arbete som bedrivits och rapporten lyfter flera intressanta
exempel pa vad jamstélldhetsintegrering innebar i praktiken. Programmet ar nu
slut, men arbetet for en jamstalld verksamhet i kommuner och landsting gar
vidare.

Stockholm, 2014

Anders Knape Carina Sandor Lars Persson
Ordfdrande, Sveriges Ordfdrande i styrgruppen Ordférande i styrgruppen
Kommuner och Landsting  fér Program for hallbar for Program for hallbar

jamstélldhet 2008-2012 jamstélldhet 2012-2013
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Sammanfattning

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har under aren 2008—2013 tilldelats
240 miljoner kronor av regeringen for att stddja kommuner och landsting i
arbetet med jamstalldhetsintegrering, genom satsningen Program for Hallbar
Jamstélldhet (HaJ).

Syftet med programmet har varit att utveckla offentligt finansierade
verksamheter pa kommunal och landstingskommunal niva, for att garantera en
hog kvalitet pa verksamheten genom att bemdtande och service utformas sa att
de svarar mot bade kvinnors och mans, flickors och pojkars villkor och behov,
samt att resurser fordelas likvérdigt oavsett kon.

Sammantaget har SKL under programperioden beviljat medel till 140
utvecklingsarbeten i kommuner, landsting, regioner och féretag. Det har funnits
en stor spridning geografiskt och mellan olika verksamheter. Varje lan har haft
minst ett utvecklingsarbete.

Under den forsta programomgangen beviljades medel till 87 utvecklingsarbeten.
Under den andra programomgangen beviljade SKL medel till 53
utvecklingsarbeten, fordelat pa 34 kommuner, 14 landsting och regioner, fyra
samordningsforbund samt ett privat foretag (se Forteckning 6ver beviljade
medel).

Denna rapport redovisar resultaten av andra omgangen 2011-2013.
Nagra resultat i korthet:

e Tvatredjedelar av deltagande organisationer uppger att de uppnatt
pavisbara effekter for medborgarna.

e Drygt atta av tio kan uppvisa forbattringar i bemotande och arbetssatt.

e Atta av tio har gjort forbattringar i sina system for att leda och félja upp
verksamheten.

e Tre av fyra redovisar individbaserad statistik uppdelad pa kon i
arsredovisningen.

e Pilotsatsningar har haft en spridningseffekt i verksamheterna.

e Nya jamstélldhetsproblem identifieras och angrips genom
utvecklingsarbetet.

e Runt 33 000 politiker, chefer, tjanstepersoner och medborgare/brukare
har genomgatt jamstalldhetsutbildning under andra programperioden.t

Organisationerna ger en samstammig bild av vilka de framsta vinsterna av
programmet har varit: 6kad kunskap kring jamstélldhet och att fragan nu

1 En person kan ha deltagit i flera utbildingar. Siffran dver antal unika individer
som deltagit i utbildningarna kan alltsa vara lagre.
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befinner sig pa dagordningen. Fragan har fatt tyngd och legitimitet genom det
nationella programmet.

Utbver det som redovisas ovan har ytterligare nara 1 200 politiker, chefer och
nyckelpersoner fran 50 organisationer utbildats inom Startpaket for hallbar
jamstélldhet.

Program for hallbar jamstélldhet har varit en unik satsning, som genom sina
framgangsfaktorer visar att det gar att organisera ett nationellt utvecklingsarbete
och att jamstalldhetsintegrering ar en bra strategi for att jobba med hallbar
jamstalldhet. Dock visar erfarenheterna fran programmet att det kommer att
kravas fortsatta insatser for att sakerstalla hallbarheten i utvecklingsarbetet.
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Bakgrund

2007 fattade regeringen beslut att bevilja SKL 100 miljoner kronor for att under
perioden 1 januari 2008-31 december 2010 stodja Program for hallbar
jamstélldhet.

Under denna forsta programomgang tilldelades SKL totalt 145 miljoner kronor
av regeringen. Sammanlagt 71 organisationer (46 kommuner, 13 landsting, 9
regionala forbund och 3 privata foretag) genomférde 87 utvecklingsarbeten.
(Nagra organisationer fick medel for att driva flera utvecklingsarbeten, darfor
blir summan 87 och inte 71.)

Under programomgang tva, perioden 20112013, beviljades SKL totalt 92
miljoner kronor av regeringen. Under denna andra omgang har SKL fordelat
medel till utvecklingsarbeten i sammanlagt 53 organisationer (34 kommuner, 14
landsting och regioner, fyra samordningsférbund samt ett privat foretag).

En forteckning 6ver samtliga beviljade medel finns i bilaga 1.

Programmet har letts av en styrgrupp med tva politiker utsedda av SKL:s
styrelse, en kommundirektdr och en landstingsdirektor, en representant for
privata tjansteforetagare (Almega) samt en representant fran finansiaren
(Utbildningsdepartementet). Aven ansvarig chef pd SKL och en av férbundets
jamstélldhetsexperter har funnits med. Bland styrgruppens uppgifter fanns att
lagga upp strategier, prioritera aktiviteter, besluta om och félja upp
programmets styrkort samt bereda ansokningar infor beslut i SKL:s styrelse.

Programmet har under hela perioden haft foljeforskare fran Apel Forskning &
Utveckling knutet till sig.

Denna rapport utgor redovisningen av de resultat som uppnatts under den andra
och sista programomgangen. Rapporten kompletterar Resultatrapport for
perioden 2008—2010 och kan med fordel l&sas tillsammans med denna (se
bilaga 2).

Strategi och insatsomraden
Programmet har fran borjan arbetat utifran fyra strategier:

1. Stod till genomforande av jamstélldhetsintegrering.

2. Styrning i form av kontinuerlig uppféljning av utvecklingsarbeten och
fortroendefull dialog med deltagande organisationer.

3. Strategisk paverkan for att understodja hallbarheten i de forbattringar
som deltagarna uppnar.

4. Storning, i form av larande, utveckling och spridning.
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Utifran strategierna utformades foljande insatsomraden som SKL beviljades
medel till enligt regeringsbeslut i november 2010.2

1. Stod till utvecklingsarbeten som har pabdrjat jamstélldhetsintegrering
av ordinarie strukturer och styrsystem.

2. Erfarenhetsutbyte, spridningsaktiviteter och riktade utbildningar, bl.a.
for att stodja verksamheter som inte far direkt stod av programmet.

3. Strategisk paverkan till viktiga aktorer och organisationer utifran gjorda

erfarenheter.

Utveckla beslutsstdd och system for jamforelser.

Vidareutveckla verktyg for jamstéalldhetsrevision och upphandling och

webbportalen jamstall.nu.

6. Forskning for att folja upp vilka effekter insatserna far pa
medborgarniva.

S

Under november 2011 tillfordes ytterligare medel, dels till utvecklingsarbeten,
dels till en uppstart av

7. CEMR Observatory — en struktur for uppféljning av den europeiska
deklarationen for jamstalldhet pa lokal och regional niva, i syfte att
sprida Sveriges erfarenheter i Europa, samt forstarka och komplettera
det arbete som skett genom Program for hallbar jamstalldhet.®

For programmet formulerade styrgruppen féljande vision:

Genom narheten till manniskors vardag ar kommuner och landsting de politiska
nivaer som har béast forutsattningar for att skapa ett jamstallt samhalle dar
kvinnor och man har samma makt att forma samhallet och sina egna liv.
Medborgare ska kanna trygghet i att resurser férdelas likvardigt och att
verksamheter utformas for att méta bade kvinnors och méans, flickors och
pojkars livsvillkor och behov.

Programmets langsiktiga mal sattes till att ar 2020 har minst 60 procent av
Sveriges 290 kommuner och 20 landsting eller regioner sékerstéllt likvardig
service oavsett kon i verksamheter som de finansierar. (Se bilaga 4, Styrkort
Program for hallbar jamstalldhet.)

Styrgruppen fattade beslut om tre kortsiktiga mal for den andra
programperioden:

1. Minst 40 organisationer som fatt utvecklingsmedel i HaJ lyckas med att
sékerstalla likvardig service oavsett kon.

2. Minst 50 organisationer startar jamstélldhetsintegrering med hjélp av
SKL:s Startpaket for hallbar jamstalldhet.

3. SKL erbjuder ett samordnat och langsiktigt stod till
jamstalldhetsintegrering av offentligt finansierad verksamhet.*

Resultatrapporten &r strukturerad utifran de sju insatsomradena, foljt av en
ekonomisk redovisning. Avslutningsvis lamnas slutsatser och
rekommendationer avseende programsatsningen som helhet, samt om
jamstélldhetsintegrering som strategi.

2 Regeringsbeslut 2010-11-11 1J2010/941/JAM, Medel till Sveriges Kommuner
och Landsting for fortsatt stod till programmet Hallbar Jamstélldhet.

% Regeringsbeslut 2011-11-24 U2011/616/JAM, Begaran om medel for fortsatt

stod till programmet Hallbar Jamstalldhet och till en uppféljningsmekanism pa

europeisk niva.

4 Kommuner, landsting, privata foretag och andra aktérer som driver offentligt

finansierad verksamhet.
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Stod till utvecklingsarbeten

INSATSOMRADE 1

Stad till utvecklingsarbeten som har paborjat jamstalldhetsintegrering av ordinarie
strukturer och styrsystem. SKL:s mal: Minst 40 organisationer som fétt
utvecklingsmedel lyckas med att sékerstélla likvardig service oavsett kon.

Detta kapitel sammanfattar rapporter, enkatsvar och foljeforskarnas slutsatser.
Samtliga 53 deltagare har lamnat slutrapporter och besvarat enkéatfragor om hur
de anvant sina tilldelade medel och vilka resultat och effekter de hittills uppnatt.
Svaren bygger pa deltagarnas sjalvskattningar, men resultaten stammer val
Overens med det som programmets foljeforskare kommit fram till. Samtliga
deltagares rapporter finns pa www.skl.se/jamstalldhet. Foljeforskarnas
slutrapport finns i bilaga 2.

Det gors jamforelser med resultaten efter forsta programomgangen, men
eftersom alla fragor inte fanns med i resultatrapporten for 2010 (bilaga 3), gors
ibland jamforelser med lagesrapporten for 2012. Jamforelsetidpunkt framgar av
texten.

De resultat som vi kan se sa har langt ar till stor del verksamhetforbattringar pa
olika nivaer. Med verksamhetsforbattring menar vi en dokumenterad forbattring
i en verksamhets organisering i form av mer jdmstéllda arbetsmetoder, rutiner,
styr- och ledningssystem eller forbattringar i statistik och uppfoljningsverktyg.
Vi kallar dessa for effekter i verksamheten.

Det langsiktiga malet &r att kommuner och landsting sakerstaller likvardig
service oavsett kon i verksamheter som de finansierar. Vi kallar detta for
effekter for medborgarna. Det &r alltsa forst nar verksamhetsforbattringarna
resulterar i ett jamstallt utfall for kvinnor och man, flickor och pojkar som vi
kan utlasa langsiktiga effekter av programmet.

Sambanden kan illustreras med foljande figur:

Figur 1. Samband insats och effekt
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Mal for utvecklingsarbeten

Nar deltagarna sjalva bedomt i vilken utstrackning de totalt sett natt sina
programmal blev medelvardet 3,8 pa en femgradig skala. 42 av 53 verksamheter
anger att de i stor utstrackning natt de mal de satte upp for sina
utvecklingsarbeten

Fig. 2.  vilken utstrackning har satta mal uppnatts? (1 = inte alls, 5 = helt och hallet) Antal:
N=53, 1 obesvarad.
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Flera lyfter dock svarigheten med att sétta relevanta och matbara mal. En del
menar att deras mal varit for breda och hogt stallda och att maluppfyllelsen
skulle varit battre om de avgransat malen. Andra berattar att de lart sig mycket
av arbetet med att satta bra mal och om vikten av att gora ordentliga
nuldgesanalyser innan malen for sa har stora projekt satts.

Mal och indikatorer har i manga fall férandrats under arbetets gang, som en
foljd av att man fatt nya kunskaper eller att man har hittat smartare strategier for
att na resultat. SKL:s principiella hallning har varit att godkanna férandringar
av mal om de inte inneburit att ambitionsnivan har sankts. Manga lyfter fram att
det varit positivt med denna flexibilitet och menar att det gynnat larande och
utveckling.

Nya jamstalldhetsproblem har identifierats

Pa fragan om arbetet lett till att nya jamstalldhetsproblem identifierats har det
flesta svarat ja. Ibland handlar det om jamstalldhetsproblem som
verksamheterna sjalva orsakar, t.ex. i form av ojamstalld resursfordelning, i
andra fall handlar det om ojamstallda strukturer i samhéllet som organisationen
maste forhalla sig medvetet till eller kompensera for, t.ex. mans vald mot
kvinnor eller stereotypa forestallningar om kon.

Manga efterfragar battre stod for jamstéalldhetsanalys, bland annat i form av
kénsuppdelad nationell data (den finns ofta, men alla kénner inte till var den
finns), stdd for verksamheter som &r ovana vid att analysera statistik och
brukarundersokningar, eller kunskapssammanstallning rérande
jamstalldhetsproblem pa olika omraden.

10
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Detta har ocksa tagits upp i den metastudie av fyra jamstalldhetsatsningar som
Apel genomfort pa uppdrag av Jamstall.nu.> Deras rekommendation ar att bryta
ned de nationella jamstalldhetsmalen till den lokala praktiken. Eftersom manga
av de problem man brottas med i verksamheterna &r generella, skulle det
underlatta om viktiga politikomraden som utbildningspolitiken, aldrepolitiken
och arbetsmarknadspolitiken fick egna specifika jamstalldhetsmal.

Pilotsatsningar sprider sig

Ett krav for att fa stod i programomgangen 2011-2013 var att organisationer
som drev utvecklingsarbete inom enstaka forvaltningar skulle sprida arbetet till
flera delar av organisationen. 34 av 53 deltagare uppger att de lyckats med detta
och 11att de &r pa gang. Spridning har t.ex. inneburit att ett jamstalldhetsarbete
som bedrivits pa en skola nu bedrivs pé alla kommunens skolor, eller att en
jamstalldhetssatsning som skett i en forvaltning nu genomfors i flera.

Fig. 3. Antal som anger att pilotsatsningar inom ett omrade har spridit sig till att omfatta fler
delar av verksamheten. N=53
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B Nej

& P& gang

B Obesvarat

Det ar vanligt att arbetet kommit olika langt i olika delar av en och samma
organisation. Ofta har arbetet tagit langre tid an beréknat for att man
underskattat den tid det tar att skapa en projektorganisation och att satta igang
olika delprojekt.

Konsuppdelad statistik infors

2010 uppgav cirka hélften av deltagarna att de infort kdnsuppdelad statistik.
Efter andra programomgangen uppger 77 procent (41 av 53 organisationer) att
de redovisar individbaserad statistik konsuppdelat i arsredovisningen. Tva
tredjedelar, 68 procent, uppger att de har kénsuppdelad statistik i n&mndernas
och avdelningarnas arsredovisningar.

Att statistik finns betyder inte att den finns tillganglig Overallt i organisationen.
En del IT-baserade verksamhetsstod kan inte ta fram data uppdelat pa kon.
Darfor har manga fatt jobba med tidskravande manuella utdrag. Andra har
konstaterat att manuellt arbete av tidsskal inte & mojligt, man behdver i stallet
investera i nya eller utveckla befintliga IT-system.

5 Apel forskning och utveckling: Fran politik till praktik. Metaanalys av fyra
satsningar pa jamstalldhetsintegrering, oktober 2013, s. 41-42.
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Nyckeltal

Nyckeltal ar matetal som gar att félja 6ver tid for att se hur en viss foreteelse
utvecklas, till exempel befolkningens sammansattning eller elevers prestationer
i skolan.

Fig. 4. Antal som uppger att de anvander nyckeltal for att méta och félja upp
utvecklingsarbetets effekter for medborgare/brukare. N=53
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2012 uppgav 19 procent att de hade specifika nyckeltal for uppféljning av
jamstalldhetsarbete. 2013 var siffran 42 procent (22 organisationer). Ytterligare
32 procent (17 organisationer) uppger att de haller pa att infora nyckeltal.

Mycket av jamstélldhetsarbetet handlar om kvalitativa forandringar som ar
svara att mata. Det ar sannolikt for tidigt att kunna se effekter for brukare och
invanare som dr tillrackligt omfattande for att de ska vara méjliga att folja upp
statistiskt med nyckeltal.

Effekter for medborgare

Efter forsta programomgangen kunde deltagarna endast ge enstaka exempel pa
att jamstalldhetsarbetet fatt kvalitativt eller kvantitativt métbara effekter for
medborgare. Under andra omgangen har vi kunnat notera att fler och fler kan ge
exempel pa hur arbetet lett till effekter for medborgarna.

Fig.5. Rapporterade effekter for medborgare/brukare. N=53
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Projektledare for 40 utvecklingsarbeten har svarat att arbetet lett till pavisbara
effekter for medborgare. Det &r en 6kning med 14 fran 2012 (fragan stélldes
inte i 2010 ars resultatrapport).

Har ar ett exempel pa effekter fran forskolan i Jarfalla kommun:

”Redan 2003 borjade Mjolnarens forskola att arbeta med genus och
jamstalldhet. Tack vare ett starkt stod fran ledningen, att forskolan har en fast
anstalld genuspedagog och att personalen varit engagerad har de natt valdigt
goda resultat. Ett exempel ar skillnaden mellan hur barnen ser pa vad flickor
och pojkar kan/far gora fran 2003 och fram till i dag. Genuspedagogen gjorde
2003 intervjuer och lat femaringarna rita teckningar om vad de tycker flickor
respektive pojkar kan och far géra. 2013 gjorde hon en likadan intervju med
femaringarna och skillnaderna var slaende. 2003 var konsstereotyperna med
pojkar som spelar hockey och har vapen och flickor som har prinsessklanning
och leker med dockor stark. 2013 ritades figurerna i princip likadana och
bollar, ringar och hjartan fanns pa bade flick- och pojksidan. ”

Ett annat exempel fran forskolan i Lerum:

”Lerums kommun har kartlagt taltid och lekar i forskoleverksamheten, nagot
som lett till omplacering av material, férandring av lokaler och storre
medvetenhet om hur personalen férdelar sin tid och uppmarksamhet. Detta
marks i barnens forandrade lekmonster. Lekrum och material utnyttjas i hogre
grad av bade flickor och pojkar, barnen gor nya val av material och leker i nya
konstellationer. Pedagogerna upplever ocksa att pojkar idag oftare syns
omhandertagande med sma barn. ”

De flesta effekter géller bemdtande, inflytande och delaktighet samt mindre
konsbundet gorande eller val. Bara 25 procent redovisar att de natt effekter som
géller jamn fordelning av resurser och likvardiga resultat av verksamheten och
det har inte redovisats manga exempel pa sadana effekter.

Effekter i bemodtande och arbetssatt

Verksamhetsforbattringar i arbetssatt och bemdtande handlar t.ex. om att
forandra rutiner och riktlinjer, statistik- och uppféljningsverktyg, arbetsmetoder
och kommunikationsmaterial, dvs. att skapa forutsattningar for en mer jamstalld
verksamhet.

Vi kan se en positiv utveckling. Enligt effektutvarderingen 2010 hade runt 25
procent genomfort verksamhetsforbattringar i service eller bemoétande.® Vid
programperiodens slut rapporterar cirka 85 procent att de uppnatt forbattringar
géllande arbetssétt och bemdtande.

® Program for hallbar jamstélldhet, Resultatrapport for perioden 2008-2010, s.
22.
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Fig. 6. Antal som uppger verksamhetsforbattringar arbetssatt och bemdtande. N=53

50
45
40
35
30
25
20
15
10

N
(8]

®Ja

E Nej

e g e e g e e e

e e e g g e e e e
e e e g g e e e
e e e g g e e e e

A A A A A A A
A A A

e e e g g e e e

i

Arbetssatt Bemdtande

Exempel pa jamstéllda arbetssétt:

¢ Inom den sociala omsorgen i Huddinge kommun har
bistandshandlaggare i kollegiemdten borjat avidentifiera kon i arenden
for rattssakrare bistandsbedémning.

¢ Samhallsbyggnadsfdérvaltningen i Lerums kommun erbjuder flexibla
samrad i form av 6ppet hus med drop-in tider, vilket gett 6kad
tillganglighet, inte minst for kvinnor och mén med omsorgsansvar.

e Region Gavleborg har infort nya riktlinjer dar jamstélldhet finns med
som krav nar enskilda organisationer ska beviljas medel.

Exempel pa jamstélldhetsintegrerat bemaétande:

e Nar nya elever borjar pa musikskolan i Eskilstuna kommun presenteras
undervisningen pa ett medvetet satt for att inte formedla traditionella
normer for vilka instrument flickor och pojkar bor vilja.

e Inom Aleris hemtjanst i Stockholm for personalen samtalslistor Gver
vad de pratar med kvinnor och mén om. De hade sett att de i samtal
med aldre forutsatte att kvinnor ville prata om heminredning och
relationer och man om yttre skeenden. Nu forsoker man utga fran den
enskildes intressen och vara 6ppna i sina fragor och samtal.

e Vid biblioteket i Simrishamn har personalen kommit pa att de tidigare
fragat om barnens kon nar foraldrar velat ha boktips. Idag fragar de om
barnets intressen. Det underldttar for barnen att utvecklas som lasare
utan att begrénsas av konsstereotyper.

Forbattrade system for ledning och uppféljning

Programmets framsta strategi har varit att integrera jamstalldhetsperspektivet i
system for ledning och styrning. Ar 2010 rapporterade 29 procent att de uppnétt
verksamhetsforbattringar i lednings- och styrsystem, 2013 ligger siffran pa 90
procent for uppfoljning och pa 83 procent for styr- och ledningssystem
(Uppfodljning ingar i styr- och ledningssystem, men vi valde att stélla en sérskild
fraga kring detta, eftersom manga projektledare papekat brister i
uppfoljningssystem och rutiner).

Resultatrapport
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Fig. 7. Verksamhetsforbattringar i system och rutiner for att folja upp och leda verksamhet.
N=53
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Deltagarna har arbetat med olika processer och styrdokument bl.a.
kvalitetsredovisningar, vélfardsbokslut, elevhalsorapporter, policydokument,
jamstalldhets- och mangfaldsplan, regionala utvecklingsplaner, dgardirektiv till
kommunala bolag.

I manga kommuner har anvisningarna till mal, budget och
verksamhetsberattelser omarbetats sa att det finns krav pa att statistik redovisas
pa kon och att forvaltningarna ska genomfora jamstalldhetsanalyser dar
skillnader finns. Resultatet av analysen ska anvandas nar malen sétts for
kommande ar.

Exempel pa verksamhetsforbattring:

e | Katrineholms kommuns rutin for verksamhetsuppfoljning far
forvaltningen inte godkand maluppfyllelse pa individrelaterade mal om
malet inte uppfyllts for bade kvinnor, méan, flickor och pojkar.

85 procent av projektledarna har angett att verksamhetens évergripande plan
innehaller jamstalldhetsmal eller mal som synliggor kon. Vi har ingen uppgift
om hur manga som hade jamstéalldhetsmal 2010 men 2012 uppgav cirka hélften
av deltagarna att de hade detta. Det har alltsa skett en markant 6kning bara
under det senaste aret. 79 procent anger dven att det finns jamstalldhetsmal pa
forvaltnings- eller avdelningsniva. Omkring en femtedel av utvecklingsarbetena
har inte satt upp nagra jamstalldhetsmal eller mal som synliggor kon i sina
verksamhetsplaner.

Konskonsekvensbeskrivningar

En forutséttning for att politiker ska kunna fatta beslut som frémjar jamstalldhet
ar att de far beslutsunderlag som redovisar forhallanden for kvinnor och mén,
flickor och pojkar och konsekvenser av de beslut som foreslas.

SKL har tagit fram en checklista for jamstallda beslut for politiker och
handl&ggare for att inforliva ett jamstélldhetsperspektiv i beredning,
beslutsfattande och uppféljning. Det finns dven ett utbildningsmaterial med
tillhorande handledning.”

7 http://mwww.jamstall.nu/verktygslada/jamstallda-beslut/
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Redan 2010 uppgav ungefar hélften av deltagarna att de borjat arbeta med
kdnskonsekvensbeskrivningar och 8 procent att de hade implementerat rutiner
for detta. Manga har gjort egna checklistor eller egna anpassningar av SKL:s
checklista, bl.a. genom att fora in fler perspektiv som t.ex. miljo-, jamlikhets-
och barnperspektiv. Personal och politiker har utbildats i att anvénda
checklistorna.

Fig. 10 Antal som anger att kdnskonsekvensbeskrivningar gérs innan beslut i styrelsen.
N=53, 2 obesvarade. (1 = instdmmer inte alls. 5 = instdmmer helt)
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Trots detta uppger fortfarande bara ett fatal att konskonsekvensbeskrivningar
gors systematiskt infor beslut i styrelsen. Drygt hélften instdmmer inte alls eller
i 1ag grad i pastaendet att konskonsekvensbeskrivning gors infor beslut i
styrelsen. Endast 8 instdmmer i ganska hog eller hég grad.

Ledningen foljer upp jamstalldhetsarbetet

En avgdrande faktor for att arbetet ska bli hallbart ar att ledningen féljer upp
jamstalldhetsarbetet. Av de 51 som besvarat fragan om ledningens uppféljning
har 28 svarat positivt. Foljeforskarna har dock noterat en tendens till att
agarskapet blivit svagare i slutet av programperioden.
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Fig. 11 Antal som instdmmer i att verksamhetens hdgsta ledning regelbundet och
planmassigt foljer upp jamstéalldhetsarbetet. N=53, 2 obesvarade (1=instammer inte alls. 5=
instammer helt)
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Hallbarhet

En majoritet av organisationerna kan redogdra for flera parallella strategier for
att sakra hallbarheten av utvecklingsarbetet. Manga har politiskt antagna planer
som stracker sig flera ar framat.

En vanlig strategi for att sakra hallbarheten ar att sakerstélla att kunskaper om
jamstalldhetsintegrering behalls och fylls pa hos personal och politiker. Flera
kommuner anger att de har integrerat jamstalldhetsutbildningar i ordinarie
kursutbud och flera anvander digitala plattformar for kunskapsspridning.

Manga menar att jamstalldhetsintegrerade styrsystem kommer att gora arbetet
hallbart, eftersom budget, planering och uppfoljning kommer att synliggéra och
skapa forutsattningar for behov av jamstalldhetsinsatser.

Manga betonar ocksa vikten av att det finns medarbetare som har ett fortsatt
uppdrag och ansvar att utveckla verksamheten ur ett jamstalldhetsperspektiv,
antingen som del av ordinarie tjanst eller som heltidsanstalld
jamstélldhetsstrateg.

Samtidigt vittnar andra rapporter om att den som hallit ihop arbetet med
jamstalldhetsintegrering fatt sluta nar det inte langre finns externa medel att
tillga. Kvar i nagra organisationer finns jamstalldhetspiloter eller
jamstélldhetsprocessledare som arbetar i forvaltningarna, men ingen
samordnande funktion.

Bonuseffekter

Manga har genom arbetet med jamstélldhetsintegrering upptackt brister i
styrsystemet 6verlag. Genom analyserna har system och strukturer ifragasatts
och synliggjorts. Ibland upptécker man att styrningen ar otydlig och att det
brister i systematik. Andra har bra rutiner, men de f6ljs inte. Flera projektledare
rapporterar att programmet har lett till ékat tydlighet och darmed
kvalitetsforbéattring i hela styr- och uppféljningssystemet.

Nagra organisationer uppger att de har dkat sin formaga att driva projekt genom
att metoder och modeller som utvecklats kan anvandas pa andra omraden.
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Ytterligare en bonuseffekt ar att ett jamstalldhetsarbete foder annat
jamstélldhetsarbete som resultat av 6kat medvetande och tydligare styrning. Det
ar ocksa vanligt att personal far upp 6gonen for kvalitetsbrister som beror fler
maktordningar an kon, med foljden att man borjat arbeta med andra
jamlikhetsfragor.

Forflyttning i makEQuality 2011-2013

Utover resultatrapporterna har deltagarna redovisat sitt jamstélldhetsarbete i
webbverktyget makEQuality vid tva tillfallen, 2011 och 2013 (mer om
verktyget pa sid. 29).

Redovisningarna visar pa en forflyttning framat. Av de 28 organisationer som
fyllt i verktyget fullt ut i bada redovisningsomgangarna har 78 procent héjt sina
snittbetyg pa de jamforbara malen. De 22 procent som inte gjort framsteg
forklarar sitt resultat med att de haft andra systemgranser eller resonerat pa ett
annat sétt i sina matningar.

Deltagarna har framfarallt forbattrat sitt arbete inom omraden dar de redan
tidigare var starka, t.ex. systematiskt forbattringsarbete, deltagande och
representation. Projektledarna tillskriver programmet avgdrande betydelse for
resultaten, men nagra anger ocksa aktiva politiker eller att tiden har blivit
mogen” som en forklaring till resultatet.

e 82 procent visar en jamnare konsfordelning i hdgsta politiska
ledningen.

e 75 procent har fatt ett mer systematiskt arbetssatt. De har blivit béttre pa
att satta jamstalldhetsintegrerade mal och f6lja upp dem, samt har
genomfort atgarder som har lett till forbattringar

e 57 procent har blivit béttre pa att jamstalldhetsintegrera sitt
kommunikationsarbete med policys och rutiner for uppfoljning.

e 50 procent har blivit battre i arbetet med medborgardialoger, dar de har
utarbetat metoder for att analysera och sakerstélla bade kvinnors och
maéns deltagande

e Upphandlingsfragor ar det omrade dar deltagarna haft svagast
utveckling, men redovisningarna i makEQuality visar att nagra
kommuner har borjat jamstalldhetsintegrera sin upphandlingsprocess.

Har programmet sakerstallt likvardig service oavsett kon?

Hur kan vi sammanfatta resultaten fran utvecklingsarbetena? Har programmet
uppnatt malet att minst 40 organisationer som fatt utvecklingsmedel lyckas med
att sakerstalla likvardig service oavsett kon, inom det omrade dar de bedrivit
jamstélldhetsarbete?

Enligt programmets styrkort (bilaga 4) var delmalen:

e Minst 40 av de 53 finansierade utvecklingsarbetena rapporterar att de
natt en majoritet av sina mal 15 november 2013.

o Centrala styrprocesser ar jamstalldhetsintegrerade i minst 40 av de 53
utvecklingsarbetena.

o Rutiner har utvecklats som styr och stédjer larandet i organisationen.

e Arbetet med jamstalldhetsintegrering fortsétter efter HaJ.

Enligt de resultat som rapporterats fran deltagarna sjalva, menar vi att de mal
som satts upp for programmet har uppfyllts. 42 av 53 ansag att de hade uppnatt
merparten av sina mal, 44 hade jamstalldhetsintegrerat sina system och rutiner
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for att leda verksamheten. En majoritet av organisationerna kan redogora for
strategier for att sakra hallbarheten.

Foljeforskarna i APeL sammanfattar sina slutsatser rérande resultat och effekter
av utvecklingsarbeten sahar:

“Det ar tydligt att jamstalldhetsintegreringsarbetet tagit stora kliv framat i
manga av de verksamheter som har erhallit utvecklingsmedel. Arbetet har gett
resultat och effekter under de fem ar som programmet pagatt. Bast har man
lyckats nar det galler att jamstélldhetsintegrera styr- och ledningssystemen
(budgetarbetet undantaget). ”

Vi kan dock notera att det finns en oro for att ledningens engagemag minskar,
att konskonsekvensanalyser fortfarande gors i liten grad och att det finns
farhdgor kring hallbarheten:

”Det har varit svarare att paverka karnprocesserna /- - - /vi [kan] se att det
ofta saknas permanenta inslag i utvecklingsarbetet som skulle kunna méjliggora
ett hallbart utvecklingsarbete. Ofta finns principbeslut och generella
skrivningar om jamstalldhetsintegrering men dessa har inte alltid genomforts
och inte heller i en hel organisation. Tva viktiga principer for att arbetet ska
fungera ar dels att det finns en systemsyn som mojliggor for ett sammanhallet
och konsekvent arbete med att inforliva ett jamstalldhetsperspektiv i
verksamheten. Den andra principen ar att se arbetet som en kontinuerlig
utvecklingsprocess, det vill saga inte nagot som bara gors en gang och sedan ar
avklarat. For detta krévs permanenta stodstrukturer i organisationen. ”

Foljeforskarna redovisar i sin rapport ett par fallstudier som visar att
jamstalldhetsarbetet har brutit ny mark, att férutsattningar for ett hallbart
utvecklingsarbete har 6kat och att arbetet har gett effekter for brukarna.
Fallstudierna ger ocksa insikter rorande problematiken med att undersoka,
atgarda samt fanga upp de resultat som gjorts:

e ”Mjuka” resultat dr vanliga men svarfangade.

e Makt och resursfordelning mats i mindre omfattning.

e Kunskap om méatning och analys saknas ofta.

e Lokala resultat fangas inte upp.

e Berdttelser fran jamstalldhetsarbetet som muntlig tradition ar vanligt
forekommande.

e Mata ar viktigt men vem efterfragar resultaten?

Fallstudien pekar ocksa pa jamstalldhetsintegreringens komplexitet och
institutionella forutsattningar:

e Ansvar och roller oklara, ansvaret "trycks nedéat” i organisationen.

e Oklarhet kring vad en jamstalldhetssakrad verksamhet innebér.

o Arbetet sker i stuprér med litet utbyte mellan verksamheter och glapp
mellan olika nivaer.

e Att stalla fragor och félja upp och samtidigt stodja utvecklingen av
jamstalldhetsarbetet ar viktigt men svart.

e Larande mellan nivaer och verksamhetsomraden behover stérkas.

En fallstudie fran en mellanstor kommun som arbetat lange med
jamstalldhetsintegrering visar hur ett sammanhallet och langsiktigt arbete pa
flera nivaer kan fungera:

" Aktiva politiker firdn hégst[a] kommunala niva satter press pa forvaltningar
och namnder att aktivt arbeta med fragan. Det finns ett jamstalldhetsutskott
som intresserar sig for forvaltningarnas arbete. Déar finns ocksa processledare
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som bidrar med kunskap och metoder och som involverar medarbetare och
ibland brukare i arbetet vilket leder till Iarande och forandrat handlande.
Processledare och chefer har tydliggjort sina respektive roller — det ar alltid
cheferna som &ar ansvariga for utvecklingsarbetet. Férvaltningarna har olika
mycket stod kopplade till sig ndgot som ocksa avspeglar sig i hur arbetet
fortloper. Stor tillgang till processledarstod ger battre resultat. Processtodet
utvecklas och forandras Over tid tack vare det interna larande natverket och i
takt med verksamheternas utveckling och férandrade stédbehov. /- - - /De
intervjuade ger en samstammig bild av att arbetet med jamstalldhetsintegrering
gett manga resultat och har goda forutsattningar att leva vidare aven efter det
att Program for Hallbar Jamstélldhet ar slut. Den storsta utmaningen som lyfts
dr att arbetet i dn hogre grad mdste ’sdtta sig i strukturerna’. Alla mdste
omfattas av arbetet och dga det aktivt. | nulaget ar cheferna generellt satt den
svagaste lanken i styrkedjan /- - - /En (annan) utmaning ar att utveckla
strukturer som stodjer ett horisontellt larande, det vill séga ett larande mellan
de olika forvaltningarna — pa alla nivaer.”

Under 2014 kommer en effektutvardering av programmet som helhet att
genomforas. Denna kommer férhoppningsvis ge mer kunskap om vilka resultat
och effekter programmet har lett till.
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Erfarenhetsutbyte och
spridning

INSATSOMRADE 2

Spridningsaktiviteter och riktade utbildningar, bl.a. for att stodja verksamheter som inte
far direkt stod av programmet. Mal 1: Minst 50 organisationer startar
jamstalldhetsintegrering med hjalp av SKL:s Startpaket for hallbar jamstalldhet.

Startpaket for hallbar jamstalldhet

SKL har under programperioden genomfort ett stort antal insatser for att sprida

kunskap om jamstalldhetsintegrering, framst till verksamheter som inte beviljats
ekonomiskt stéd inom programmet. Spridningen har i huvudsak skett genom en

utbildningssatsning som kallats Startpaket for hallbar jamstalldhet.

Startpaketets mal var att deltagande organisationer skulle paborja ett
forbattringsarbete som ett resultat av utbildningsinsatserna, i férsta hand
konkreta verksamhetsforbattringar i de ordinarie styr- och ledningssystemen.

En viktig erfarenhet fran forsta programperioden var att ett hallbart
jamstélldhetsarbete, dvs. ett arbete som leder till positiva forandringar som ar
hallbara 6ver tid, har mycket gemensamt med annat forbattringsarbete nar det
géller metoder och villkor fér implementering. En slutsats var darfor att en
utbildning i jamstalldhetsintegrering maste innehalla saval
jamstélldhetskunskap som kunskap i systematiskt forbattringsarbete.

Eftersom malet med Startpaketet var att generera konkreta forbattringsarbeten
hos deltagande organisationer, var det ocksa viktigt att fa kursdeltagare som
hade mandat att genomféra, utveckla och félja upp arbetet. Darfor valdes
malgruppen politiker, chefer och nyckelpersoner, dvs. personer som arbetar
med uppféljning, kvalitet och verksamhetsutveckling.

Erfarenheterna fran forsta programperioden visade ocksa att det finns ett antal
framgangsfaktorer for att jamstélldhetsarbetet ska fa genomslag och bli hallbart.
Det behovs ett aktivt dgarskap i den hdgsta politiska och administrativa
ledningen, och sjélva forbattringsarbetet maste drivas av chefer pa operativ
niva. For att lyckas med detta behdver de stod fran personer som arbetar med
uppféljning eller verksamhetsutveckling. Sist men inte minst &r jamstalldhet en
kunskapsfraga. De organisationer som lyckas bast ar de dar det finns
jamstalldhetskunskap pa alla nivaer.
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Utifran dessa erfarenheter utvecklade SKL ett utbildningskoncept som bestod
av fyra delar.

o Forelasning och informationstraffar for hogsta ledningen, typiskt sett
kommunstyrelse eller landstingsstyrelse och de hogsta cheferna.

e Processtodjarutbildning for nyckelpersoner, t.ex. controllers och
verksamhetsutvecklare.

e En tredagars fordjupad utbildning fér nyckelpersoner som vill lara sig
mer om genus och jamstélldhet.

e Leda och styra for hallbar jamstalldhet, en grundlaggande utbildning i
jamstélldhet och forbattringsarbete for chefer med verksamhetsansvar,
politiker och nyckelpersoner. Utbildningen omfattar tva dagars teori,
foljt av konkret forbattringsarbete i den egna verksamheten som
redovisas pa en uppfoljningsdag efter cirka ett halvar.

De som erbjdds startpaketet var kommuner, landsting, regioner och
offentligfinansierade foretag som inte tidigare fatt stod inom programmet.

Utbildningen Leda och styra arrangerades pa plats hos de deltagande
organisationerna for att underlatta for deltagare fran ett verksamhetsomrade
eller en forvaltning att ga tillsammans. Erfarenheten visar att kunskapen far
storre genomslag nér det &r fler inom samma organisation som delar kunskap
om jamstélldhet och forbattringsarbete. Det ger ocksa majlighet att pa plats
kunna diskutera forbattringsomraden och I6sningar pa tvars av profession och
organisatorisk roll.

Utbildningen har innehallit bade teori, praktik, forskning, kvalitets- och
verksamhetsutveckling med en uttalad forvantan fran SKL om att ett
forbéattringsarbete ska starta upp under utbildningsperioden. Deltagarna har
arbetat med forbattringsarbeten i sin egen verksamhet mellan dag tva och tre.

Genomfdrande av startpaketet

Forelasningar och informationstraffar for ledande politiker och tjansteméan har
skett i 50 kommuner, landsting och regioner. Leda och styra-utbildningen
genomfdrdes i 43 kommuner, 4 landsting/regioner, 3 samverkansorgan och 6
kommunala bolag, med sammanlagt 870 deltagare. Av dessa var 70 procent
chefer, 15 procent politiker och 15 procent nyckelpersoner. 70 procent var
kvinnor och 30 procent man.

145 nyckelpersoner deltog i den fordjupade jamstélldhetsutbildningen (75
procent kvinnor och 25 procent méan).

Drygt 170 nyckelpersoner deltog i processtédjarutbildningen (80 procent
kvinnor och 20 procent man).

Startpaketet har resulterat i 150—-200 konkreta verksamhetsforbattringar bade
nér det galler styr- och uppféljningssystem, kdnsuppdelad statistik och
bematandefragor i den dagliga verksamheten.

Startpaketet har utvérderats av Kontigo AB (bilaga 5). Utvarderarna menar att
en viktig framgangsfaktor har varit att utbildningen fatt hog legitimitet genom
SKL:s huvudmannaskap. Utbildningskonceptet har varit vél forankrat i teori
och haft praktiska exempel fran verksamheterna.

En annan framgangsfaktor ar att de olika malgrupperna har deltagit
tillsammans. Diskussionerna och samtalen under utbildningarna har lett till
konkret handling. Ytterligare en positiv faktor &r att utbildningen byggt pa att
integrera jamstélldhet i det ordinarie kvalitets- och forbéattringsarbetet.
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| deltagarnas utvarderingar framkom att utbildningarna skapat
handlingsformaga och att manga har paborijat arbete med forbattringsarbeten.
Utbildningarna har ocksa bidragit till att deltagarna kunnat knyta kontakter och
skapa nya natverk. Upplagg och innehall har varit uppskattat av deltagarna som
ocksa anser att utbildarna har haft hog kompetens.

Det har ocksa framkommit en del problem i genomforandet. Kontigo lyfter fram
svarigheten att rekrytera deltagare till utbildningarna:

“Det har varit svdrt att attrahera deltagare till utbildningarna och det har
ocksa varit svart att n& de personer i organisationerna som har mandat att ta
beslut om ett eventuellt deltagande. Mycket tid har lagts pa kommunikation och
marknadsforing och flera planerade utbildningstillfillen har fatt stillas in.”

Men Kontigo konstaterar ocksa att SKL har hanterat flera av svarigheterna
”med stor flexibilitet” och att

“vissa motkrafter har redan dtgdrdats inom Startpaketet, exempelvis brister
som handlar om att konceptet framstatt som komplext, svart att forsta, eller
alltfér omfattande. Andra motkrafter ligger delvis utanfor Startpaketets
kontroll, exempelvis bristande intresse fran malgruppen, SKLs interna arbete
med jamstdlldhetsintegrering, eller tidsbrist i deltagande verksamheter.”

Utvarderarnas slutsats ar att kunskapsnivan och engagemanget for jamstalldhet
har hojts med startpaketet, och att det finns bra forutsattningar for en fortsatt
utveckling av utbildningen. Utvérderarna rekommenderar SKL att fortsétta
arbetet med att jamstélldhetsintegrera sin egen organisation, t.ex. genom att
jamstalldhetsintegrera SKL:s ordinarie utbildningar. Man rekommenderar ocksa
att inkludera Leda och styra-utbildningen i SKL:s ordinarie kursutbud.

SKL:s eget mal med startpaketet var att minst 50 organisationer startar
jamstalldhetsintegrering med hjélp av startpaketetet. Delmalen var

e att politiker, chefer och nyckelpersoner i 70 organisationer genomgar
startpaketet,

e att minst 50 organisationer paborjar forbattringsarbete for jamstéllda
verksamheter och

e att SKL erbjuder startpaketet med fordjupningsmoduler fran 2014.

Var egen bedomning ar att vi natt vart mal om att jamstalldhetsintegrering ska
paborijats i minst 50 organisationer. Visserligen har vi natt farre organisationer
an planerat med utbildningarna, men 50 organisationer har genomgatt
startpaketet och samtliga har rapporterat verksamhetsforbéattringar.

SKL och Vardfaretagarna har fort en dialog for att tillsammans erbjuda
foretagare inom vardomradet att ga Leda och styra for hallbar jamstalldhet. En
foretradare for sekretariatet har informerat om utbildningen vid ett av
organisationens styrelsemoten. Vid utgangen av 2013 hade annu inget
medlemsforetag genomgatt eller bokat in utbildningen.

Utbildningsinsatser hos deltagande organisationer

En viktig del av spridningsarbetet har varit de utbildningar som deltagarna
sjalva genomfort. Sammanlagt 32 709 deltagare har genomgatt nagon form av
utbildningsinsats inom ramen for utvecklingsarbetena. Vi saknar uppgift om
antal deltagare fran 10 organisationer, sa siffran kan vara hogre. Under
foregaende programperiod uthildades cirka 66 000 deltagare.

De som framst tagit del av utbildningar ar nyckelpersoner som arbetar med
kvalitet, uppfdljning samt utveckling och 6vrig personal, men &ven medborgare,
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brukare, elever och andra grupper av invanare, samt fortroendevalda, chefer,
medarbetare och personer som i sin tur ska utbilda andra.

Fig. 12. Antal deltagare i utbildningsinsatser.
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De flesta utbildningarna har syftat till att 6ka kunskapen om jamstalldhet och
jamstalldhetsintegrering, men det forekommer ocksa en del utbildningar i
forbéattringsarbete och jamlikhet

En del verksamheter har integrerat ett jamstélldhetsperspektiv i befintliga
medarbetare- och chefsutbildningar samt politikerintroduktioner. Darigenom
sakrar verksamheterna kontinuerlig kompetenspafylinad.

Katrineholms kommun har en kompetensportal dar medarbetarna sjalva skattar
sina kompetenser. Jamstalldhet ses som ett kunskapsomrade och bristande
kompetens atgardas genom utbildningsinsatser.

Simrishamns kommun beskriver vikten av utbildning pa féljande sétt:

"Under projektets gang har kunskapsnivan inom jamstalldhet/genus bland alla
med chefshefattning dkat markant. Fran att till en bérjan ge uttryck for att inte
alls forsta vad jamstéalldhet ska vara bra for, eller att Sverige ju redan ar
jamstallt, sa rader det nu konsensus kring att fragan ar viktig och att vi bor
jobba for 6kad jamstalldhet."”

Ovriga spridningsaktiviteter

Hér presenteras ett urval av dvriga utbildningar och spridningsaktiviteter som
genomforts i SKL:s regi:

e Informationstillfallen for SKL:s politiska beredningar och chefsnétverk
(13 tillfallen, cirka 360 deltagare, med i stort sett jamn konsfordelning.)

e Fem generella och verksamhetsspecifika utbildningar i
jamstélldhetsanalys for jamstalldhetsansvariga och andra
tjanstepersoner (cirka 120 deltagare varav 80 procent kvinnor och 20
procent mén)

e Tre tematiska fokusgrupptraffar for erfarenhetsutbyte inom
verksamhetsomradena Barn och uthildning, Samhéllsplanering, Social
omsorg, med 21 deltagare varav cirka 70 procent kvinnor och 30
procent man.
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e Entredagars uthildning i hallbart forbattringsarbete for projektledare,
samt en uppfoljningsdag for de som tidigare gatt utbildningen. 41
kvinnor och 5 mén deltog.

e Sex “Forumgrupper for erfarenhetsutbyte” for projekt- och
processledare i utvecklingsarbetena. Dessa har traffats en gang i
halvaret, totalt har det varit 37 traffar, med i snitt 15 deltagare per grupp
(varav cirka 90 procent kvinnor och10 procent man).

¢ Fem forskarledda analysseminarier for projektdeltagare och
projektledare med fokus pa larande och reflektion kring dilemman i
jamstalldhetsarbete. Cirka 60 deltagare per tillfalle, varav 83 procent
kvinnor och 17 procent man.

e Konferens hosten 2012 pé temat “Effektivitet, kvalitet, jimstélldhet!”
med 187 deltagare, varav 80 procent kvinnor och 20 procent mén.

e Utbildningar i verktyget makEQuality for 139 deltagare, varav 114
kvinnor och 25 mén

e Enomgang av Strategiskt jamstélldhetsarbete 15 hp. Utbildningen &r en
nationell kurs som Karlstads universitet ger i samarbete med SKL.
Malet med utbildningen ar att deltagarna sjalvstandigt ska kunna lagga
upp och genomfora jamstélldhetsarbetet utifran den egna
organisationens behov.

e Programmet har ocksa producerat ett antal trycksaker och filmer som
spridits bland annat via webbportalen Jamstall.nu. Hallbar jamstalldhet
—en film om jamstalldhetsintegering gjordes for att marknadsfora
startpaketet, men har i omklippt form fatt mycket stor spridning bade i
Sverige och utomlands, och &r nu dversatt till sex sprak.®

UtOver egna arrangemang har SKL deltagit vid ett stort antal
spridningsaktiviteter sa som konferenser, seminarier och utbildningar
arrangerade av medlemsorganisationer, samarbetsorganisationer sa som de
nordiska kommunférbunden, CEMR, Jamstéll.nu, statliga organisationer som
MSB, Tillvaxtverket, Boverket, Lansstyrelserna, Regeringskansliet, m.fl.

SKL har ocksa deltagit vid spridningsaktiviteter arrangerade av bl.a. Luled
Universitet, Grunden, Feministiskt forum, Budgetdagen, Delegationen for
Jamstalldhet i arbetslivet, Helvetas Swiss Intercooperation, MR-dagarna, Forum
Syd, ICLD, Cankaya kommun, Litauiska Utrikesdepartementet, Senter for
likestilling, Universitetet i Agder, Kristiansand kommune, Norge, UN Women
och Fredrika Bremerforbundet, Aleris, Ernst & Young, FRA och Alliansen.

Minst 5 000 personer har natts genom dessa spridningsinsatser.

8 http://vimeo.com/68220032
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Strategisk paverkan

INSATSOMRADE 3

Strategisk paverkan till viktiga aktorer och organisationer baserat p& gjorda
erfarenheter. SKL:s mal: SKL erbjuder ett samordnat och langsiktigt stod till
jamstalldhetsintegrering.

Enligt programmets foljeforskare har en framgangsfaktor for programmet varit
de strategiska insatser som gjorts gentemot deltagande organisationer, internt pa
SKL samt gentemot aktorer pa nationell niva.

Politiskt atagande

For att starka agarskapet sattes som en forutséttning for att fa stod fran
programmet att de sokande kunde styrka ett politiskt atagande for
jamstélldhetsintegrering av verksamheten. Undertecknandet av den europeiska
deklarationen for jamstalldhet pa lokal och regional niva ar ett exempel pa ett
sadant atagande (las mer om deklarationen pa sid 37). Vid utgangen av 2013
hade 90 kommuner och 15 landsting i Sverige undertecknat deklarationen, och
fler &r pa gang. Av dessa 105 organisationer har 38 tilldelats medel for
utvecklingsarbete inom Program for hallbar jamstélldhet och 8 har deltagit i
startpaketets utbildningar.

Hognivagruppen

En annan strategisk atgard ar inrattandet av hognivagruppen som bestar av den
hogsta politiska och administrativa ledningen i deltagande kommuner, regioner
och landsting. Gruppen har traffats vid fyra tillfallen och mellan 45 och 70
personer har deltagit vid métena. Under ledning av SKL.:s ordférande och VD
har gruppen diskuterat strategiska omraden for jamstalldhetsintegrering.

Projektledarna i de lokala utvecklingsarbetena har i samband med
hognivamotena markt av 6kat gehor och starkt agarskap fran sin ledning. Vid
sitt senaste mote den 6 februari 2014 besl6t gruppen om ett gemensamt
atagande for att sakerstalla hallbarhet for det arbete som har pabdrjats inom
ramen for Program for hallbar jamstalldhet:

”1 var roll som foretradare for den politiska och administrativa ledningen i
vara respektive organisationer atar vi oss att fortsatta det arbete som vi har satt
i gang for att na hallbar jamstalldhet.

26



Resultatrapport

Vi ska fortsatta att halla jamstalldhet pa agendan, fortsétta arbetet med
integrerade verksamhetsplaner och arsredovisningar.

Vi ska verka for en kultur dar jamstélldhet ses som en naturlig del av uppdraget
som politiker eller anstalld i kommun, region och landsting.

Vi kommer att folja upp vara verksamheter pa hur de arbetar med
genomforande av de jamstalldhetmal vi har satt.

Vi ska sjalva vara forebilder genom att beratta om vart arbete med
jamstalldhetsintegrering i vara natverk och i sammanhang da vi moter andra
beslutsfattare.

Vi (eller annan representant for organisationen) ska tréaffas pa SKL en gang per
ar for att folja upp arbetet med HaJ for att sékerstalla att satsningen leder till
hallbara effekter.

Jamstalldhetsintegrering av SKL:s kansli

En forutsattning for att SKL pa ett trovardigt sétt skulle kunna leda programmet,
var att organisationen sjalv bedrev ett utvecklingsarbete med malsattningen att
ge jamstélldhetsintegrerad medlemsservice.

En rad kunskapshojande aktiviteter har genomforts, som férdjupningsseminarier
for fortroendevalda, chefsutbildningar, och coachning av ledningsgrupper, samt
medarbetarutbildningar.

Forbundet har beslutat om en handlingsplan for jamstalldhetsintegrering av
SKL:s verksamhet och tagit fram en végledning som stéd for genomférandet av
planen.

Ett antal strategiska atgarder har vidtagits, t.ex. har forbundet antagit en policy
for konsuppdelad statistik och flera av forbundets framsta publikationer &r eller
kommer att bli jamstalldhetsintegrerade. Forbundet har ocksa paborjat arbetet
med att jamstalldhetsintegrera de dverenskommelser som sluts med staten inom
olika omraden. Samtliga beredningar och delegationer har fatt information om
arbetet med hallbar jamstalldhet for att starka det politiska agarskapet.

Det fortroende och den legitimitet SKL har hos sina medlemmar har bidragit till
det stora genomslaget for programmet. Programmet har emellertid inte bara
dragit nytta av SKL:s varumarke utan &ven starkt varuméarket genom det
framgangsrika arbete som bedrivits. Detta visar sig inte minst genom den
aterkoppling som programsekretariatet mottagit fran deltagarna. Darmed har en
positiv spiral inletts, med stérkt internt dgarskap som foljd.
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Beslutsstod och system for
jamforelser

INSATSOMRADE 4

Utveckla beslutsstdd och system for jamforelser.

Rapportmallar och anvéndarstod i Kolada

Att jamstélldhetsintegrera styr- och ledningssystem ar i det narmaste otankbart
utan tillgang till konsuppdelad statistik som belyser hur verksamheten faller ut
for kvinnor och man. For att framja tillgang till konsuppdelad statistik som &r
relevant for landsting och kommuner har SKL under 2011-2013 tillsatt tva
arbetsgrupper for att arbeta fram nyckeltal. Den ena gruppen har haft deltagare
fran tio landsting med uppgift att vélja en uppsattning indikatorer for
uppfoljning av jamstalld halsa och vard utifrdn Oppna jamforelser for halso-
och sjukvarden. Den andra gruppen har haft deltagare fran tio kommuner for att
vélja nyckeltal for uppfoljning av jamstélld service till medborgarna

Syftet har varit att utveckla indikatorer och nyckeltal som landsting och
kommuner behéver for att félja upp verksamheten ur ett
jamstélldhetsperspektiv, samt for att folja effekterna av sitt arbete med
jamstélldhetsintegrering

En viktig samarbetspartner ar Radet for Kommunala Analyser (RKA), som
samlar ett stort antal nyckeltal och statistiska uppgifter i Kommun- och
landstingsdatabasen (Kolada), tillganglig pa www.kolada.se. Kolada ar en
viktig kalla for SKL:s Oppna jamforelser.

Indikatorer och nyckeltal har gjorts tillgangliga i fardiga rapportmallar for
landsting och kommuner pa www.kolada.se. Till respektive rapportmall har
SKL ocksa tagit fram ett anvandarstod som forklarar statistiken och visar pa
analysmojligheter.

Webbverktyget makEQuality®

Ganska tidigt i programmet identifierades ett behov av att kunna méta, félja upp
och redovisa jamstalldhetsarbete pa ett systematiskt satt. Genom en bred dialog
med deltagare och experter tog SKL fram det webbaserade verktyget
makEQuality.

28



Resultatrapport

Verktyget har successivt utvecklats och anpassats efter anvéndarnas synpunkter
och behov. Syftet har inte varit att skapa ett verktyg for att mata resultat av
projekten, utan for att f6lja och stimulera utvecklingsprocessen pa samma satt
som ett kvalitetsledningssystem eller miljoledningssystem.

Utgangspunkten for verktyget ar de jamstalldhetspolitiska malen och den
europeiska deklarationen om jamstalldhet pa lokal och regional niva. Det
innebar att verktyget mater jamstélldhetsarbete inom alla de tre roller som
offentligt finansierade verksamheter har: den politiska rollen, rollen som
arbetsgivare samt rollen som leverantdr av service och vélfardstjanster till
invanarna.

Verktyget ar uppbyggt kring en rad mal, med ett antal delmal under sig. | de
flesta fall sker redovisningen pé skalan 1-5 och i nagra fall redovisas ett antal.
For att mata jamstalldhetsintegreringen av organisationens arbetsvillkor
anvands JAMIX, som fylls i externt hos Nyckeltalsinstitutet och sedan
importeras till makEQuality.

De mal och delmal som identifierats speglar viktiga faktorer for att skapa
hallbar forbattring. Foljande mal och delmal ingar:

e Systematiskt forbattringsarbete, dvs. om det finns mal, atgarder och
uppfoljning for jamstalld verksamhet.

o Likvardig resursfordelning — gors det jamstalldhetsanalyser i den
politiska beslutsprocessen?

o Auvtal med samarbetspartners frdmjar jamstalldhet, dvs. om man stéller
krav pa jamstalldhet i sin upphandling.

e Arbetsvillkor, fragor om bland annat I6n, konsfordelning i yrken och
ledningsfunktioner, ohélsa och foraldraskap.

o Deltagande och representation (fullméktige, styrelser och namnder),
dvs. kdnsfordelning, makt och inflytande i politiska férsamlingar.

e Jamstalld socialtjanst, med fragor om bemétande, bistandsbedémning,
forbattringsarbete, t.ex. genom kénsuppdelad statistik om kvinnors och
maéns levnadsvillkor.

e Mans vald mot kvinnor ska upphdra, med delmal kring forebyggande
arbete, information om stéd och hjalp, samt stod till valdsutsatta
kvinnor.

e Saker och hallbar samhallsutveckling, med delmal bland annat om hur
jamstalldhet beaktas i 6versiktsplaner och detaljplaner, hur kommunen
jobbar med trygghet i det offentliga rummet och ett jamstéllt
transportsystem.

e Ekonomisk jamstalldhet, med fragor om arbetsmarknadsatgarder och
naringslivsutveckling ur ett jamstélldhetsperspektiv.

Verktyget har konstruerats sa att anvandare skapar ett eget konto dar man kan
spara ner sin redovisning, vilket underlattar jamforelser dver tid.

MakEQuality har fatt olika omdémen fran olika anvandare. Den ursprungliga
versionen beddmdes av flera som alltfor omfattande och komplex att fylla i, och
darfor har verktyget successivt skalats ner.

De anvéndare som varit mest positiva till verktyget och som uppgett att de haft
god nytta av det, finns i organisationer som redan varit vana att mata processer i
verksamheten. Organisationer som inte tidigare haft erfarenhet av att
systematiskt méata sitt arbete har rest ett visst motstand mot verktyget.
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Organisationer som upplevt att det varit svart att samla in uppgifter till den
forsta redovisningen i makEQuality uppger att det varit betydligt enklare vid
den andra redovisningen.

Jamstalldhet och kommunal ekonomi

Hosten 2012 startades delprojektet Smart ekonomi. Syftet var att peka pa
kommunalekonomiska vinster av jamstalldhetsintegrering, genom att ta fram
konkreta exempel fran kommunal vardag med tydlig koppling mellan
jamstélldhet och ekonomi, samt att utveckla berédkningsmodeller som SKL.:s
medlemmar kan anvanda fér egna exempel. Modeller och exempel skulle ta
hansyn till kvalitetsaspekter av verksamheten.

Flera kommuner har deltagit i arbetet. | den sammanfattande rapporten
presenteras exempel och modeller fran Botkyrka, Goteborg och Boras.

Botkyrka kommun har raknat pa vad samhallet tjanar pa att ge arbetslosa
invandrarkvinnor som star langt fran arbetsmarknaden utbildning sa att de kan
fa jobb inom vard och omsorg.

Goteborgs stad har kartlagt kommunens stod till flickors och pojkars idrottande,
och diskuterar mgjliga hélsovinster som en mer jamstélld fordelning skulle
kunna leda till.

Boras stad har kartlagt de samhéllsekonomiska kostnaderna for tva autentiska
personer med tidiga sociala problem och presenterar en kalkyl med jamférelser
mellan olika insatser for att hjalpa framst pojkar att klara skolan.
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Verktyg for revision och
upphandling m.m.

INSATSOMRADE 5

Vidareutveckla verktyg for jamstalldhetsrevision och upphandling samt webbportalen
jamstall.nu.

Jamstalldhet — en fraga for revisorer

SKL har genom Revisionsdelegationen drivit ett utvecklingsarbete for att
integrera ett jamstalldhetsperspektiv i kommunal revision. Eftersom revisionen
granskar om namnder och styrelser har utfort uppdrag enligt mal, beslut, lagar
och foreskrifter bor den ha ett jamstalldhetsperspektiv i sin granskning. Arbetet
har genomforts i samarbete med tre revisionsgrupper. Det &r Vellinge kommun,
Malmd stad och Landstinget i Jonkdpings 1&an som har bidragit med erfarenheter
och tankar om vad en jamstalldhetsintegrerad revisionsprocess kan innebéra i
praktiken.

Som fullmaktiges kontrollinstrument har den kommunala revisionen till uppgift
att varna demokrati, manskliga rattigheter, rattssakerhet och effektivitet. Det
innebdr att revisionen bland annat kan granska hur kommunen har byggt upp
system for att férebygga, upptacka och atgarda ojamstalldhet i verksamheten.
En val genomford revision bidrar till att politiska beslut far genomslag i
verksamheten. Revisionens resultat dr alltsa ett viktigt instrument for att visa
om verksamheten ar lika andamalsenlig for kvinnor och man.

Skriften Jamstélldhet — en fraga for revisorer har tagits fram som ett stod for de
fortroendevalda revisorerna i sitt arbete med jamstalldhetsintegrering. Skriften
kan ocksa anvandas i samband med SKL:s seminarier for revisorer. Pa sikt bor
ocksa skriften God revisionsed i kommunal verksamhet innehélla ett
jamstélldhetsperspektiv. Skriften ska uppdateras under 2015.

Jamstélldhetskrav vid upphandling

I rollen som stora inkdpare och finansidrer har kommuner och landsting
mojlighet att stalla krav som fradmjar jamstélldhet i samhéllet.

Upphandlingen sker i strikt reglerade former enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU) och lagen om valfrihetssystem (LOV). Lagstiftningen ger
upphandlande myndigheter méjlighet att stélla olika krav pa leverantérerna
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utover sjalva tjansten eller varan. Pa miljoomradet har kommuner och landsting
kommit ganska langt nar det galler kravstallandet. Men nar det galler
jamstélldhet finns fortfarande stora utvecklingsmajligheter, trots att lagstiftaren
uppmanar upphandlande organisationer att stalla olika sociala krav.

SKL har darfor inom ramen for Program for hallbar jamstalldhet tagit fram en
vagledning som fortydligar de juridiska méjligheterna att stalla
jamstalldhetskrav, utifran konkreta exempel pa hur det kan se ut i verkligheten.
Vagledningen riktar sig framst till politiker och upphandlare. Férhoppningen ar
att fler kommuner och landsting ska anvanda sig av den offentliga
upphandlingen for att flytta fram positionerna i jamstélldhetsarbetet.
Végledningen har publicerats pa Jamstall.nu och pa Kammarkollegiets hemsida
Upphandlingsstod.se.

Jamstall.nu — en unik samverkan

Jamstéll.nu startade 2009 som en samverkanssatsning mellan ESF-radets Tema
Likabehandling, Nationella Sekretariatet for Genusforskning vid Goéteborgs
universitet, SKL och Vinnova. Under 2013 flyttades portalagarskapet fran Tema
Likabehandling till ESF-radet och lansstyrelserna gick in som portalagare.
Samarbetet organiseras genom en styrgrupp och en arbetsgrupp.

Portalen utgdr en nationell resurs for jamstélldhetsarbetet, med fakta och
nyheter om jamstalldhet, praktiska exempel och konkreta verktyg for
jamstélldhetsarbete.

Hittills har SKL bidragit mest med material till Jamstall.nu. Framdver kan man
forvanta att de andra portaldagarna blir mer aktiva da de far fler konkreta
erfarenheter att sprida t.ex. fran projektet jamstalldhetsintegrering i
myndigheterna (JIM) dar 18 myndigheter deltar. Den Europeiska Socialfonden
startar en ny programperiod dar jamstalldhetsintegrering blir ett “’skall-krav”’
vilket borde leda till manga nya lardomar om jamstéalldhetsintegrering i
praktiken.

Portalen har genomgatt en teknisk uppdatering och en stor del av innehallet har
Oversatts till engelska, under namnet www.includegender.org. | januari 2014
tipsade den amerikanska filmsajten Indiewire om Includegender.org och helt
plétsligt hade 4 500 amerikaner besokt sidan:

To those who have promised to ‘work diligently’ on increasing those abysmal,
embarrassing statistics, 1°d like to say this: If you find yourself stuck, hopeless,
seemingly willing but utterly unable to remedy this gender disparity, head to
this website the Swedes generously created for the public called Include Gender
An entire toolbox full of ways to create a successful plan. Who knew?

Besokare pa Jamstall.nu

Antal besokare pa sidan har okat stadigt och besokare fran kommuner utgor den
storsta gruppen. Under oktober 2013 stod kommuner for drygt 45 procent av
samtliga besok. Motsvarande siffror fran statliga myndigheter var cirkal5
procent. 136 olika kommuner var inne pa sidan. Under perioden januari—
oktober 2013 hade jamstéll.nu lanktrafik fran 6ver 400 kallor.
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Figur 13: Antal bestkare pa Jamstall.nu
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Under november 2013 hade Jamstall.nu 1 686 gillare pa Facebook, 768 foljare
pa Twitter, samt 483 prenumeranter pa sitt nyhetsbrev.

| en anvandarundersokning 2013 uppgav 84 procent att de sammantaget tycker
att portalen ar bra eller mycket bra.
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Forskning om effekter for
medborgare

INSATSOMRADE 6

Forskning for att folja upp vilka effekter insatserna far p& medborgarniva.

APeL Forskning & Utveckling har foljt programmets genomférande under hela
programperioden (slutrapport finns i bilaga 3). Forskningen har syftat till att
undersoka langsiktiga effekter av programmet, med nagra 6vergripande
fragestallningar: Vilka resultat och effekter i lokala verksamheter har
programmet lett till eller bidragit till? Vad ligger bakom uppnadda resultat och
effekter? Vilka forutsattningar behovs for att uppna dessa?

Forskarna har aven tittat pa vilken strategisk paverkan programmet haft pa
nationell niva nar det handlar om ett langsiktigt arbete med
jamstalldhetsintegrering.

Foljeforskningen har tittat pa resultat och effekter av programmet utifran tre
perspektiv: det lokala arbetet, arbetet med programmet och
jamstélldhetsintegrering ur ett vidare perspektiv.

Forskarnas sammanfattande bedémning &r att satsningen har varit framgangsrik
i flera avseenden. Det har varit en mycket omfattande satsning som har
genomforts med en sammanhallen organisation, med ett kompetent kansli samt
en engagerad programledning. Goda kortsiktiga resultat har uppnatts och
Iangsiktiga effekter kan skonjas i flera verksamheter. En rad initiativ har tagits
for att astadkomma en strategisk och langsiktig paverkan pa nationell niva.

De lokala utvecklingsarbetena har bidragit till att jamstélldhetsintegrering
kommit en bit pa vdg, men manga lokala organisationer saknar viktiga
komponenter for en val fungerande struktur och process vid utvecklingsarbetet.

Den viktigaste effekten av programmet &r kanske den omfattande
kunskapsuppbyggnad som har skett bland projektledare, chefer, ledning och
politiker. Medvetenheten och kunskapen kring hur jamstallda kommunala
verksamheter ser ut och kan astadkommas har ékat. Det har dock visat sig att
lokala beslutsfattare inte alltid tar sitt ansvar i jamstélldhetsintegreringsarbetet,
vilket minskar strategins potential.

En integrerad ansats for verksamhetsutveckling, dvs. utveckling i och inte vid
sidan av verksamheten, har fullfoljts i programmet. Det har funnits en
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medvetenhet bland de programansvariga kring svarigheter som en sadan ansats
medfor, t.ex. utvecklingskompetens. Programledningen har da tillfort extern
kompetens.

En systemansats med en balans mellan struktur och process, dvs. uppifran och
nedifran driven utveckling har gett positiva resultat. Det har inte bara handlat
om att erbjuda deltagarna projektpengar, utan om att ge hjalp och stéd i olika
former.

Det nationella programmet har varit en viktig forklaring till de enskilda
lyckosamma projektresultaten pa lokal niva. Det som varit styrkan i
programmet &r samarbetet och natverkandet mellan olika utvecklingsarbeten
samt stod fran det nationella programmet. Omfattningen av programmet och
uppbackning fran SKL:s ledning, departement och hdgnivagruppen har gett
legitimitet, tyngd och mojligheter till strategisk paverkan.

Programmet har gett en fordjupad forstaelse av hur ett hallbart
utvecklingsarbete kan organiseras, bade i det lilla och stora perspektivet. Den
avgorande fragan ar hur kunskapen ska tas tillvara och hur effekterna i de lokala
verksamheterna ska kunna forstérkas. Den férlangning av programmet som
beviljats &r till stor hjélp, men det krdvs mycket strategiskt tdnkande bland
centrala aktdrer om potentialen i programmet ska kunna tas till vara.

35



Resultatrapport

Spridning av erfarenheter
genom CEMR Observatory

INSATSOMRADE 7

Skapa en struktur for uppféljning av den europeiska deklarationen for jamstalldhet pa
lokal och regional niva, i syfte att sprida Sveriges erfarenheter i Europa och forstarka
och komplettera det arbete som skett genom Program for hallbar jamstalldhet.

De europeiska kommun- och regionférbundens samarbetsorganisation, Council
of European Municipalities and Regions (CEMR) lanserade ar 2006 den
Europeiska deklarationen for jamstalldhet pa lokal och regional niva.
Deklarationen delfinansierades av EU-kommissionen och togs fram i samarbete
med CEMR:s medlemsorganisationer och avser att framja jamstélldhetsarbete i
kommuner och regioner i Europa.

Det finns ett stort intresse for deklarationen. Sedan den lanserades har dver
1400 kommuner och regioner i 29 lander undertecknat den. CEMR konstaterade
att det fanns ett stort behov av stod bland undertecknarna och det efterfragades
ocksa tillfallen till utbyte av erfarenheter. Darfor lanserades CEMR Observatory
pa internationella kvinnodagen 8 mars 2012.°

Genom projektet med observatoriet skapas en plattform for att framja och félja
jamstalldnhetsarbetet, vilket ocksa bidrar till att hoja deklarationens legitimitet.
Finansiering fran regeringen genom HaJ, medverkar aven till att CEMR kan ha
en person anstalld for att arbeta pa heltid med observatoriet. (Rapport fran
observatoriets verksamhet med redovisning av anvanda medel finns i bilaga 6.)

Syftet med observatoriet &r att folja upp arbetet med deklarationen,
tillhandahalla stod for undertecknare, sprida information om deklarationen samt
verka for en langsiktig finansiering av verksamheten. Detta sker genom
regelbunden kontakt med olika kommun- och regionférbund i medlemslanderna
vilka ansvarar for att rapportera om utvecklingen av arbetet med deklarationen
och genom hemsidan charter-equality.eu som lanserades i februari 2013.

EU-kommissionen finansierar ett pilotprojekt dar CEMR under tva ar utvecklar
indikatorer som ska mata hur deklarationen genomfoérs i kommuner och
regioner i Europa. Malet &r att indikatorerna ska stodja och forbattra

® Se vidare bilaga 6: Council of European Municipalities and Regions Report
Observatory 2013.
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jamstalldhetsarbetet for de som undertecknat deklarationen samt gora det
mojligt att kunna se hur arbetet utvecklas over tid. Indikatorerna ska vara klara
hosten 2015.
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Ekonomisk redovisning

Utfall Utfall Utfall
2011 2012 2013
(apr—dec) (tom mars
2014)
Ingdende balans 0 13255 18143
Kostnader
339100 | Programsekretariat ink. personal 2601 5900 11362
1 Programsekretariat 0 4434
2 Programsekretariat startpaket 0 1466
339101 | Kommunikationsmaterial 99 1153 2334
339102 | Uthildning, moten, konferenser 317 3795 6915
339103 | Metodutveckling 590 494 1657
339104 | Webbportal 56 2033 2417
339105 | Foljeforskning 542 1050 1191
339106 | Ekon. sttd utvecklingsarbeten 20711 11187 14313
Summa kostnader 24916 25612 40189
Intékter
Staten 38000 30000 24000
Konferensavgifter och férsaljning 171 0 1603
Aterbetalat utvecklingsstéd 0 500 1095
Summa intékter 38171 30500 26698
Utgaende balans 13255 18143 4652
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Lardomar och slutsatser

Program for hallbar jamstélldhet har varit en unik satsning. Genom sin
omfattning har programmet gett viktiga bidrag till forstaelsen bade av
organiseringen av storskaliga férandringsprogram, och av
jamstalldhetsintegrering som strategi for att na jamstalldhetsmal.

Att driva ett storskaligt program

Genom samverkan mellan de fyra komponenterna Styrning, Stod, Stdrning och
Strategisk paverkan, har programmet I6pande arbetet for att balansera
flexibilitet och kontroll, skapat strukturer for systematiskt larande och
incitament for deltagarna att ”gé6ra sin del av jobbet”.

Den nationella samordningen, med ett samlat stod, krav pa resultat och inte
minst uppfoljning av utvecklingsarbetena, har enligt foljeforskarna varit en
viktig forklaring till de lyckosamma enskilda projektresultaten pa lokal niva.
Samarbetet och n&tverkandet mellan olika utvecklingsarbeten har varit
avgorande for kunskapsuppbyggnad och erfarenhetsspridning.
Programsekretariatet har ocksa haft mojlighet att fortlopande justera styrningen
av programmet, vilket underlattat bade samordningen och stddet till deltagande
organisationer.

SKL:s huvudmannaskap har varit en klar framgangsfaktor. SKL:s fortroende
och legitimitet hos medlemmarna har bidragit till det genomslag programmet
fatt. SKL:s position som central samhallsaktor har ocksa underlattat for
programsekretariatet att fa tilltrade till fler arenor och majliggjort ett strategiskt
arbete pa nationell niva.

Styrgruppens sammanséttning, med fértroendevalda, chefstjanstepersoner,
experter, privat aktor och representant fran regeringskansliet har gett legitimitet
och tyngd till bade beslut och processer, samt méjligheter till strategisk
paverkan. Det har forenklat forankringsarbetet och sparat tid.

Inrattandet av hognivagruppen, som under ledning av SKL:s ordférande och
VD har 0kat genomslaget for jamstélldhetsarbetet som en kvalitets- och
ledningsfraga. Initiativet har lett till starkt agarskap hos ledningarna i
deltagarorganisationerna och gett stod till det lokala utvecklingsarbetet.

Utvecklingsarbete i verksamheter pa styr- och ledningsniva kraver talamod.
Satsningar som denna bor vara langsiktiga. Om det uppstar glapp, tenderar
arbetet att komma av sig och det finns en risk att personal och kompetens
forsvinner, vilket ocksa papekats av foljeforskarna i flera sammanhang.
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Jamstalldhetsintegrering som strategi

En tydlig framgangsfaktor har varit kopplingen mellan jamstalldhet som en
rattighetsfraga och en kvalitetsfraga. Att besvara fragan ”Varfor?” med “{or att
vi maste ” har begrinsad effekt. Det som motiverar och gor skillnad &r nar
jamstalldhetsarbetet bidrar till att var och en uppnar battre resultat i sitt arbete,
vare sig man ar professionsuttvare, chef eller politiker.

Tidigare har mycket av jamstalldhetsarbetet bedrivits av sarskilda
befattningshavare som inte alltid haft mandat att paverka. Eftersom malet ar att
integrera arbetet i de ordinarie processerna, far vi ocksa andra malgrupper for
insatserna: de som har mandat att genomféra, utveckla och félja upp arbetet,
dvs. politiker, chefer och nyckelpersoner som arbetar med uppféljning, kvalitet
och verksamhetsutveckling.

En viktig erfarenhet fran forsta programperioden var att
jamstalldhetsintegrering har mycket gemensamt med annat forbattringsarbete
nér det galler metoder och villkor for implementering. En slutsats &r darfor att
utbildningar i jamstélldhetsintegrering maste innehalla saval
jamstélldhetskunskap som kunskap i systematiskt forbattringsarbete.

Programmet visar att kommuner, landsting och regioner kan ha nytta av
strategin dven i andra forbattringsarbeten. Det ger beldgg for att
jamstélldhetsintegrering leder till bonuseffekter, som dkad medvetenhet om
betydelsen av ledning och styrning. Program for hallbar jamstalldhet har inte
bara synliggjort ojamstélldheten, utan dven andra kvalitetsbrister i
organisationerna.

Ett forsta hinder for manga organisationer ar dock att man inte jobbar med
systematiskt forbattringsarbete dver huvud taget. Jamstalldhetsintegrering — dvs.
ett systematiskt forbattringsarbete med ett jamstalldhetsperspektiv — &r man inte
van vid. Det visar ocksa pa en extra utmaning i arbetet med
jamstalldhetsintegrering. Om det finns brister och otydligheter i styrningen och
ledningen, da kommer dven jamstalldhetsarbetet att bli det.
Jamstalldhetsintegreringen kan inte bli battre &n det system som ska integreras.

En skillnad mellan jamstélldhetsintegrering och annat forbattringsarbete &r att
jamstalldhet i hogre utstrackning ar ideologiskt laddat, dar alla har en asikt utan
att for den skulle kunna backa upp tyckandet med forskning eller fakta.
Kunskap om jamstélldhet, om kvinnors och méns villkor och om hur kén skapas
och aterskapas i vardagliga handlingar ar darfor en viktig framgangsfaktor.

Framgangsfaktorer for hallbarhet

Resultaten av programmet pekar mot ett antal framgangsfaktorer for att fa
genomslag for jamstélldhetsarbetet och gora det hallbart 6ver tid:

o Attde som driver jamstélldhetsarbetet har mandat att forandra, och att
organisationen har ett tydligt system for ledning, styrning och
uppfdljning dér jamstalldhetsperspektivet kan integreras.

e Samverkan mellan olika strategier: top-down, bottom-up och mitt-i-
fran, dvs. alla nivaer i organisationen ar involverad, men det konkreta
forbattringsarbetet maste drivas av chefer pa operativ niva.

o Att jamstélldhetsarbetet har en koppling till verksamhetens
kvalitetsarbete och utgar fran den egna konkreta verksamheten.

e Medvetenhet om att jamstalldhet inte & m6jlig att uppna utan att man
samtidigt angriper andra maktordningar som samverkar med kon.
Devisen alltid kon — aldrig bara kon” &r ett uttryck for detta. Omviént
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galler att oavsett vilken annan maktordning man angriper sa bor kon
ocksa finnas med i analysen.

o Jamstalldhetsintegrering &r ett langsiktigt forbattringsarbete. De
kommuner och landsting som kan pavisa konkreta effekter for
medborgarna har som regel drivit ett systematiskt jamstalldhetsarbete
under manga ar. Det kravs langsiktiga satsningar for att bygga upp en
kritisk massa och for att se resultat.

Resultat och effekter

En grundlaggande fraga efter en stor satsning som Program for hallbar
jamstélldhet ar naturligtvis: "Hur mycket jamstélldhet blev det for 240 miljoner
kronor?”

| rapportens inledning beskrev vi skillnaden mellan effekter i verksamheten och
effekter for medborgaren.

De verksamhetsforbattringar som vi har sett sa har langt &r till stor del effekter i
verksamheten, dvs. dokumenterade forbattringar i verksamheternas organisering
i form av mer jamstallda arbetsmetoder, rutiner, styr- och ledningssystem eller
forbéattringar i statistik och uppféljningsverktyg.

Effekter i verksamheten &r en nddvandig men inte tillracklig forutsattning for att
garantera effekter for medborgarna i form av likvardig service. Ett svar pa den
inledande fragan ar darfor att vi har sett manga exempel pa effekter i
verksamheten, och nagra effekter for medborgarna, men att ingen organisation
som deltagit i programmet kan garantera att deras verksamhet &r likvardig for
invanarna, oavsett kon.

Pa lang sikt ska programmet leda till att offentligt finansierade verksamheter
sékerstéller likvardig service oavsett kon, dvs. effekter for medborgarna. Det &r
forst nar verksamhetsforbéattringarna resulterar i mer jamstéllda resultat som vi
kan utlasa de langsiktiga effekterna.

Det tar helt enkelt Iang tid att stélla om en verksamhet sa att den styrs, leds,
genomfors och foljs upp pa ett satt som ar likvardigt for kvinnor och man,
flickor och pojkar. Det dr ocksa svart att saga att det arbetet ar klart. Liksom
annat kvalitetsarbete ar det en standigt och pagaende forbattringsprocess.

En pataglig effekt av programmet &r den kunskap om jamstélldhetsbrister som
alla kartlaggningar visat pa. Det har ocksa blivit tydligt att vissa brister &r lattare
att atgarda an andra. Det ar formodligen ingen slump att merparten av de
rapporterade forbattringarna for medborgarna handlar om bemétande och att det
varit svarare att ratta till en ojamstalld resursfordelning. Nar
jamstalldhetsarbetet kraver en forandring sa att grupper som tidigare har
gynnats far mindre resurser uppstar motstand. For att komma vidare kravs ett
langsiktigt mal, aktivt ledarskap och uthallighet.

Reflektioner infor framtiden

Program for hallbar jamstélldhet har varit en framgangsrik satsning, men det
lokala, regionala och nationella arbetet maste fortsatta. Det arbetet som startats
upp maste fortsatta och fler organisationer behover paborja ett arbete med att
integrera jamstalldhetsperspektivet i sina verksamheter. Aven om 120
kommuner och landsting har tagit del av stédinsatser genom programmet, finns
det 200 kvar som inte har gjort det.

”Den avgorande fragan”, konstaterar foljeforskarna, ar hur kunskapen ska tas
tillvara och hur effekterna 1 de lokala verksamheterna ska kunna forstarkas.”
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En forutsattning for att SKL pa ett trovardigt satt skulle kunna leda programmet,
var att organisationen sjalv bedrev ett utvecklingsarbete for att kunna
genomfdra jamstalld intressebevakning och service till medlemmarna. Detta
arbete har paborjats och kommit en bra bit pa vag. SKL behéver arbeta vidare
med jamstalldhetsintegrering av sin egen verksamhet for att dven
fortsattningsvis kunna vara en forebild och kunna ge medlemmarna ett bra och
jamstallt stod inom alla omraden dar SKL ar verksamma.

Under programmet har jamstalldhet blivit en profilfraga for SKL och det finns
ett starkt engagemang for fortsatt jamstélldhetsarbete i férbundets politiska
ledning. Men SKL kan inte ensam béra ansvaret for att ge det stod till
jamstalldhetsintegrering pa lokal och regional niva som kommer att behdvas i
framtiden. Webbportalen Jamstall.nu har utvecklats till att vara en innehallsrik
och dynamisk nationell plattform for jamstalldhetsarbete, med verktyg,
metoder, fakta och nyheter. Det &r en bra resurs for det fortsatta arbetet men det
behdvs av allt att doma fortsatta nationella insatser och stodstrukturer for att
forverkliga de jamstalldhetspolitiska malen pa lokal och regional niva.

Slutord

Den huvudsakliga strategin i Program for hallbar jamstalldhet har varit att driva
jamstélldhetsarbetet genom en integrering av jamstalldhetsperspektivet i
deltagande organisationers system for styrning och ledning, men ocksa att knyta
jamstélldhetsarbetet till det ordinarie arbetet med kvalitetsutveckling.

Detta ar helt i enlighet med vedertagna definitioner av jamstélldhetsintegrering
som strategi. Men detta har aldrig tidigare gjorts i motsvarande utstrackning, sa
konsekvent, med sa manga deltagare och under sa lang tid.

Under 2014 kommer SKL darfor att lata gora en extern effektutvardering av
programmet, for att se om arbetssattet gett de effekter som varit programmets
malsattning.
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Program for hallbar jamstalldhet

Resultatrapport for 2011-2013

Program for héllbar jamstalldhet var SKL:s sérskilda satsning pa stod till
jamstalldhetsarbete mellan 2008 och 2013. Inom programmet har ett 70-tal
kommuner, landsting, regioner, samverkansférbund och nagra privata foretag
drivit utvecklingsarbeten for att ge jamstélld service till kvinnor och man,
flickor och pojkar.

Sammanlagt beviljades SKL 240 miljoner kronor av regeringen for att stodja
jamstélldhetsinsatser under perioden. Foreliggande rapport redovisar resultat
och effekter av programmet under perioden 2011-2013.
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