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Forord

Vibefinner oss i en utveckling dér det lokala allt mer fldtas samman med det globala. Det
handlar om globalisering, migration och urbanisering. Viarlden kommer in i Sverige med
nya virderingar och intressen som paverkar nationalstaten, staden och ménniskorna.

Varfor blir det som det blir nér vi vill sa vil? En fraga Hans Abrahamsson stéller sig
utifran historien och dagens samhéllsutmaningar. I denna rapport beskrivs hur det poli-
tiska uppdraget och ledarskapet paverkas samt hur vi kan méta framtiden. Hans dr docent
i freds- och utvecklingsforskning vid Institutionen fér Globala studier, Géteborgs univer-
sitet och har pa SKL:s uppdrag gjort en forskningsessi som beskriver samhéllsutmaningar
som paverkar toppolitiker och hur de kan arbeta for att férebygga social oro och frimja
en positiv sdkerhet. Hans har medverkat i ménga samtal med toppolitiker for att 6ka f6r-
staelsen utifran lokala férutsittningar.

Hur ser det ut i var kommun, landsting eller region? Hur paverkar det mitt uppdrag
och mitt ledarskap? Vad kan jag som toppolitiker gora som ar nytt och annorlunda mot
tidigare? Alla dr 6verens om att vi behover gora synviandor och arbeta pa ett annat sétt for
att undvika konflikter. Dialog och medskapande &r tva av nyckelorden.

Pa hemsidan www.skl.se/politisktledarskap och www.skl.se/medborgardialog hittar du
mer material. Har finns powerpoint bilder att anvinda som presentation och en film med
Hans Abrahamsson dir han under 20 min beréttar om de nya utmaningarna, vikten av
delaktighet och medskapande samt vilka krav det stélls pa ledarskapet. Vi vill att detta ska
vara ett levande dokument. Vi uppskattar om du hor av dig med synpunkter utifran dina
praktiska erfarenheter om hur du ser pa relevansen av studiens empiriska innehall och
teoretiska utgangspunkter till hans.abrahamsson@globalstudies.gu.se.

Tack alla toppolitiker som under de senaste aren har medverkat i samtal om framtidens
utmaningar och hur det paverkar ledarskapet. Dialogen och arbetet med att bygga héllbara
platser fortsitter.

Vill du veta mer kan du kontakta lena.lindgren@skl.se som ar projektledare for att
utveckla det politiska ledarskapet eller lena.langlet@skl.se som ir projektledare for med-
borgardialog.

Stockholm i mars 2016
S
U.': LAGH_. Y r.:_!.-"{:‘-l
Lena Micko
Ordforande

Sveriges Kommuner och Landsting
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Inledande sammanfattning

Denna forskningsessi diskuterar hur globalisering, migration och urbanisering genom sin

samverkan paverkar den sociala hallbarhetens villkor och den ledande politikens mojlig-

heter att hantera de komplexa samhillsfragor som priglar var tid. En hallbar samhéllsfor-

andring kriver inte bara ett aktivt ledarskap av ekonomiska och politiska beslutsfattare.

Den kriver ocksa ett aktivt deltagande fran det civila samhallets organisationer och sociala
rorelser liksom fran medborgarna och dess, manga ganger relativt flyktiga, natverk. Fragan
som star i fokus for denna forskningsessi dr hur denna samverkan mellan politiska initi-

ativ uppifran och medborgarinitiativ underifran skall komma till stand. Vad krévs for ett

sadant medskapande och vari bestar dess hinder?

Var tids stora samhéllsomdaning

Globalisering, migration och urbanisering fliatar
samman det lokala med det globala. Statens roll for-
dndras, liksom det civila samhéllet och det politiska
landskapet. Den sociala hallbarheten sitts pa prov
i en tid da samhillsutvecklingen priglas av 6kad
heterogenitet och social polarisering. Ménniskors
delaktighet och medskapande for social hallbarhet
stills pa sin spets. Fragorna om villkoren for inva-
narnas politiska delaktighet och om formerna for
dialog och medskapande blir aktuella. Det civila
samhillets mangfald kriver nya dialogmetoder.
Globalisering medfor att det ekonomiska makt-
centret limnar vistvirlden och flyttar 6sterut och
s6derover. Liander som Kina, Indien, Brasilien och

Sydafrika tar 6ver som motorer i virldsekonomin.
Ny teknik for kommunikation och transport gor att
minniskor far breda globala kontaktytor och blir
allt rorligare. Nya migrationsmonster viaxer fram
och folk soker sig framst till urbana miljéer (Castles
2014, Eastmund 2007, Righard 2008).

Stiaders 6kade betydelse dr ocksa ett resultat av
den forandrade produktionsteknik och de dgande-
strukturer som tog fart genom 1970-talskrisen.
Nationella produktionssystem brots upp och dess
barkraftiga delar omvandlades till lankar i globala
foradlingskedjor (Johansson et al 2010, Andersson
et al 2013). Aven statens roll férindras. Den drar sig
sjdlvmant tillbaka fran det politiska rummet for att
lamna storre plats at marknadskrafterna som anses
béittre skickade att svara for var tids krav pa indu-
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striell omstéllning. Staten trings ocksa tillbaka av
nya aktorer som tar plats i det politiska rummet och
gradvis minskar statens formaga till savil den om-
fordelnings- som sysselséttningspolitik som utgjorde
grundpelarna for vilfardsstaten och den svenska
modellen. Inkomstklyftor och social polarisering
okar. Den sociala sammanhallningen utsitts fér pa-
frestningar (Lidskog 2006).

Fortroendet for politiken minskar och sa gér ocksa
den sociala tilliten pa lokal niva (Tréddgardh et al
2013). Ménga kidnner sig utestingda fran samhélls-
utvecklingen. Landet haller pa att glida isir nir det
giller savil stad och land som inom stider mellan
olika stadsdelar och bostadsomraden. Frustrationen
Okar och medfor social oro. Flera stora och medel-
stora svenska stdder befinner sig i ett spAnningsfilt
mellan att 4 ena sidan utgdra viktiga motorer for
regional tillviixt och bli till noder for en globalt hall-
bar utveckling och a den andra sidan férvandlas till
slagfilt for sociala konflikter (Abrahamsson 2012b).

Ett postpolitiskt tillstand

Overgangen fran nationalstatsprojektet med sina
traditionella metoder fér samhillsstyrning (govern-
ment) till det postnationella ndtverkssamhéllet med
sina mer partnerskapsbaserade sitt for styrning
(governance) riskerar att forstirka det demokratiska
underskottet (Nilsson 2002, Pierre 2011). Delta-
gandet i nitverksstyrningen begrinsas till fa poli-
tiska och ekonomiska makthavare (Stigendal 2011).
Detta har skapat en bristande tilltro till och legiti-
mitet for det politiska systemet. Forskningslittera-
turen menar att det tankemonster som dominerar
inom partnerskapet minskar utrymmet for olika
politiska alternativ och medfor ett postpolitiskt till-
stand (Mouffe 2009). De politiska och ekonomiska
makthavarna ser det som sjilvklart att anpassa sig
till de krav som den nya ekonomiska geografin och
de globala produktionsnétverken stiller.

Detta blir inte minst tydligt for stdder och urbana
regioner vars tillvixt och strategiplaner undantags-
16st byggs upp utifran fyra gemensamma mantran.
Kommunens framtid bed6ms utifran dess forutsatt-
ningar att bli en attraktivinvesteringsort. Detta kriaver
en sa kraftig befolknings- och ekonomisk tillvéxt
som mojligt med stora krav pa invanarnas formaga
till innovation och kreativitet (Abrahamsson 2015b,
Florida 2006). Det medfor beslutsfattarnas behov
av att tona ner malkonflikter och férstidrka kon-
sensus kring den onskvirda samhéllsutveckling-
ens innehall. Den konkurrens med andra stider om
kapital- och finansmarknadernas gunst som manga
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stider ser sig tvingade att ge sig in i har samtidigt
medfort en stadspolitik som forskningslitteraturen
uppfattar som ett uttryck for den postpolitiska staden.
Det finns inget utrymme f6r nagon tredje vig.

En hallbar samhillsutveckling kriver att inva-
narna ir savil faktiskt delaktiga som att de kéinner
sig delaktiga (Stigendal 2011). De komplexa sam-
héllsproblem som de flesta kommuner, regioner och
landsting star infér handlar i stor utstrickning om
livsstilsfragor som férutom socialt frimjande struk-
turer ocksa fordrar ett individuellt ansvar. Detta gor
detnodvindigt att bryta det postpolitiska tillstandet,
aterinféra det politiska och hantera de intresse- och
malkonflikter som normalt rader.

Delaktighet och medskapande

Medskapande handlar om att pa lika villkor vara
delaktig i hela processen, fran formulering av pro-
blemen som skall atgirdas till identifiering av at-
girder, genomférande av uppgjorda handlings-
planer, utviardering och aterkoppling av resultat.
Hirigenom blir samtliga aktérer som &r med och
medskapar ocksa delaktiga i och ansvariga for de
resultat som uppnas. Ytterst handlar det om kun-
skapssyn och om vikten av att kombinera fakta-
kunskap med mer erfarenhetsbaserad kunskap
(Abrahamsson 2015a). Det handlar ocksa om mén-
niskosyn. Att tro pa méinniskors vilja och férméaga
att bidra till samhillsutvecklingen och att se dem
som subjekt och inte enbart som objekt. Naturligt-
vis handlar det ytterst om fragan om makt. Sam-
hillsfragornas 6kade komplexitet och de globala
utmaningar som samhillet star infor haller pa att
tvinga fram en fordndrad syn pa makt och dess ut-
6vning. Maktutévning bérjar alltmer bli till en fraga
om makt #ll ndgonting istillet for makt 6ver nagon-
ting. Begreppet medskapande beskriver ett arbets-
sitt som strivar efter jamlika maktforhallanden.

Medskapande medborgardialog

Sedan nagra ar tillbaka har dialog blivit ett mode-
ord som finns pa mangas ldppar. Det har i folkmun
nirmast kommit att betyda att folk samtalar med
varandra om saker och ting. Inom politiken har
medvetenheten om medborgardialogens betydelse
forstarkts. Det handlar ofta om att myndigheter
vill informera invanarna om bakgrunden till nagot
beslut som fattats. Det kan ocksa handla om att
myndigheterna vill fraga invanarna till rads infor
ett beslut man star infér. Ibland finns det behov av
att diskutera och debattera en fraga i ett férsok att



Inledande sammanfattning

komma fram till vad som kan anses vara riitt och fel.
Var tids komplexa samhillsproblem har tillsam-
mans med den sociala hallbarhetens krav medfért
behov av att utvidga dialogen for att skapa béttre
forutsattningar till att inkludera resurssvaga grup-
per i samhillet, motverka politisk exkludering av
alla grupper och aktivt verka for allas ratt till del-
aktighet och inflytande (Sveriges Kommuner och
Landsting 2015). Den 6kade komplexiteten och den
heterogenitet som préglar samhaéllsutvecklingen
gor det viktigt att fa med olika invanargruppers er-
farenheter och férhéallningssitt vid utformning av
olika atgirdsforslag. Deras iakttagelser och tolkning
av pagaende samhéllsforindring behovs for att ritt
formulera problemet och for att forsta varfor saker
och ting behover goras. Eftersom komplexa sam-
héllsproblem per definition &r i stdndig fordndring
kriavs ocksa stor flexibilitet vid genomférandet av
beslutade insatser. Nir beslutade atgirder ar klara
att genomfo6ras kan ofta problemens orsaker, karak-
tar och uttryck ha forindrats jimfort med fran nér
den forsta problemidentifieringen gjordes. Detta
forhallande okar kraven pa att berérda invanare
deltar i sjilva gorandet, vid genomférandet av at-
giardsprogrammen och att de tar ett delat ansvar for
resultaten. Det ir ocksa ofta under sjilva gorandet
som olika hinder fér atgiardernas genomforande
konfronteras, kan synliggoras och hanteras. Anled-
ningen till att det gemensamma gérandet ar sa vik-
tigt handlar ocksa om den kunskap om varandra
och det fortroende fér varandra som kan skapas nér
mainniskor som tidigare inte kinner varandra nar-
mare borjar gora nagonting tillsammans och dértill
skall ta gemensamt ansvar for resultatet. Ett sadant
fortroendeskapande arbete ar av avgorande bety-
delser for dialogprocessens hallbarhet och resultat.

En sadan mer inkluderande form for medborgar-
dialog medf6r, mot bakgrund av var tids stora sam-
hillsomdaning med sin 6kade heterogenitet och
sociala polarisering, krav pa andra former och me-
toder for dialog dn vad ménga hittills varit vana att
arbeta med.

Det dr niar medborgardialogen syftar till att bli
sd inkluderande som mdojligt, nir den striavar efter
jamlika maktférhallanden och att tillsammans med
invanarna definiera problemet, identifiera atgér-
der och tillsammans ansvara for genomforandet av
dessa som vi kan prata i termer av medskapande
medborgardialog. Detta utgér den medskapande
medborgardialogens visentligaste skillnader i for-
hallande till andra former av dialog.

Denna forskningsessi diskuterar kring den paga-
ende samhillsutvecklingen och de nya krav som
stills pa det politiska ledarskapet. Forskningsessin
ir indelad i tre delar. I dess forsta del (Samhélleliga
utmaningar) redogors oversiktligt for den stora
samhillsomdaning som praglar var tid och nagra av
de samhéllsutmaningar denna medfér. Den andra
delen (Den sociala hallbarhetens inneboérd) redo-
gor for den sociala hallbarhetens innebord och
diskuterar kring de forutsittningar som rader for
den sociala hallbarheten pa lokal niva. Forsknings-
essin tredje del (Makt, medskapande och politiskt
manéverutrymme) diskuterar fragan om makt,
medskapande medborgardialog och det politiska
manoverutrymmet.

Forskningsessin avslutas med en diskussion om
nodviandigheten av ett nytt samhéllskontrakt och de
foreliggande omstindigheter som gor att det ocksa
finns ett politiskt mandverutrymme for att ett sa-
dant skall kunna vixa fram och etableras.
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Sambhaiilleliga utmaningar

Var tids stora samhillsomdaning kinnetecknas av hur en allt intensivare globalisering,
migration och urbanisering sammantaget flitar samman det lokala och det globala.
Nationalstatsprojektet med sina nationella produktionssystem haller gradvis pa att
utvecklas mot postnationella ndtverkssamhillen dér globala produktions- och foradlings-
kedjor blir alltmer framtriddande. Statens roll forandras genom den nya ekonomiska geo-
grafin dar stidder och deras griansoverskridande nitverk spelar en allt viktigare roll for
ekonomisk utveckling. Den 6kade mangfald och sociala polarisering som hor samhills-
utvecklingen till utsiatter samtidigt den sociala hallbarheten for svara pafrestningar.
Manga stider befinner sig i ett spanningsfilt mellan att a ena sidan utgora en viktig nod
och motor f6ér en hallbar utveckling och a den andra sidan forvandlas till ett slagfilt for
sociala konflikter. Denna utveckling blir inte minst tydlig i Sverige som med sin export-
inriktade varu- och tjansteproduktion dr starkt beroende av omvirlden och speciellt sarbar
for globala férdndringar.

Var tids stora samhillsomdaning

Den vilrenommerade historikern och socialantro-
pologen Karl Polanyi beskrev i sitt klassiska verk
Den Stora Omdaningen industrisamhéllets fram-
vixt i Europa fran mitten av 1700-talet till andra
virldskrigets utbrott 1939 (Polanyi, 1944). Han ana-
lyserade utvecklingen i termer av en dubbel rorelse.
Under den forsta brot den expanderande marknads-
ekonomin gradvis ner jordbrukssamhéllets sociala
utbytesrelationer. Beslutsfattarnas tillit till den
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sjdlvreglerande marknaden medforde samtidigt en
spontan social motkraft underifran som krivde poli-
tikens aterintride. Polanyi varnade for att denna
andra rorelse inte bara byggde pa framatstrivande
krafter som strivade efter det goda samhille som
alla borde kunna fa del av. Historien visade tvért-
om att rorelsen ocksa, och ofta kanske framfér allt,
drevs fram av frimlingsfientliga och inatvinda
befolkningsgrupper som virnande sina intressen
och ville utestéinga andra. Det andra virldskrigets
utbrott gjorde Polanyis utsaga profetisk.



Samhélleliga utmaningar

TRE PROCESSER | SAMVERKAN SOM FLATAR
IHOP DET LOKALA MED DET GLOBALA

GLOBALI-

SERING

Flera forskare menar att vi nu ror oss in i en andra
stor omdaning (Hettne, 2009). Nationalstaternas
roll férandras, marknadsekonomin expanderar och
samhéllsutvecklingen formas alltmer av ett fram-
vixande nitverkssamhélle med global réckvidd.
Samtidigt 6kar ménniskors oro for att deras var-
dagsliv ska paverkas av omstindigheter som de inte
langre kan rada 6ver. Valet till savdl EU-parlamentet
som till riksdag, region, landsting och kommun f6érra
aret 2014 visar pa att Polanyis analys dr aktuell ocksa
for att forsta den omdaning som priglar var tid och i
var del av vérlden.

Globalisering, migration och urbanisering utgor i
samverkan viktiga drivkrafter bakom var tids stora
omdaning dir det lokala alltmer flitas samman med
det globala (Kennedy, 2010). Samspelet mellan de
olika processerna illustreras av ovanstaende figur.
Globaliseringens tilltagande styrka har underlét-
tats av en alltmer avreglerad virldshandel dar det
ekonomiska maktcentrat samtidigt flyttat 6sterut
och sdderdver. Kina och Indien liksom Brasilien,
Malaysia och Turkiet dr nagra exempel pa léinder
som blir allt viktigare som motorer for vérldseko-
nomin. Globaliseringen dkar minniskors interna-
tionella kontaktytor och rérlighet. En ny typ av mig-
ration vixer fram dar tillgangen till internet okar
den geografiska spridningen av minniskors sociala
kontaktytor och bidrar till att de allt oftare befinner
sig i ndgon form av transit, pa vig att ater bryta upp
och soka sin lycka ndgon annanstans om battre moj-
ligheter star till buds. Till f6ljd av férbittrad kom-
munikationsteknik bérjar méanniskor i allt stérre
utstrickning inte bara leva i ett mer “nomadiserat”
tillstand utan borjar ocksa ha sina vardagsliv pa flera
platser samtidigt. Man star i daglig kontakt med sina

nira och kira savil i sina ursprungslinder som pa de
platser dit man eventuellt dr pa vig (Righard, 2008;
Glick Schiller, 2011; Castles, 2014). De flesta slar sig
ner i stider. Det har medfort en allt snabbare urba-
niseringstakt.

Befolkningstillvixten i svenska storstdder be-
ror emellertid mindre pa klassisk urbanisering dir
manniskor limnar landsbygden for ett liv i urbana
miljoer utan mer pa nettoékning av stadsbefolk-
ningen till f6ljd av positiva fodelsetal och invand-
ring fran utlandet. Det dr emellertid forfattarens
bestdmda uppfattning att vare sig en 6kad invand-
ring eller forstarkt urbanisering skall uppfattas som
ett temporirt overgdende fenomen som hinger
ihop med tillfilliga flyktingstrommar. Méanniskors
fordandrade levnads- och bosédttningsmonster skall
snarare forstas som en naturlig f61jd av den férand-
rade informations- och kommunikationstekniken.
Det siitt pa vilket samhéllen lyckas med att tillva-
rata ménniskors resurser och dirigenom skapa en
kédnsla av samhaillelig samhorighet och mojliggéra
ansténdiga livkommer dérfor, som vi skall aterkom-
ma tilli senare avsnitt, att bli helt avgérande fér den
sociala hallbarheten.

Statens forandrade roll

Omfattningen av komplexiteten i de samhéllspro-
blem som f6ljer i samhillsomdaningens spar och
Okade svarigheter med att hantera dem pa ett hall-
bart sétt beror ocksa pa att nationalstatens roll dra-
matiskt haller pa att férindras. Genom den gradvisa
overgangen till det urbana niatverkssamhillet pres-
sas den successivt tillbaka och savil nya aktorer
som former for samhillsstyrning véxer fram som
mer bygger pa nitverkssamarbete och partnerskap
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(Nilsson, 2002). Med hjilp av nedanstaende figur
forsoker vi placera in savil globalisering som natio-
nalstatens rolli ett historiskt perspektiv.

Globalisering skall uppfattas som en lang histo-
risk process. Den tog sin bérjan med att ménniskor
borjade sprida sina olika idéer och trosuppfatt-
ningar for flera tusen ar sedan. Den skulle tempo-
rirt komma att avbrytas genom sextonhundratalets
trettioariga religionskrig. Det fredsavtal som foljde
med den westfaliska freden 1648 skapade forut-
siattningar for nationalstatens tillblivelse. Avtalet
skulle, atminstone temporirt, stinga in “globali-
seringsanden” i “den westfaliska flaskan” eller vad
den tyske sociologen Ulrich Beck valt att kalla for
den “nationella containern” (Beck 1998). Kungen
fick rdtten att suverint kontrollera sitt territorium
och bestimma vilken religion som dar fick utévas.
Dirmed skapades de institutionella forutsattningar
som kriivdes for att nationalstaten skulle tillatas
vixa fram. De mer diffusa maktstrukturer som fyllt
det politiska rummet tidigare i historien i form av
paven, kyrkan och feodalherrar tringdes tillbaka.
Nationalstatsbygget skulle emellertid visa sig bli till
en mork tid i Europas historia. Nationell rivalitet,
ofta om territorier, medfor att 6ver 200 miljoner
minniskor under en period av 300 ar fa sitta livet
till, inte minst genom de tva virldskrigen.

I slutet av andra vérldskriget skapades ett nytt
regelverk for den internationella politiska ekono-
min. Det byggde pa 6kad ekonomisk integration

som alltmer kom att flita samman och gora linders
ekonomier beroende av varandra. Férhoppningen
var att ett dmsesidigt ekonomiskt beroende skulle
gora viarlden mer fredlig. Gradvis kom detta regel-
verk att innebéra att “globaliseringsanden” slapptes
ut ur den *westfaliska flaskan” nu med férnyad kraft
och sitta ny fart pa ekonomisk och kulturell inter-
aktion virlden 6ver. Darmed kom ocksa de enskilda
nationalstaternas suverinitet liksom politiska
handlingsutrymme att begrinsas. Det ekonomiska
beslutsfattandet globaliserades mycket fortare dn
det politiska.

Utvecklingen medforde att staten gradvis pressa-
des tillbakaidet nationella politiska rummet och er-
sattes av mer svargripbara maktstrukturer (Hettne
2009). Det kunde handla om internationella regel-
verk, transnationella foretag, regionala samman-
slutningar pa en mer 6évergripande niva eller om hur
kommuner, regioner och landsting, oftai samverkan
och partnerskap med ekonomiska aktérer pa lokal
niva, okade sitt inflytande pa statens bekostnad. Ut-
vecklingen dr ocksa ett resultat av ny teoribildning
for samhillsstyrning: new public management (Hall
2012) som vi skall fa anledning att titta nirmare pa
isenare avsnitt.

Denna nya teoribildning skall férstas som en
fortsidttning pa de krav som finansmarknaderna,
till foljd av 1980-talets skuldkris, stéllde pa anpass-
ning av landers produktionsstruktur efter omvirl-
dens efterfragan for att forbittra konkurrenskraft
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och lénsamhet. New public management handlade
inte bara om att effektivisera den offentliga sek-
torns administration utifran de metoder for fore-
tagsstyrning som préglat niringslivet utan ocksa att
genom privatiseringar och konkurrensutséittning
minska den offentliga sektorns verksamhet 6verlag.
Statsvetenskapen talar hiarvidlag om att samhélls-
styrningen utvecklats fran Government, med sina
mer hierarkiska beslutsordningar, till Governance
priglad av flerniva styrning och mer platta nitverk
och partnerskap mellan flera mer likvirda aktérer
(Pierre 2011).

Statens fordndrade roll togs upp till férnyad
diskussion av forskningslitteraturen i mitten av
1990-talet. Den férknippades med andra aktorers
Okade inflytande som en allt intensivare globali-
sering medforde. For att bli tillrackligt konkur-
renskraftiga (Cherny 1997) omvandlades manga
stater fran att tidigare utgjort filter fér att fanga
upp omviarldens odnskade storningar till att bli
till kraftoverforingsband for att dra till sig utland-
ska investeringar (Cox 1996). Kreditviardigheten
pa finansmarknaderna blev alltmer avgorande for
den inhemska sysselsidttningen och den externa
legitimiteten prioriterades pa bekostnad av den in-
terna. Sociala ataganden uppfattades som onodiga
kostnader, vilfarden bérjade monteras ned och det
sociala kontraktet luckrades upp.

Statens tillbakadragande fran det politiska rum-
met dr emellertid inte entydig. Samtidigt som vi ser
tecken pa minskad statlig aktivitet inom vélfirden
(nagrabeskriver den som en 6vergang fran valfards-
stat till vilfairdssamhélle medan andra talar i termer
av welfare till workfare.) 6kar dess detaljstyrning
inom andra omraden - speciellt nir det giller 6ver-
vakning och kontroll (Brown 2011). Men &ven om
perspektiven kring statens minskande roll ar fore-
mal for en intensiv debatt (Weiss 2012) upplevs dess
effekter alltmer patagligt av den lokala offentliga
forvaltningen i Sverige. Flera Kommuner, Regioner
och Landsting far i 6kad utstriackning inte tillrécklig
ekonomisk kompensation for olika uppgifter som
de aldggs genom olika riksdagsbeslut. Regeringens
strivan efter fortsatt decentralisering star allt min-
dre pa de tre ben som krévs (ansvar, befogenheter
och resurser) utan har, som vi alldeles strax skall fa
anledning att &terkomma till, alltmer blivit en fraga
om en dekoncentration dir staten helt enkelt 6ver-
viltrar ansvar pa lokal niva utan att tillhandahalla
tillrackliga ekonomiska resurser.

Som den tidigare figuren forsokte illustrera befin-
ner sig framfor allt vistvirlden, genom sina globala
produktionsnitverk, i ett 6vergangsstadium mellan

det nationella och det postnationella nitverkssam-
hillet med sin flernivastyrning. Som det &r ténkt att
de dubbelriktade pilarna skall indikera sa ar utveck-
lingen langt ifran 6desbestimd och given. Globali-
sering och férdjupad ekonomisk integration drivs
fram utifran savil vistvirldens sikerhetsintressen
som néringslivets ekonomiska behov. Samtidigt har
vistvirldens fortsatta ledarskap utmanats, inte bara
av snabbt vixande ekonomier i Syd utan ocksa av
sin egen of6rmaga att hantera var tids stora globala
utmaningar, inte minst nér det giller fragor som
klimatfériandringar, flyktingstrommar, finansiell
stabilitet och tilltagande internationell terrorism.
Olika politiska krafter runt om i vérlden, som &r
tveksamma till en fortsatt ekonomisk integration
pa vistvirldens villkor, viixer sig allt starkare. Flera
forskare menar att det inte gar att utesluta att histo-
rien kommer att visa hur virlden efter det att Bush-
administrationensiseptember 2001 forklarat globalt
krig mot terrorism (global war on terrorism - GW-
TOT) gradvis glidit in i ett tredje virldskrig (Agrell,
Wilhelm, Gerner, Kristian). Nagra av forskarna
beskriver situationen i form av ett globalt inbérdes-
krig med rétter i upplevda historiska oforratter och
fortsatta globala oréttvisor (Duffield 2008, Hettne
2009). Denna nya form avvaldsamma globala sociala
konflikter kinnetecknas av en asymmetrisk krigs-
foring dér det inte &r soldater i uniform som anfaller
militdra mal utan terrorister och sjalvmordsbom-
bare som angriper en viarnlos befolkning. Liknande
tolkningar stiarker uppfattningen att globaliseringen
inte dr ndgon oaterkallelig process, atminstone inte
iden tappning som ligger i vistvirldens intressen.

Men ocksa Viéstvirlden priglas av forstérkta soci-
ala och politiska spinningar nir det géiller fortsatt
ekonomisk integration. Hér upplever allt storre
delar av befolkningen utvecklingen som ett hot i
takt med att arbetsmarknaden kénns osdkrare. Allt
fler roster borjar horas som ifragasitter den "6ppna
dorrens politik” och den fria handelns vélsignelse.
I USA visar olika opinionsundersékningar att en
klar majoritet av befolkningen anser att utlindska
investeringar och foretagens utlokalisering av verk-
samhet, som exempelvis till Kina, inverkar menligt
pa landets ekonomi savél nir det giller sysselsétt-
ning som loneutveckling. De finner hir en gemen-
sam ndmnare med olika sociala rorelser runt om i
virlden som linge hivdat att handelssystemet till
sin uppbyggnad medfér en ojamn utveckling som
framst kommer starka ekonomier och deras kapital-
intressen till del.

Forskningen &r inte heller 6verens om styrkan
i den synbara 6vergangen mellan det nationella
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och det postnationella och om omfattning i vilken
nationalstaten kommer att dra sig tillbaka fran det
politiska rummet. Som redogjorts for priglas ut-
vecklingen av en rad olika tendenser. Vad som for
tillfallet blir alltmer uppenbart ir att statens roll
héller pa att forindras fran dess mer samhills-
styrande ambitioner till att mer skapa ett klimat
med foérutsidttningar for en rad andra aktorer att
verka, ofta genom olika former av partnerskap.

Parallellt med att den politiska kampen hardnat
om den riktning som 6vergangen mellan det natio-
nella och postnationella kommer att ta, har den
administrativa bordan fé6r manga svenska kommu-
nala férvaltningar dramatiskt 6kat. Staten férsoker
a den ena sidan att kompensera sig for férsvagat
maktinnehav genom 6kad strédvan efter kontroll
med tillhérande krav pa rapportering och uppfolj-
ning. Samtidigt medfér behoven av en gradvis an-
passning till postnationell nitverksstyrning och
partnerskap a den andra sidan krav pa nya besluts-
rutiner som paverkar den traditionella arbetsfor-
delningen mellan fortroendevalda och kommunal
forvaltning. Utvecklingen medfor stora behov av
samverkan och olika arbetsméten som medfor en
mycket tung arbetsbelastning inte minst fér vad som
kravs for att, i en tid priglad av komplexa samhills-
problem och stor oséikerhet, géra saker pa ritt siatt
sa att detta inte sker pa bekostnad av férvaltningens
formaga att gora ritt saker. Flernivastyrningen, dér
savil globala som regionala och lokala aktorer tagit
plats pa den politiska arenan skapar dirtill osiker-
het om pa vilken niva som nycklarna finns och var
de politiska besluten fattas.

Vi skall i dessa senare avsnitt fa anledning att
aterkomma till de uttryck som olika former f6r sam-
hillsstyrning for nirvarande tar sig och da ocksa till
hur denna utveckling paverkat det politiska land-
skapet liksom partipolitiken och férutsittningarna
for den parlamentariska demokratin. Forst skall vi
kort fordjupa oss i den ekonomiska geografin, pro-
duktionssystemens utveckling och nagra av dess
sociala konsekvenser.

Den nya ekonomiska geografin

For teoribildningen inom den Nya Ekonomiska
Geografin (NEG) har stéder och deras grénsover-
skridande nitverk kommit att spela en allt viktigare
roll som motorer for ekonomisk tillviaxt och tagit
over stora delar av nationalstatens inflytande 6ver
den ekonomiska utvecklingen (Krugman, 2010).
Den stora omdaning som nu sker skall ocksa upp-
fattas som ett resultat av produktionssystemens
fordandrade geografi. Utvecklingen inom kommu-
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nikation och transporter har tillsammans med inter-
nationella 6verenskommelser om handel och inves-
teringar gjort det tekniskt mojligt och ekonomiskt
l6nsamt att overfora information och varor i geo-
grafiskt utspridda produktionsnitverk. Olika trans-
nationella foretag runt om i viarlden, med kapacitet
att administrativt leda, koordinera och kontrollera
virldsomspéidnnande produktionssystem, har fatt
ett avgorande inflytande 6ver minniskors vardags-
liv. Denna utveckling blir speciellt tydlig i ett sa
internationaliserat och exportberoende land som
Sverige dir svenska produktionsled successivt bru-
tits upp och dess delar omskapats till linkar i glo-
bala féradlingskedjor. Den teoribildning som vuxit
fram kring den Nya Ekonomiska Geografin visar
hur foretagens investeringar och fornyelse sker i
storstadsregioner. Har finns tillvixtens drivkrafter
savil nir det giller befolkningsunderlag, kunskaps-
bildning som arbetsmarknadens storlek och formaga
till matchning. Dartill kommer narmarknadens
betydelse. Har finner ocksa produktionen savil
sina konsument- och skalférdelar (mojligheter till
produktion i stora serier). For manga ekonomiska
beslutsfattare ar det viktigt att ha en hog tillgdng-
lighet till varandra. Manga storstadsregioner kan
forutom tillginglighet av mangfald inom den egna
regionen ocksa erbjuda den mangfald som krévs for
innovation och kreativitet genom sina globala nét-
verk. I vart globaliserade tillstdnd beror paradoxalt
nog konkurrenskraften pa de férhallanden som rader
lokalt. Platsens betydelse 6kar (Porter 2008).

Den sociala hallbarheten utmanas
- palandsbygden och i stider

Det faktum att marknadsstyrningens betydelse 6kat
pa regionalpolitikens bekostnad har forstiarkt den
ojamna utvecklingen och pavisat utvecklingens bak-
sida. Produktionssystemens fériandring, national-
statens minskade och storstadsregionernas 6kande
roll har préglat svensk ekonomisk politik under flera
decennier. Enligt teoribildningen kring den Nya
Ekonomiska Geografin var det tdnkt att produk-
tionsnitverkens samhéllsekonomiska bidrag skulle
grundas pa forstarkta samband mellan stad och land.
Pa samma sitt som de globala produktionssystemen
behovde sin stad skulle de enligt teorin ocksa behdva
sin landsbygd. Savil den lokala avsittningsmarkna-
den som arbetsmarknaden var beroende av en viss
storlek, vilket gjorde pendlingsavstanden avgérande
for stéders attraktivitet som investeringsort. Lands-
bygden var ocksa en viktig leverantdr av ravaror,
livsmedel och energi. Teoribildningen visade pa att
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en levande landsbygd framfor allt behdvdes for
minniskors livskvalitet. Ménniskan hade alltid haft
en speciell relation till jorden. Den hade mojlig-
gjort ménniskors dverlevnad och format hennes
kulturer. Var tids nitverkssamhille med sina glo-
bala forgrenar och mdojligheter till vardagsliv pa
olika platser forstarkte mianniskors behov av natur,
rekreation och av lokal férankring. P4 samma sitt
pavisade teoribildningen att landsbygden behévde
sina kdrnstidder och dess kollektiva nyttigheter i
form av arbetstillfdllen och institutioner for utbild-
ning, hilsovard och kultur. Det fanns alltsa ett 6mse-
sidigt beroende och samband mellan landsbygd och
stad som teoribildningen ansags det viktigt att upp-
mirksamma. En utvecklingsstrategi och vision for
var tid borde dérfor ta sin utgangspunkt i den vikt
som sambanden mellan stad och land spelar fér den
sociala hallbarheten.

I verkligheten har den marknadsstyrda utveck-
lingen emellertid medfort att stad och landsbygd
alltmer kommit att glida isir. Okande skillnader i
levnadsvillkor och livsvillkor har medfort sociala
spanningar och oro som hotar social stabilitet och
héllbarhet. Utvecklingen har medfort att Sverige
numera ir det land i Europa som har lagst sjilv-
forsorjningsgrad nir det giller baslivsmedel. Aven
om statistiken &r bristfillig visar berdkningar fran
Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU) och Lantmén-
nens Riksforbund (LRF) att omkring 50 % av det
livsmedel som for ndrvarande konsumeras i landet
importeras fran utlandet. Transportarbetets negativa
miljopaverkan och den framtida bristen pa fossila
bréanslen i form av olja gor att denna situation vare
sig ir ekonomiskt eller ekologiskt hallbar.

Var tids stora samhéllsomdaning medf6r samti-
digt inte bara pafrestningar pa den sociala hallbar-
heten pa landsbygden. De senaste decenniernas
utveckling har ocksa inneburit att alltfler stider
haller pa att tudelas och glida isir. Manga forskare
pekar pa hur en tilltagande migration och strévan
efter att hantera den accelererande globaliseringen
med neoliberala reformer haller pa att rycka undan
mattan pa det nationalstatliga vilfirdssamhéllet
(Tradgardh 2013). Produktionssystemens samtidiga
behov av savil hog- som lagutbildad arbetskraft fér-
stiarker skillnader i levnadsvillkor och livserfaren-
het ocksa inom stider, mellan olika stadsdelar och
bostadsomraden. Statistiskt miirks det i viixande in-
komst- och héilsoklyftor (Elding 2015). Den ojiamna
utvecklingen har medfort att det i samma stad vixer
fram ett globalt syd sida vid sida med ett globalt
nord utan territoriella grinser diremellan.

Samhéllsutvecklingen stiller den sociala samman-
héllningen och den sociala hallbarheten infor stora
provningar. Ménniskor har genom historien alltid
strivat efter att uppna storsta mojliga sikerhet och
trygghet. Det giller ocksa behoven av frihet och ut-
veckling liksom av rittvisa. Under industrisamhil-
let etablerades i de nordiska ldnderna successivt
ett socialt kontrakt diar invanarna frivilligt under-
ordnade sig de beslut som fattades av riksdag och
regering och blev laglydiga medborgare i utbyte mot
att statens institutioner tillgodosag dessa behov
(Rothstein, 2003, Trigardh et al 2013). Statens le-
gitimitet och den sociala hallbarheten grundades
pa denna férmaga till behovstillfredsstéllelse. Nar
statens roll fordndras, och en anstrangd ekonomi
tvingar fram nedskérningar i vilfardssystemen som
minskar manniskors mgjligheter att tillgodose sina
behov, luckras det sociala kontrakt upp som utgjort
det sociala kittet och medgett social stabilitet. Aven
det civila samhéllets roll och sammanhéllande kraft
forandras.

Nér statens moderna institutioner inte lingre
nar ut till befolkningen, nér barnavardscentraler
och bibliotek ldggs ner och nirbutiker och bank-
automater forsvinner visar forskning pa hur minn-
iskor, liksom tidigare under historien, istéllet ser
sig tvingade att tillsammans med slidkt och vinner
eller utifran andra grupptillhérigheter bygga upp
informella trygghets- och forsorjningssystem i
grannskapet. Inom antropologin talas det harvidlag
i termer av primérgrupper, nir ménniskor organi-
serar sitt vardagsliv med hjilp avmindre och narmare
staende ”vi-grupper” (Hettne 2003). Ofta utvecklar
liknande grupper ett misstroende mot de som inte
ar medlemmar i gemenskapen (Harding, 2012;
Hettne, 2009). Ménniskor bérjar anvinda sina soci-
alakontaktytor och nétverk till att byta tjdnster med
varandrai storre utstrickning én tidigare.

De informella forsorjnings- och trygghetssystem
som borjar vixa fram inom det civila samhéllet tar
sig olika uttryck. Manga av dem bygger pa tradi-
tioner och sociala virderingar i samhiéllen dar an-
tingen staten har varit franvarande eller dir det har
utvecklats en stark misstro mot myndigheter och
offentliga institutioner. De informella systemens
gemensamma drag dr emellertid att de oftast skiljer
sig fran marknadsekonomins mer formella utbyten
genom att bygga pa en helt annan social logik dir
de personliga relationerna blir mer avgérande in
forhallandet mellan utbud och efterfragan. For till-
liten till de informella forsorjnings- och trygghets-
systemen dr det viktigt att kénna till den person
som man ingér utbyte med. Overenskommelserna
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DET CIVILA SAMHALLETS UPPLUCKRING

Det civila samhallets uppluckring och framvéaxandet av subkulturella primargrupper.
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Informella trygghets- och forsérjningssystem

ir oftast muntliga och bygger pa fortroende. Hedern
ar garanten for den 6msesidiga tilliten. Tjanster och
gentjanster ir en annan garant. En hjidlpande hand
idag kan forvintas ge ett utbyte imorgon. Utbytet
bygger saledes pa ett langsiktigt forhallande mellan
parterna. Manga bygger upp sin tillvaro pa medver-
kan i dessa informella system inte bara for att de
saknar tilltrade till den offentliga sektorns férsorj-
nings- och trygghetssystem. I den miljé minniskor
vistas forviantas ocksa en lojalitet mot systemet som
sadant. De informella systemen ticker en rad olika
omraden. Till de mest vanliga hor informella bank-
och kreditsystem. De gor det mojligt for manniskor
att utan materiell sikerhet fa tillgang till krediter
utifran ett rotationssystem dir samtliga deltagare
paolika sitt forviintas medverka sa att kassan regel-
bundet fylls pa. Ett annat har att gora med det infor-
mella systemets tillhandahallande av sédkerhet och
medborgarforsvar.
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Men det ar inte bara den informella ekonomin som
tilltar utan sa gor ocksa betydelsen av den illegala
och den svarta ekonomin. Géngbildningar blir allt
vanligare och drar i 6kad utstrickning till sig unga
arbetslésa mian med hopp om att savil skaffa sig
“snabba cash” som att méta en 6kad respekt fran
omgivningen. Speciellt utsatta blir ungdomar. Bris-
ten pa sysselsittning och kinsla av sammanhang gér
att de inte hittat andra sitt for att tillfredsstélla sina
grundlaggande behov, bli erkinda som reellt existe-
rande varelser, kiinna sjilvrespekt och mening med
tillvaron (Stigendal, 2012).

SE MER FAKTA NR. 1: Férorterna som moder Svea glomde, sidan 54.

Behovet av att kiinna att en ”blir nagon” och bli be-
mott respekt gor manga ganger att en ar beredd att
galangt utanfor lagens ramérken (Forkby och Lilje-
holm 2011). Under samtal med ungdomar som visar
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Inte bara unga méan i resurssvaga omraden. Allt fler unga kvinnor séker antidepressiva medel
och allt fler unga méan blir kvar pa landsbygden och upplever sig saval obehévda som oélskade

intresse for att ge sig ivig till Syrien och ge sitt stod
till Islamiska staten motiveras intresset for resan
genom motfragan ” vem vill leva och dé som ett pro-
blem, ett o6nskat liv”’? Hér stills det kommunala
ledarskapet infor stora utmaningar nér det géller att
kunna erbjuda alternativ.

Det ir ocksa i dessa grupper som den sociala oron
blir stor och tar sig tydliga uttryck. Statens legiti-
mitet minskar, samhillet ndrmar sig vad samhalls-
vetare kallar for en organisk kris och utrymmet for
populistiska stromningar blir stor (Gramsci 1971,
Standing 2011). Diskriminering och social polarise-
ring 6kar de sociala spanningarna och samhillens
konfliktbendgenhet (Gurr 1970).

Inom freds- och utvecklingsforskningen liksom
inom statsvetenskaplig forskning talas det hir-
vidlag i termer av ”failed states”. Det handlar om
situationer dir staten och den offentliga sektorn
inte lingre formar att férse befolkningen med vare
sig sdkerhet eller valfard (Goldstone 2008). Forsk-
ningen har hir framst fokuserat pa effekterna i lag-
och medelinkomstlinder och pavisat risken for att
tillstandet skapar 6kade mojligheter till rekrytering
for kriminella grupperingar eller terroristnétverk.
Erfarenheterna av de senaste decenniernas utveck-

ling visar att &ven resurssvaga befolkningsgrupper
i hoginkomstldnder i en allt storre utstrickning
upplever en liknande utsatthet till f61jd av vilfards-
statens tillbakadragande. Flera stdder har som foljd
utvecklats till ett spinningsfilt dar den sociala tilli-
ten och social oro utgér varandras motpoler mellan
vilka samhéllet ror sig i en stindig rorelse (Abra-
hamsson, 2012; Lidskog, 2006). Detta spanningsfilt
skall uppfattas som nagot slags konsolideringsfilt
dér utvecklingen kidnnetecknas av mer eller mindre
trygghet och sikerhet och mer eller mindre uttalade
spanningar och konflikter. Det rader séllan en total
harmoni med en stabil utveckling eller ett totalt
kaos med permanent synliga konflikter. De faktorer
som avgor det ena eller det andra dr ocksa i konstant
forandring. Rorelseriktningen i dessa spinningsfilt
ir emellertid mojliga att paverka och atgirder for
att skapa och uppritthalla den sociala tilliten maste
vidtas fortlépande och sténdigt.

Forskning fran Malmé hoégskola visar pa den soci-
ala tillitens betydelse fér samhéllets kollektiva for-
maga att hantera komplexa samhéllsproblem. En
lag kollektiv férmaga 6kar social oro, skadegorelse,
brédnda bilar och kriminalitet. Forskningsresul-
taten visar ocksa att "bostadsomraden med stor
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andel laginkomsttagare tenderar att ha ligre sam-
manhallning, svagare sociala nitverk, simre socialt
stod mellan grannar och en ligre kollektiv formaga”
(Gerell 2015, sid 105 i Ek et.al 2015). Forskningen
visar pa den betydelse som tillgang till platser och
olika arenor som medger mo6ten mellan ménniskor
och som ger mojlighet till inflytande och politiska
delaktighet. For att anvinda den amerikanska stats-
vetarprofessorn Robert Putnamns sprakbruk, som
pavisat betydelsen av socialt kapital, blir det viktigt
att forstirka savil det sammanbindande kapitalet
for starka horisontella relationer mellan olika be-
folkningsgrupper, som det 6verbryggande kapitalet
for att ocksa medge starka vertikala relationer mellan
beslutsfattare och invanare (Putnam, 1996). Lokala
effekter av 6vergripande malkonflikter mellan till-
vixtens kortsiktiga l6nsamhetskrav och hallbarhe-
tens mer langsiktiga behov maste kunna identifieras
och hanteras pa ett sitt som skapar framtidstro och
social tillit. Forskning visar ocksa pa folkhilsans
betydelse for social tillit. En politik som medfor att
ménniskor mar béttre och 6kar formagan att tillvarata
sina egna livschanser medfor ocksa medfor en storre
formaéga till att ta ett storre kollektivt ansvar for sam-
haillets vil och ve (Kristensson 2015). Vi skall i senare
avsnitt fa anledning att &terkomma till fler exempel
pa atgarder som kan forstirka den sociala tilliten.

Komplexa samhillsfragor

Var tids stora samhillsomdaning préglas av 6kad
heterogenitet och social polarisering. Ménniskors
livsvillkor varierar utifran uppvixtvillkor och ut-
bildningsniva. Omdaningen har ocksa medfort att
virdegrundskonflikter aktualiserats. En allt till-
giangligare information hotar tidigare maktstruk-
turer, det géller ocksa forstelnade patriarkala struk-
turer som gradvis monteras ned som ett resultat av
ménniskors stravan efter 6kad jimstilldhet. Dértill
kommer 6kade globala kontaktytor och influenser,
migration som skapar nya kulturella méten och en
tilltagande urbanisering som formar nya livsstilar
och levnadsvanor. Det extrema uttrycket for dessa
vardekonflikter tar sig uttryck i senaste tidens rekry-
tering av svenska medborgare till Ukraina och Syrien
liksom i hatbrott nér det giller judar och muslimer.
Den stora samhiéllsomdaning med sin 6kande hetero-
genitet som praglar var tid har medfért att den so-
ciala hallbarheten blivit alltmer beroende av sam-
hillets kapacitet att identifiera och férhalla sig till
liknande komplexa samhéllsfragor.

Komplexa samhéllsfragor skiljer sig fran kompli-
cerade problem genom att de saknar forutséttningar
att 16sas med hjilp av god social ingenjérskonst.
Med komplexa samhéllsfragor avser vi vanligen
problem som ir i stindig forandring, darfor blir de

STADER BEFINNER SIG | SPANNINGSFALT
NAR DET GLOBALA MOTER DET LOKALA

STATENS FORANDRADE ROLL
Nar staten drar sig tillbaka fran det
politiska rummet 6kar utrymmet for
stader och deras natverk

URBANISERINGENS UTMANINGAR
Urbanisering- och tillvaxttakt, finansieringsgap,
|ag och hogutbildad arbetskraft sida vid sida,
inkomst- halsoklyftor, globala nord/syd

SPANNINGSFALT
Nér det globala méter det lokala

Social hallbarhet,
motor for regional
utveckling, nod for
global styrning

Social oro,
slagfalt for sociala
konflikter

Rérelseriktningen &r politiskt paverkbar! Utmaningen ligger i samhéllsproblemens KOMPLEXITET
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Samhalleliga utmaningar

svara att identifiera och gar nistan aldrig att 16sa en
gang for alla. De f6ljer med den pagaende samhélls-
omdaningen och av att detlokalaiallt hégre utstriack-
ning flatas ihop med det globala. Det faktum att de &r
i stindig férindring och ménga ganger har sin speci-
fikt lokala prigel gor att det finns fa, om ens nagon,
ekonomisk eller politisk beslutsfattare som sjélv
har férmaga att identifiera problemet 4n mindre att
pa egen hand identifiera méjliga 16sningar. Proble-
mens unika karaktir och laga generaliseringsgrad
reducerar mojligheterna till att skapa nationella
och generella riktlinjer for hur de skall hanteras.
De 6kande krav pa formagan att hantera komplexa
samhillsproblem som féljer med detta kan bara
motas genom kollektiv samverkan pa lokal niva
och kréver invanarnas tkade politiska delaktighet,
medskapande och dialog, savil nir det géller att for-
mulera problemen som att identifiera sitt pa vilka
de kan hanteras och utforma handlingsplaner. En
sadan delaktighet dr ocksa nodvindig for att upp-
bada den kraft och normativa styrka som krévs for
att kunna ga fran ord till handling.

Den pagaende samhillsomdaningen med sin
O0kande mangfald stéller hirvidlag stora krav pa
interkulturell kompetens. For att rimliga férhall-
ningssitt till de komplexa samhiillsfragorna skall
kunna identifieras maste ménniskor oavsett ur-
sprung beredas plats for delaktighet och medska-
pande. I det mangkulturella samhille som haller pa
att viixa fram 6kar behoven av att forsta hur ménn-
iskor med olika erfarenheter uppfattar och forhaller
sig till en 6kande komplexitet i de samhilleliga
situationer som formar deras vardagsliv. Har giller
det att 6ka formagan att tillvarata olika kunskap
fran vitt skilda miljoer och fa hjilp att “téinka utanfor
boxen” for att identifiera okonventionella I6sningar.

I mangkulturella miljoer lever ménniskor, férvisso
med respekt och tolerans for olikheter, sida vid sida
med andra kulturer men fysiskt atskilda och utan
storre samrore. Med ett interkulturellt samhélle
menar vi ett samhélle som tvirtemot bygger pa
gransoverskridande kulturméten, pa samverkan
och mellanménsklig interaktion mellan olika grupper
av invanare dir man lar av varandra, paverkas och
gradvis omformar sin egen forestéallningsvirld och
identitet. For att kunna gora detta maste man vara
medveten om, och kapabel att férhélla sig kritisk
till, sin egen kultur, trossystem, foérhallningssitt och
virdegrunder (Bennett, 1998). Férdomar maste for-
soka motverkas genom kulturella méten, samvaro
och samverkan som kan ¢ka forstéelsen for andra
minniskors utgangspunkter och &ndamalsenlighet
isitt handlande. Inte minst handlar det om mojlig-
heten till att fordjupa ménniskors kunskap om och
insikt i vad som i olika sammanhang menas med
social hallbarhet och vad denna kréver.

Den interkulturella dialogen syftar harvidlag till
attisamverkan och utifran manniskors olika erfaren-
heter flita samman en viv som aterspeglar gemen-
samma forhéallningssitt och virdegrunder. Det dr
viktigt att komma ihag att viven endast ar tillfillig
och att tyget dnnu inte ir firdigt. Tidens gang skapar
nya specifika situationer med sina komplexiteter
som kréver att forhallningssétt och virdegrunder
ger viven en ny gestaltning som ocksa kan medféra
att ett helt nytt tygstycke vixer fram. Ménniskors
virderingar och forhallningssitt har som funktion
att uppfylla vissa behov. Dessa behov ir sillan sta-
tiska utan forindrar sig i férhéallande till den verklig-
hetivilken de befinner sig. Det gor att andra typer av
virden och forhallningssitt kan ta 6ver och uppfylla
samma funktion om dock pé ett annat sitt.
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Den sociala hallbarhetens innebord

Social hallbarhet ir ett problematiskt och ett i grunden omtvistat begrepp. Det ar vad
som pa akademiskt fikonsprak kallas for en flytande signifikant eftersom det bara kan

ha en specifik betydelse i en viss given kontext. Eftersom dess abstraktionsniva ar sa
hog blir det vildigt l14tt att alla kommer 6verens om vikten av social hallbarhet utan att

nagon egentligen forstar vad som avses vilket medfor risk for att alla talar om olika saker.

Begreppet anses dirfér av manga forskare sakna mening och bli oanvindbart vilket inte

ar till sa stor trost eftersom begreppet blir alltmer vanligt férekommande som ett policy-

begrepp for olika beslutsfattande och myndighetsutévande instanser savil pa lokal, natio-

nell, regional och global niva.

Ett tillvigagangssitt for att forséka ge begreppet
social hallbarhet en specifik mening ir istillet att
utga ifran vad det dr som skapar brist pa social hall-
barhet. Som freds- och utvecklingsforskningen
uppméirksammar star begreppets negation att finna
i social oro och i forldngningen sociala konflikter.
Miénniskors striavanden efter ordning (sékerhet och
trygghet) frihet (utveckling, utbildning och hilsa)
samt riattvisa (riattigheter och férdelning av resur-
ser), skall hirvidlag uppfattas som en strévan efter
att realisera vissa viardegrunder som anses viktiga
for ménniskors vélbefinnande och for att undvika
sociala konflikter. Dessa virdegrunder har kidnne-
tecknat det politiska rummets ideologier och varit
padrivande for samhallsutvecklingen i modern tid.
Det dr med hjélp avdessa virdegrunder som viidetta
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avsnitt skall forsoka oss pa att definiera vad som i
denna forskningsessi menas med ett begrepp som
social hallbarhet.

Siakerhet, utveckling och rittvisa

Forutsittningarna som de tre virdegrunderna siker-
het, utveckling och rittvisa och de mdojligheter de
erbjuder till ménsklig virdighet varierar for olika
situationer och kulturella ssmmanhang, inte minst
nir det giller socialt hdnsynstagande och tillhérande
individuella och kollektiva rittigheter och skyldig-
heter. Innehallet i begreppen dr darfér omtvistade
och kan bara ”férhandlas” fram genom dialog och
medskapande utifran den sociala situation i vilken
méanniskor befinner sig,.



Den sociala hallbarhetens innebord

SAMHALLSUTVECKLINGENS VARDEGRUNDER

| ETT IDEHISTORISKT PERSPEKTIV

TRE FLYTANDE SIGNIFIKANTER

FORHANDLING

Resursstarka innanférskapet:
Parlamentarism, Repr.demokrati,
Politiska partier, civilsamhdllet,
féreningsliv

UTVECKLING

SOCIAL HALLBARHET

En socialt hallbar utveckling handlar

om ett samhilles férmaga att hantera

komplexa samhallsproblem, att starka social
sammanhallning och samhéllelig motstandskraft

RATTVISA

Inkluderande
En stad fér alla

Iden modernahistorien har innehalleti den politiska
ekonomin som priglat samhéllsutvecklingen ofta
forhandlats fram under ett s.k. politiskt positionskrig
mellan de dominerande ideologierna, realism, libera-
lism och socialism som var och en representerar
dessa begrepp och virdegrunder. Radande politiska
styrkeférhallanden och férekommande sérintres-
sen har avgjort det siitt pa vilket de malkonflikter
som oftast doljer sig mellan begreppen kan hanteras.
Styrkeférhallandena avgor definitionspunktens
placering och om huruvida den sociala hallbarheten
blir stark eller svag eller inte alls férekommande.
Statens formaga att utifran en sadan definitions-
punkt identifiera atgirder och ocksd genomfora
dem for att svara mot invanarnas behov av siker-
het, utveckling och rittvisa blev saledes avgérande
for styrkan i det sociala kontraktet och for statens
legitimitet.

Forhandlingen och det politiska positionskriget
har i modern tid utkdimpats pa en politisk arena som
i visterlindska demokratier formas av parlamen-
tarism, representativ demokrati och allminna val.
Minniskors behov har tillgodosetts av savél politis-
ka partier som av det civila samhillets folkrorelser.

De forhandlingar som &gt rum har mest inklude-
rat och omfattat de mer resursstarka befolknings-
grupperna i den bemirkelsen att de varit del av en
folkrorelse eller intresseorganisation som haft moj-
lighet att gora deras rost hord och i en inte obetyd-
ligt utstrackning kunnat tillgodose deras intressen.

Malkonflikter

Rattigheter
Deltagande
Jamlikhet

Nar det giller de olika typer av konflikter som den
parlamentariska demokratin haft till uppgift att
hantera skiljer litteraturen inom freds- och ut-
vecklingsforskningen pa intressen, virden och
grundliggande behov vars konfliktmonster ser lite
olika ut och som pé olika sitt priglar det politiska
positionskriget (Burton 1990a). Till skillnad fran
vad som inom konfliktforskningen uppfattas som
mer forhandlingsbara intressekonflikter (materi-
ella ting, anstéllningsvillkor, personliga relationer)
handlar virdekonflikter manga ganger om situa-
tioner da en av parterna upplever sig utsatt for na-
gon form av brist pa respekt, diskriminering och
fortryck som hotar mer djupt liggande behov och
virdegrunder. Dessa viarden ar mer trogforiander-
liga och inte lika féorhandlingsbara (trosuppfatt-
ning, identitet, grupptillhérighet, sprak) (Burton,
1990b). Man ser helt enkelt virlden med olika 6gon
och de virdegrundskonflikter som uppstar kriver
for att kunna hanteras ett mer kritiskt férhallnings-
sitt som inte bara siitter fokus pa individerna utan
ocksa pa maktordningar och dess begrinsande
strukturer. Liknande behov och virdegrunder kan
fordndras men det tar ofta lang tid och kriver att
den som kinner sig utsatt blir en integrerad del av
samhiillet pa ett sitt som inte bara medger franvaro
av diskriminering utan ocksa medger méjligheter
till behovstillfredsstillelse och utveckling.

Som vi tidigare redogjort fér har den pagaende
samhéllsomdaningen medfort att olika virdegrunds-
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konflikter forstirkts. Globaliseringen och statens
foriandrade roll har kommit att Andra pa de forhal-
landen som begreppen sikerhet, utveckling och
réttvisa forsoker fanga och dirmed gett dem en ny
inneboérd. Sikerhet handlar inte lingre pa samma
sitt som tidigare om statens uppgift att skydda sin
befolkning mot militdra hot. Sikerhet haridet fram-
vixande nitverkssamhillet och 6kad global konkur-
rensutsatthet alltmer kommit att handla om trygg-
het, om jobb och om forutséigbarhet. Vi har gatt fran
enform avstatlig sdkerhet till en merindividbaserad
minsklig sikerhet. PA samma sitt handlar inte fragan
om utveckling langre frimst om ekonomisk tillvéxt.
Minniskor virdesitter alltmer andra faktorer som
Okar livskvaliteten i form av hilsa, utbildning och
mojlighet till olika kulturella och sinnliga upplevel-
ser. Utvecklingsfragan har dirmed alltmer Gvergatt
fran att handla om ett samhilles resursmobilisering
till att handla om fragan om ménsklig utveckling och
vilbefinnande. Fragan om rittvisa slutligen handlar
inte pa samma sitt som tidigare om frimst materiella
fordelningsfragor utan alltmer ocksé om rittigheter
och att ménniskor skall ha likvirdiga mojligheter
till livschanser och social rérlighet.

Globaliseringen har dirtill inte bara dndrat pa de
forhallanden som begreppen forsoker fanga utan
ocksa medfort att begreppen fldtats samman och
blivit msesidigt beroende och forstirkande. Detta
har ocks& medfért att de malkonflikter som alltid
funnits mellan dessa virdegrunder ytterligare har
forstirkts. Okad osikerhet och upplevd otrygghet
paverkar direkt minniskors formaga att tillvarata
sina egna utvecklingsmojligheter och férmagan att
kénna empati och solidaritet med medménniskors
grundldggande behov.

Det politiska landskapets féridndring och
behovet av en utvidgad forhandlingsarena

Den pagaende samhillsomdaningen med sin 6kade
mangfald och sociala heterogenitet har medfort att
den traditionella arenan fér férhandling om virde-
grunders innehall och forhallande till varandra bli-
vit alltfor exkluderande.

Problemet hirvidlag ir inte bara att samhal-
lets 6kade heterogenitet och sociala polarisering
medfort nya virdegrundskonflikter och komplexa
samhillsproblem. Okade globala kontaktytor och
influenser skapar nya kulturella méten och en till-
tagande urbanisering formar nya livsstilar och lev-
nadsvanor. Problemet ir ocksa att den pagaende
samhillsomdaningen med sin tilltagande individu-
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alisering bidragit till att det politiska landskapet som
sadant forindrats och da kanske speciellt nir det
giller hur det civila samhillet omformats, luckrats
upp och borjat delas upp i mer resursstarka respek-
tive resurssvaga delar. Denna utveckling har paverkat
mojligheterna att pa traditionellt sitt férhandla
fram innehéllet i virdegrunderna och dirmed den
sociala héllbarhetens grundpelare och mening.

De férandrade rollerna for staten och for det civila
samhaillet forklaras inte enbart av fordndringen av
den svenska modellen och omfattningen och utf6-
randet av olika vilfardstjanster i det generella val-
fardssystemet. De forindrade rollerna kan ocksa
forklaras av forandringen av produktionssystemen
och av det politiska landskapet i stort. Framvéxten
av det nationalstatliga industriella projektet liksom
den svenska modellen byggde pa en kollektiv iden-
titet, mycket utifran méinniskors yrkestillhorighet.
Minniskor trodde pa modernismens stora berit-
telse om framsteget och de versioner av detta som
olika partipolitiska program priglades av. Den eko-
nomiska och politiska makten var synlig. Agaren av
produktionsmedlen befann siginirhet avarbetarna
och kunde direkt utséttas for kollektiva aktioner av
olika slag. Den politiska makten fanns hos kommun-
fullmiiktige eller i riksdagen och gick att paverka ge-
nom den representativa demokratin. Var tids stora
samhéllsomdaning har gradvis kommit att férandra
dessa forhallanden.

Overgangen fran industrisamhillet med sina
produktionssystem (det nationalstatliga projektet)
till nagon form av global nitverksproduktion (det
postnationella samhillsbygget) har medf6rt behov

av mer flexibel produktion, och ddrmed 6kade viss-

tids- och projektanstillningar som tenderar att
luckra upp ménniskors identitet. Det finns tecken
pa att vi ror oss fran en mer kollektiv identitet, dir
stora berittelser och politiska partier spelade stor
roll till mer flytande identiteter, med en mangfald
av sma och olika berittelser. Dirtill kommer att
formerna fér maktutévning har férandrats. Makten
har flyttat bort fran savil fabriken som fran den
representativa demokratins moteslokaler. Den har
Overgatt fran att frimst vara ekonomisk eller poli-
tisk, till att bli diskursiv och alltmer forma domine-
rande tankestrukturer. I en sadan situation borjar
partiprogrammen upplevas som alltfor abstrakta
och uppifran styrda. Intresset for traditionella poli-
tiska partier avtar och engagemanget i mer néit-
verksbaserade och socialarorelser utan hierarki och
tydlig ledning 6kar. Denna utveckling blir speciellt
tydlig for olika ungdomsgrupperingar.



Den sociala hallbarhetens innebord

Demokratin stills hir infor ett dilemma inte minst
till f61jd av svarigheter att hitta former for ansvars-
utkriavning utanfor det parlamentariska systemets
ramar. Samtidigt uppvisar sociala rorelser problem
med sin representativitet och legitimitet. Samman-
taget innebéar detta en 6kad osidkerhet hos denlokala
férvaltningen och de politiska beslutsfattarna.
Osikerheten giller savil relationerna till det civila
samhaéllet i sig som vilka samarbetsformer som det
gar att utveckla utan att hamna i malkonflikter med
den representativa demokratin pa vilken beslutfat-
tarnas maktutévning ytterst vilar.

SE MER FAKTA NR. 2: Demokratins uttryckssdtt, sidan 54.

Prekariatet — en klass i vardande

Diskussionen kring hur det civila samhallet ska
uppfattas aterspeglar de fériandringar i ménniskors
vardag som foljer i samhéllsomdaningens spar. Den
senare tidens utveckling uppvisar exempel pa hur
statens tillbakadragande fran det politiska rum-
met, tillsammans med det minskande utrymmet
for tillhandahallandet av offentliga vilfirdstjanster
pa lokal niva, inte bara medfort att det sociala kon-
traktet borjat luckras upp. Méanniskors minskade
tillit till samhéllets institutioner riskerar pa sikt
att ocksa minska tilliten till varandra liksom viljan
att aktivt delta i aktiviteter dir sadan tillit skapas
(Rothstein 2003). Det sker en polarisering i samhél-
let mellan 4 ena sidan en marginalisering av indivi-
der och grupper och a den andra sidan individer och
grupper med mer gynnsamma forutsittningar.
Sambhaillsforskningen har hirvidlag observerat
hur férandrade produktionssystem med sina allt
hoégre krav pa flexibilitet och anpassningsférméaga
till globala efterfrdgans konjunkturcykler gradvis
medfort framvéxten av en ny social klass och grupp-
identitet som skir igenom traditionella socio-eko-
nomiska grupperingar (Standing 2011). Féretagens
jakt pa kostnadsminskningar har medfort en stri-
van att halla den fasta arbetskraftens storlek pa sa
lag niva som mdjligt och att mota de produktions-
Okningar som konjunkturuppgangar kan medge
genom tillfalliga projektanstillningar eller inhyrd
arbetskraft fran bemanningsforetag. Resultatet har
blivit framvéxten av vad som i litteraturen kallas for
Prekariatet vilket kan uppfattas som en kombination
av att befinna sigien prekir situation och att tillhora
nagon form av en speciellt utsatt och resurssvag so-
cial kategori - ett proletariat for att prata med Karl
Marx sprakbruk. Begreppet ir emellertid inte helt
oproblematiskt eftersom sjélva poingen ir att denna
nya sociala kategori som vixer fram ocksa inférlivar

manga manniskor i medelklassens olika skikt. Till de
senaste exemplen pa detta hor den strejk som flera
pilotférbund inledde under varen 2015 som en reak-
tion pa att den typ av osékerhet och otrygghet som
tidigare préglat arbetarna inom varuproduktionen
nu ocksa nar tjanstesektorn och da ocksa mer vil-
bestillda och hégavlonade l6ntagargrupper.

Denna nya sociala kategori kiinnetecknas av av-
saknaden av ekonomisk sikerhet och trygghet, svag
yrkesidentitet och sidmre utsikter till yrkesmissig
karridr. Denna utveckling har forstiarkts genom
finansmarknadernas avregleringar som i sin tur
medfort att ett stor antal sa kallade riskkapital-
foretag vuxit fram som gar in i och képer upp olika
foretag och verksamheter for att kortsiktigt for-
battra 16nsamheten med det enda syftet att sedan
sdlja ut foretagen och skapa en sa hog vinst som
mojligt. Vinsten delas ut till aktiefigarna och aterin-
vesteras inte i produkt- eller produktionsutveckling.
Kostnadsjakten inom den privata sektorn kinns
ocksa igen inom den offentliga sektorn. Inférandet
av new public management som styrningsform och
striavan efter forbéttrad kostnadseffektivitet har pa
motsvarande sitt dramatiskt minskat sysselsitt-
ningstillfillen och forsdmrat arbetsforhallanden
ocksa for de offentligt anstéllda (inte minst inom
vard och omsorg).

Organisk Kkris och civilsamhéllets tudelning

Litteraturen benimner det framvixande prekariatet
som en farlig klass. Framvéxten sker samtidigt som
vilfardssystemen foriandras och det sociala kontrak-
tet luckras upp vilket sammantaget gor prekariatet
sarbart for att savil sugas upp av olika populistiska
stromningar som att bérjabekdmpa varandra inbor-
des. Detta mirks inte minst inom och mellan olika
invandrargrupper utifran hur linge man vistats i
Sverige. Olika forskare varnar hirvidlag for att sam-
hillet gradvis dr pa vig in i vad nagra valt att kalla for
en s.k. "organisk kris” (Gramsci 1971) medan andra
ser pa den 6kande konkurrensen och dess forséimrade
arbetsforhallanden som ett uttryck for mansklig-
hetens tilltagande barbari (Amin 2011). Den 6kande
internationella konkurrensen som féljer i globalise-
ringens spar, inte minst till foljd av de asiatiska lan-
dernas ekonomiska utveckling, férvintas forstiarka
tendenserna till att den sociala ssmmanhallningen
ytterligare forsvagas och till att ocksa det civila sam-
héllet tudelas mellan olika samhéllsgrupper.

De delar av det civila samhillet som bestar av
mer vilutbildade befolkningsskikt forvintas kunna
finna sin plats i den pagaende samhillsomdaningen
och fortsitta att virna om det sociala kontraktet.
Det handlar inte minst om de sociala grupper som
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historiskt alltid har sett till virdet av en fungerande
vilfiardsstat, inte minst for att sjilv fa storre indivi-
duell frihet. Historikern Lars Tradgards forskning
kring vad som kommit att kallas for "statsindividua-
lismen” visar pa hur ocksa resursstarka medborgare
genom vélfiardsstaten och ett fungerande civilsam-
hille kunnat befrias fran ett antal sociala forpliktelser
nér det giller savil att ta hand om sina egna barn
som sina egna forildrar pa deras alder hést och dér-
med kunnat forstirka sin egen frihetsgrad (Berg-
gren & Tridgardh, 2006). Dessa befolkningsgrupper
tillhor det som i denna forskningsessi kallas for
innanforskapet och utgor en viktig del av det etable-
rade féreningslivet. Den politiska forhandlingen om
virdegrundernas innebérd och inbordes relationer
som vi tidigare redogjort for har hittills huvudsak-
ligen skett mellan ekonomiska och politiska eliter
och sddana relativt vilbirgade representanter fran
civilsamhillets viletablerade foreningsliv.
Parallellt med denna utveckling &r det alltfler be-
folkningsgrupper som kinner sig 6vergivna av den
moderna statens institutioner och konkret upplever
hur skolsystem och tillgangen till vard och omsorg
forsamras, hur sjukpenning och arbetsléshets-
ersidttning minskar och hur vilfirdssamhillet av-
vecklas. Var tids stora samhéllsomdaning har saledes
inte bara medfort att virdegrunderna fordndrats

och medfért nya virdegrundskonflikter utan har
ocksa medfort starka tendenser till det civila sam-
hillets tudelning, mellan & ena sidan de mer vil-
birgade som utgér innanférskapet och a den andra
sidan de allt fler som kinner sig utestingda och inte
lyssnade pa. For manga som kinner sig avskirmade
fran samhillsutvecklingen finns inte deltagandet i
ett aktivt féreningsliv pa den mentala kartan. De ar
oftast inte intresserade av att 1ata sig representeras
av nagon annan. De kénner sig vanligtvis bekvima
med att sjdlva medverka i sociala rorelser eller
nitverk som avstatt fran att bygga upp hierarkiska
organisationer med tydliga ledningsfunktioner
och mdjlighet till ansvarsutkriavning for att istéllet
bygga upp platta organisationsformer dar allas rost
kommer till tals och &r virda lika mycket. Ofta har
de som deltar i ndtverket eller i den sociala rérelsen
ldttare for att komma Gverens om vad man dr emot
an vad man &r for och hur de olika atgirderna bist
skall se ut. Manga tror inte pa en sanning utan ser
mer att mangfalden i sig ir en styrka (Abrahamsson
2006). Andra sjunker ner i politisk apati och kinner
likgiltighet infor det offentliga politiska samtalet.
De deltar mindre ofta i vare sig de politiska partiernas
arbete eller i flyktiga nitverken och sociala rorelser.
Den sociala tilliten ir svag och misstron mot be-
slutsfattare och myndigheter ir mycket stor.

DET CIVILA SAMHALLETS TUDELNING

NATIONALSTAT

SOCIALT KONTRAKT

Civilsamhallets
etablerade
foreningsliv

SAKERHET - TRYGGHET /
LEGITIMA INSTITUTIONER

CIVILSAMHALLE

SUBKULTURER

MINDRE GEMENSKAPSGRUPPER, GRUPPIDENTITETER,
PRIMARGRUPPER, GANGBILDNINGAR

Det civila
samhéllets sociala
rorelser, flyktiga
natverk och
samhéllsengagerade
medborgare

Informella trygghets- och férsérjningssystem
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Den sociala hallbarhetens innebord

Det politiska landskapets fordndring har ddrmed
luckrat upp och férsvagat det civila samhillets sam-
manhallning och normativa styrka. Detta har minskat
forutsiattningarna for att det forhandlingsresultat
om den sociala hallbarhets och virdegrundernas
inneb6rd som uppnéas genom traditionella politis-
ka kanaler skall upplevas som tillrackligt legitim.
Det idr denna utveckling som gor det aktuellt att
inte bara utvidga demokratin genom att kvantita-
tivt utdka antalet partimedlemmar eller deltagare
i allminna val. Demokratin maste ocksa kvalitativt
fordjupas pa ett sitt sa att alltfler far sin rost hérd
och kan paverka de beslut som berér och formar de-
ras egna livsvillkor. Detta géller inte minst de mer
resurssvaga i samhéllet som riskerar att inte komma
till tals och som kénner sig utestiingda.

Den pagaende samhillsomdaningen med sina
komplexa samhillsfragor har med andra ord kommit
att medfora behov av att utvidga den arena som an-
viands for forhandling om innehallet i den sociala
héllbarheten och de krav som en sadan definition
stéller. Flera aktorer upplever sig alltmer utesting-
da fran att kunna paverka samhéllsutvecklingen i
stort liksom de beslut som berér deras vardag och
borjar dirmed tappa tilltro till det politiska syste-
mets legitimitet och makthavarnas férmaga till de-
mokratisk samhéllsstyrning. Dessa invanargrupper
behdover inkluderas och finna sin plats i de forhand-
lingar som pagar nir det giller hur de virdegrunder
skall definieras och formuleras pa vilken den sociala
hallbarheten vilar. De ekonomiska och politiska be-
slutsfattarnas kontaktytor med det civila samhéllet
skall darfor inte begriansas till det mer véletablerade
foreningslivets organisationer. Det civila samhillet
bestar alltmer ocksa av samhillsengagerade med-
borgare, flyktiga nétverk och sociala rorelser som
manga ganger fangar upp de personer som kinner
en storre tillhorighet med méanniskor i samhéllets
ytterkanter. Utmaningen vi star infér harvidlag
handlar om att riva innanférskapets murar och hitta
former for en forstérkt “interkulturell” samverkan
med sadana samhillsengagerade medborgare och
deras nitverk som tillater tillrickligt manga olika
perspektiv pa den sociala hallbarhetens och den
samhilleliga tillitens innebord for att denna skall
upplevas som legitim. De 6verenskommelser som
under senare ar ingatts mellan kommuner och det
civila samhillet med syfte att forstirka det idéburna
och offentliga partnerskapet (IOP) nér det giller ut-
forandet av vissa vilfardstjanster riskerar hirvidlag,
sannolikt tvirtemot sina avsikter, att forstiarka det
civila samhillets tudelning. Genomférda studier
visar pa hur de kommunala forvaltningarna tende-

rar att inga partnerskap med de delar av forenings-
livet som de kiinner till och som forviintas kunna bli
till nytta medan de hyser stor misstdnksamhet till
olika sociala rorelser och olika néitverk. Eftersom de
senare manga ganger upplevs som savil okunniga
och of6rmdégna, och ibland rentav oansvariga, har de
betydligt svarare for att fA uppskattning och stod fér
sin strévan efter att bidra till vélfard och social hall-
barhet (Widehammar 2015).

En socialt hallbar stadsutveckling

Den stora utmaningen som de flesta svenska stédder
och kommuner stér infér handlar om féorméagan att
hantera de komplexa samhillsfragor som foljer i
samhillsomdaningens spar nér det lokala alltmer
flitas samman med det globala. Som diskuterats i
tidigare avsnitt befinner sig flera stidder i ett span-
ningsfilt dir den sociala tilliten och social oro utgor
varandras motpoler mellan vilka samhillet stindigt
ror sig. Formagan att hantera komplexa samhélls-
problem avgor rorelsens riktning. Hittills har de
flesta avlandets kommuner och regioner huvudsak-
ligen anvint sig av tva strategier fér att hantera det
tilltagande utanférskapet och den bristande sociala
sammanhallningen i sina férsok att svara mot de
krav som den sociala hallbarheten stéller.

Den forsta ar langsiktig och handlar om tilltron
till kommunernas innovationskraft och méjligheter
att bli till en attraktiv investeringsort for utlandskt
kapital. Sadana mojligheter anses vara en forutsitt-
ning for den sysselsittning och ekonomiska tillvaxt
som kravs for att komma tillrdtta med utanfoérskapet.
Den andra strategin dr kortsiktig och handlar om att
med hjilp av polisidra atgirder 6ka kontrollen och
Overvakningen av bostadsomréaden priglad av utan-
forskap och hiarigenom férs6ka komma tillratta med
den sociala oro och de eventuella valdsamheter som
foljer i utanférskapets spar.

Flera forskare visar pa behovet av att omdefiniera
problemet och menar pa att det inte dr utanférska-
pet som &r problemet utan snarare innanférskapet
(Stigendal 2012). Det ir frimlingsfienden inom oss
eller vad vi mer allméint kallar fér vardagsrasism,
dvs. vara egna mentala strukturer som skapar mu-
rar, bygger stingsel och stinger ménniskor ute fran
mojligheten att delta i samhéllslivet (SOU 2012:74).
Liknande mentala strukturer kommer vi inte till-
ritta med genom att striva efter 6kad sysselsitt-
ning och ekonomisk tillvixt hur angeliget detta 4n
ma vara. Social oro kommer man inte heller tillritta
med genom att hantera politiska problem med poli-
sidra atgirder.
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I det foljande avsnittet skall vi aterknyta till var
diskussion om den sociala hallbarhetens forutsétt-
ningar och diskutera kring villkoren for en socialt
hallbar stadsutveckling. Vi utgar fran den innebord
som dess tre grundpelare sikerhet, utveckling och
rittvisa kan tinkas fa i ett urbant sammanhang och
borjar med att ta oss an fragan om siikerhet.

Sikerhet i staden

Som tidigare diskuterats har begreppet sdkerhet i var
globaliserande tidsalder alltmer kommit att handla
om miénsklig sdkerhet och om trygghet. Trygghet
handlar inte bara om att slippa radslan for att utsét-
tas for fysiskt vald eller annan skada. Trygghet be-
tyder ocksa forutsigbarhet, tillhérighet, respekt och
erkidnnande. Trygghet handlar om mdojligheter till
jobb och utveckling, om virdighet om bemo6tande
och om att inte bli diskriminerad. Jobb handlar inte
bara om inkomster som kan minska bidragsbero-
ende och fa méanniskor att kiinna att de star pa egna
ben. Jobb innebir ocksa att kunna betala skatt och
att kdnna att man gor ritt for sig genom att kunna
bidra till det gemensamma. Det handlar om att fa
anledning att bry sig, att kinna ett sammanhang och
att kunna bryta kénslan av likgiltighet. En tolerant
och trygg milj6 gynnar en demokratisk utveckling.
Maéinniskor som kinner sig trygga har littare for att
ta kontakt med andra ménniskor och siga vad de
tycker. Sa 6kar den sociala interaktionen och med
den, den sociala tilliten. Delar av det vald och den
skadegorelse vi moter i var vardag (och som 6kar
ropen pa sikerhet) beror pa att manniskor manga
ganger saknar socialt ssmmanhang, kiinner sig utan-
for, diskriminerade och blir frustrerade. De erbjuds
inte de majligheter och villkor som de anser att ett
ansténdigt liv kréver och som de ser att andra runt
omkring har tillgang till, och ibland rentav i 6verfléd.

Den sociala oro som under de senaste arens fran
och till praglat en del svenska stiders fororter har
medfort att Myndigheten for Samhéllsskydd och
Beredskap tillsammans med Lénsstyrelserna i
Stockholm, Vistra Gotalandsregionen och Stock-
holm inlett ett forskningssamarbete med Malmo
Hogskola kring orsaker till och hantering av sociala
risker. Sociala risker definieras hir som odnskade
héndelser som hotar det som &r skyddsvirt. En av
forskningsfragorna gillde mojligheten till och 1amp-
ligheten av att inkludera fragor om sociala risker
i det normala kommunala arbetet med risk- och
sarbarhetsanalyser. Forskningsarbetet visade ratt
snart pa att sociala risker som uppstar till f6ljd av
social oro skiljer sig at fran olyckor, katastrofer och
briander till f6ljd av att de har sina rotter i manni-
skors livsvillkor och levnadsforhallanden. Méanga
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ganger beror dessa forhallanden pa samhiilleliga
strukturer som ligger bortanfér manniskans omed-
elbara mojlighet att kunna paverka. For att inte
riskera att férvandla de problem som i grunden &r
sociala och dirmed politiska problem till polisidra
problem blir det emellertid viktigt att sitta fokus pa
tillit och strukturer och samhilleliga forhallanden
istéllet fér pa risker och individer.

I den remissutgava som Linsstyrelserna i Stock-
holm, Vistra Gotaland och Skane skickade ut under
tiden som denna forskningsessi holl pa att fardig-
stédllas konstateras att det skyddsviarda handlar om
samhéllelig tillit och att det som hotar denna tillit
ir forsamrade livsvillkor. Vidare konstaterar viigled-
ningen att “atgirder bor forstirka livsvillkoren. Fo-
kus flyttas fran de konsekvenser enstaka individer
orsakar till de livsvillkor som vi ménniskor behéver
fa tillgodosedda av det samhiille vi lever i” (Remiss-
utgava 2015-10-07). Formuleringen pekar i samma
riktning som de resultat som producerats under
aren inom freds- och utvecklingsforskningen nir
det géller vikten av att hantera sociala risker med
framst frimjande och forebyggande atgirder istéllet
for enbart genom 6kad kontroll och bestraffning av
individers beteende.

Tankegangarna kan fortydligas med hjilp av
Johan Galtung, grundaren till den skandinaviska
fredsforskningstraditionen. Galtung skilde pa direkt
och strukturellt vald. Medan han med det férra
framfor allt syftade till militdra aktioner forstod han
med strukturellt vald det regelverk och de samhiil-
leliga strukturer som berévade méinniskor mojlig-
heter att utnyttja sin fulla potential och ibland ocksa
ber6vade dem livet i sig. Avsaknaden av direkt vald
kallade Galtung for negativ fred (att bli skyddad mot
nagonting) medan avsaknaden av det strukturella
valdet var nédvindigt for en positiv fred (att ha rdtt
till nagonting). For 6vergangen fran negativ fred
till en positiv fred krivdes saledes savil en hallbar
utveckling som social rittvisa (Galtung. 1966). Pa
samma sitt kan vi forestilla oss negativ och positiv
sdkerhet. Genom att bygga upp 6vervaknings- och
kontrollsystem och sténga in sig bakom murar for-
soker minniskor skydda sig mot kriminalitet (neg-
ativ sdkerhet). Med hjilp av atgarder foér att oka
ménniskors deltagande i det politiska livet, sociala
erkinnande och tillhorighet skapas en social tillit
som Okar hennes trygghet och mdojliggor en positiv
sidkerhet (Lidskog 2006, Sahlin 2010). Den riktning
ivilken stidder ror sig i det spanningsfilt de befinner
sig i beror ytterst pa dess férmaga att skapa social
hallbarhet, d.v.s. hur den urbana miljon klarar av att
inte bara skapa negativ sikerhet for sina invanare
utan framfor allt en positiv sdkerhet.



Den sociala hallbarhetens innebord

POSITIV OCH NEGATIV SAKERHET

Att minska utestangningen - radsla for sociala risker och hot mot

det skyddsvarda medfor 6kad risk for férstarkt innanforskap.

Underifran:
SOCIAL
ORO

Forebygga, framja, skapa social tillit genom:

fritidsgarden, trygghetsvandring, nétverkssamtal, férklarande,
legitimitetsskapande och relationsbyggande bemdétande

Det ar naturligt att manniskor reagerar instinktivt
och med ryggmérgen pa upplevda hot mot sin fysiska
sidkerhet och ropar pa hjilp av polisiira insatser.
Samtidigt visar erfarenheterna entydigt pa att trygg-
het och sikerhet inte enbart kan skapas genom
Okad 6vervakning, kontroll och stingsel, d.v.s. atgér-
der som inom fredsforskningen kallas for defensiv
(negativ) sikerhet. Forskningen visar pa paradoxen
att ju mer atgirder for att oka sidkerheten desto
otryggare kinner ménniskor sig. Forstirkt 6vervak-
ning leder till storre misstdnksamhet och kénsla av
otrygghet (Monahan. 2010).

Aven senare ars polisforskning visar pa att social
oro ocksa maste forebyggas genom en rad olika fore-
byggande och frimjande atgirder och vad som inom
fredsforskningen kallar fér ”proventiv” och positiv
sdkerhet (Myhill &Quinton 2011). Polisforskningen
visar pa den stora betydelse som det sitt pa vilket
befolkningen upplever sig bemotta av polisen spelar
for poliskarens legitimitet. Polisforskningen visar
ocksa pa de vinster som kan uppnas (inte minst
vad giller kostnadseffektivitet) genom en polisiér
strategi som av allménheten upplevs som respekt-
full och rittvis (Skogan & Frydl 2004). En sadan
strategi 0kar medborgarnas vilja till samverkan, att
respektera lagar och bega ett mindre antal spontana
lagovertriadelser (policing by consent) (Newburn,
2008). Ett respektfullt bem6tande anses vara speci-
ellt viktigt i resurssvaga och utsatta omraden dir
manga ménniskor redan kdnner sig diskriminerade
och bir pa stor misstinksamhet mot myndigheter
och polis. Det handlar om att bygga social tillit under-
ifran dar fritidsgarden, trygghetsvandringen och

(e i

Ovanifran:
SOCIAL
RISK

DEFFENSIV

SAKERHET

Polisidra atgarder genom:
kontroll, stdngsel, 6vervakning, regelbunden
visitering, bekymringssamtal

stodjande nitverkssamtal har sin givna plats fram-
for regelbunden visitering och "bekymringssamtal”
som oftast upplevs kriankande.

En sadan kombination av frimjande och fére-
byggande atgiarder kriver savil finansiella resurser
som synviandor. Den forsta synvindan som maste
till géller nodvindiga sociala insatser. De far inte
uppfattas som en kostnad som sker pa bekostnad
av den ekonomiska tillviixten utan som en langsik-
tig investering. P4 samma sitt som den ekonomiska
héallbarheten behovs for att finansiera vilfird och
social hallbarhet har den sociala hallbarheten blivit
en forutsittning for den ekonomiska. Lika viktigt
som det dr att mobilisera ekonomiska resurser fér
att genomfora de fysiska investeringar i infrastruk-
tur som de globala produktionsnéitverken stéller
krav pa lika viktigt dr det darfér med en brottsfére-
byggande social investeringspolitik som kan fung-
era som en stotdimpare, fanga upp och neutralisera
nagra av globaliseringens negativa effekter. Genom
liknande sociala skyddsnét kan ocksa ménniskors
forandringsbenigenhet och anpassningsformaga
efter arbetsmarknadens utveckling understédjas.
Det ir dessa 6msesidiga samband som gor det svart
att i praktiken se den ekonomiska och den sociala
hallbarheten som tva olika och separata hallbar-
hetsdimensioner. I sjdlva verket dr de beroende av
varandra och inte utbytbara. Svarigheten med att
genomfora en sadan férebyggande och langsiktig
social investeringspolitik i praktiken aterfinns i
vara organisationsstrukturers stuprorstdnkande.
Den enhet inom forvaltningen som svarar for finan-
sieringen av de férebyggande insatserna dr manga
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ganger inte den enhet som tillgodogor sig vinsterna
fran de kostnadsbesparingar som insatserna pa
lang sikt dr tinkta att ge upphov till. Dartill kommer
ett visst risktagande eftersom det inte alltid gar att
sikerstilla att de forvintade resultatet instiller sig
som ténkt.

Ytterligare en synvinda som maste till nir det
giller att komplettera den negativa sikerheten med
atgiarder som kan skapa positiv sikerhet giller synen
pa och tilliten till medborgarnas egen formaga. Som
ett resultat av den svenska modellens framgéangs-
rika sociala ingenjorskonst finns det fortfarande en
tendens hos myndigheter, kommunala férvaltning-
ar och politiska beslutsfattare att se méanniskor som
objekt istéllet for som subjekt. Speciellt visar sig
detta vid den offentliga forvaltningen eller polisidra
myndigheters kontakter med det civila samhillet.
Tjanstepersonernas strivan efter att sidkerstilla
kvalitet och att undvika sirintressen gor att repre-
sentanter for det civila samhillets organisationer
och rérelser manga ganger upplever att de mots
med ifragaséttande och misstinksamhet, att de helt
enkelt upplevs som okunniga, of6rmégna och oan-
svariga (Widehammar, 2015). Denna upplevelse kan
forstiarkas av den sjilvbild som flera sociala rorelser
och nitverk byggt upp och som format en identitet
som bygger pa utestingning och att inte bli lyssnad
pa. Som vi skall fa anledning att aterkomma till i
senare avsnitt far vikten av att se pA medborgarna
som subjekt istéllet for som objekt ocksa en helt
avgorande betydelse for medborgardialogens inne-
bord och utformning. Forst skall vi igna oss nagot
mer at fragan om positiv sikerhet genom att belysa
den ur ett utvecklingsteoretiskt perspektiv och den
konkreta betydelse som ett sddant forhallningssitt
far for stadspolitikens utformning.

Utveckling och stadspolitik

Ett samhélles sociala hallbarhet kidnnetecknas av
dess formaga att hantera komplexa samhéllsproblem.
Denna férmaga okar genom forstérkt social tillit.
Miénniskors kinsla av samhorighet och delaktighet
forstarker formagan att ta ett utokat kollektivt an-
svar for samhillsutveckling och medborgarnas vil
och ve. Det &r hir som fragan om positiv sikerhet
blir sa viktig. Samtidigt som den bidrar till forstérkt
social tillit kan positiv sdkerhet inte enbart skapas
uppifran genom vil fungerande institutioner och
ett bemétande av myndigheter som av allménheten
upplevs som respektfullt (Rothstein, 2003). Den
samhiilleliga tilliten kriver ocksa ett folkligt delta-
gande underifran. For att bryta risken for en nedat-
gaende spiral (ddr minskad social tillit 6kar behoven
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av negativ sikerhet vilket ytterligare minskar den
sociala tilliten) och istéllet skapa en uppatgaende
spiral kravs emellertid politiska beslut och stimu-
lansatgirder. Det &r i denna bemirkelse som inf6-
rande av en social investeringspolitik blir sa viktig.
Samtidigt handlar det inte bara om finansiella res-
urser. Mojligheter till delaktighet i samhéllet spelar
en stor roll. Genom méanniskors 6kade férmaga till
delaktighet och mojlighet att paverka faktorer med
inflytande 6ver deras vardagsliv 6kar samhaillets
folkhilsoniva. Minniskors férméga till kollektivt
samhiilleligt ansvar 6kar nir de sjilva inte bara fatt
sina mest grundldggande behov tillfredsstillda utan
ocksa kianner en samhéllelig tillhorighet. Sa hiar for-
mulerades detta av Lansstyrelsen i Skanes slutrap-
porter (2015) fran deras arbete med att forebygga
sociala risker:

I ett hallbart samhdlle dr medborgarna delaktiga
och kan paverka utvecklingen. Genom delaktighet
skapas tillit, trygghet, stolthet for det egna bostads-
omrddet och for samhdllet i ovrigt. Ett samhdlle
som gar i fel riktning, ddr det finns stora skillnader
i vdlfdrden, kan ddremot innebdra en for stor risk”

Kélla: Lansstyrelsen i Skane, 2015

Det ar darfor som de tre vardegrunderna sikerhet,
utveckling och rittvisa, med vars hjilp vi forsokte
fixera det annars sa flytande begreppet social hall-
barhet, &r 6msesidigt beroende av och forstiarker
varandra.

Det faktum att positiv sikerhet inte kan skapas
uppifran utan kriver ett folkligt deltagande under-
ifran for oss 6ver till fragan om utvecklingsbe-
greppets innebord och villkoren for att tillgodose
minniskors grundlidggande behov (Beall & Fox,
2009). Medan trygghet kraver deltagande i ett soci-
alt ssammanhang tenderar savil globalisering som
urbanisering att exkludera vissa ménniskogrupper
som diarmed forvigras att delta i samhaillsutveck-
lingen som fullvirdiga medborgare. De nya sociala
risker som detta medfor, inte bara i urbana miljéer,
utan ocksa pa landsbygden, har aktualiserat utveck-
lingsdebatten och stéllt utvecklingsteorin infor sin
panyttfodelse (Abrahamsson, 2012a).

Utvecklingsforskningen brukar skilja pa ett
funktionellt och ett territoriellt forhallningssétt
(Friedmann & Weaver, 1979; Friedmann, 1992). Det
funktionella forhallningssittet innebér att man
ser utveckling som en fraga om ekonomisk tillvéixt
och som man dartill méiter i sammanlagda termer
pa aggregerad niva. Kunskapsstaden organiseras
exempelvis funktionellt f6r att bli till en nod i det
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globala nitverk dar kortsiktig ekonomisk tillvixt
prioriteras (Harvey, 2003). For att upprétthalla sin
externa legitimitet hos globala aktorer har staten
samtidigt tvingats avhinda sig stora delar av sin
formaga att omfordela de resurser som den funktio-
nella och vertikala produktionsprocessen skapar.
Problemet ir att nir statens omfordelningsf6rméaga
upphor sa tenderar den funktionella utvecklings-
strategin att bli exkluderande. Férklaringen till detta
ar, som tidigare redogjorts for, nédvindigheten av
att anvianda den funktionella strategins 6verskott
till fortsatta investeringar fér bibehéllen konkur-
rens- och attraktionskraft istéllet for till investe-
ringar for social hallbarhet (Harvey, 2006). Darmed
fordjupas den ojimna utvecklingen.

Ett territoriellt forhallningssitt strivar efter en
inkluderande utveckling — dir land och stad hinger
ihop pa ett helt annat sitt. Den handlar inte bara om
integration utan mer om férutsiattningar for manni-
skor att kunna kinna samhéllelig tillhorighet. En
inkluderande landsbygd och en inkluderande stad
maste bli mer territoriellt inriktad vilket kriver en
mer lokalt férankrad och horisontellt integrerad
produktionsprocess. Det handlar med andra ord
om att skapa lokala forutsidttningar som mojliggor
en Okad lokal behovstillfredsstillelse. Sddana lokalt
baserade forsorjningssystem kan kridva en annan
syn pa ekonomisk effektivitet dir ocksa hinsyn tas
till virdet av social tillit och de kostnader som social
oro medfor. Det handlar om att utforma politiska at-
garder for att bryta med den ojaimna utveckling och
komma tillrdtta med den gentrifiering av stdder som
foljer i globaliseringens spar. Det handlar om allt
fran att identifiera former f6r en ny vilfirdsregim i
en globaliserad tidsalder till att utforma en bostads-
politik som medger tillgang till bostider med storre
variation eller att forbittra infrastruktur si att olika
stadsdelar knyts nirmare till varandra och pa sa sitt
underlittar férmagan att kidnna social tillhorighet.
Social tillhorighet handlar ocksa om att skapa lika
mojligheter for alla kulturer och grupptillhdrigheter
att motas av erkdnnande och respekt. Ett territori-
ellt forhallningssitt innebér att man ser till staden i
sin helhet, att allabostadsomraden utvecklas och far
samma mojligheter liksom att alla befolkningsgrup-
per far ritt till stadens olika rum. En inkluderande
stad kriver ocksa starka relationer till sitt omland
och sin omkringliggande landsbygd. Som tidigare
diskuterades i samband med att vi redogjorde for
den Nya Ekonomiska Geografin behéver staden sin
landsbygd precis lika mycket som landsbygden be-
héver sin stad. Den fraga som en territoriell utveck-
lingsstrategi idag stills infor handlar saledes inte

bara om en hallbar urban utveckling eller den klas-
siska fragan om resursmobilisering pa landsbygden
for att bekdmpa fattigdom. En territoriell utveck-
lingsstrategi i var tid handlar om att bygga ihop stad
och land och att skapa ett samhille inte bara utifran
minniskans likheter utan ocksé utifran méinniskans
olika erfarenheter och grundliggande behov.

Rétten till en rattvis stad

Lansstyrelsens forskningsprojekt kring sociala risker
som vi tidigare redogjorde for konstaterar i en av
sina publikationer att:

“en hallbar stad dr en rdttvis stad. En stad som tar
héinsyn till alla invdnare och som ser stadsbornas
behov och onskemal. En rdttvis stad arbetar for det
allménnas bdsta och lyssnar pd sina invanare och
later alla fd engagera sig i stadsutvecklingen”.

Kélla: Lansstyrelsen Skéane, 2015

Denna definition av en hallbar stad knyter an till
fragan om ”ritten till staden” som sedan linge
priglat sociala rorelser (Fainstein, 2010, Harvey,
2012) och numera ocksd FN-systemet och dess
Virldsforum for Stadsutveckling. Kraven pa ritten
till staden har fatt ny aktualitet genom de nya hall-
bara utvecklingsméal (Sustainable Development
Goals) som FN stillde sig bakom (september 2015).
Det elfte malet handlar bland annat om ritten att
delta i beslutsfattandet kring skapandet av sjilva
stadsrummet liksom om rétten att till fullo utnyttja
detta stadsrum. De diskussioner som litteraturen
for om vad ett urbant medborgarskap skulle kunna
tdnkas innebéra ar intressant i en svensk kontext.
Bade Sveriges Kommuner och Landsting som Gote-
borgs stad anvinder sig av en bred definition av
begreppet medborgare som innefattar alla ménn-
iskor som bor, verkar, vistas i eller har langvariga
kontakter med staden.

Detta for oss in pa den tredje forutsittningen for
en socialt hallbar stadsutveckling, nimligen fragan
om rdttvisa. De forhéllanden som rittvisebegreppet
férsoker fanga spelar en stor betydelse for den sociala
héllbarheten. Detta aterspeglas ocksa av den vikt
som polisforskningen ligger vid polisens formaga
att upptriada respektfullt och réttvist, och som vi
tidigare redogjorde for i samband med att vi dis-
kuterade den positiva sikerhetens och den sociala
tillitens forutsiattningar. Rittvisa dr samtidigt ett
analytiskt svargripbart begrepp och mest anvéind-
bart som ett normgivande sadant. I en idéhistorisk
bemirkelse fokuserade rittvise-begreppet pa fra-
gan om materiell resursfordelning. Men fragan om
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rattvisa handlar inte lingre bara om ekonomisk
omfordelning och om olika bidragssystem. Réttvi-
sa handlar alltmer ocksa om fordelning av politisk
makt, d.v.s. om deltagande och demokrati, liksom
om kulturellt och socialt erkdinnande. Ytterst hand-
lar rattvisa om ménniskors rattigheter, om att alla
ménniskor har lika virde och om var allas ritt till att
kénna virdighet. Den samhalleliga tillhorigheten
kraver ju att en kiinner att en bidrar till samhille en
lever i. Det ar vikten av erkdnnande och att inte ut-
séttas for nagon form av strukturell diskriminering
som knyter samman fragan om méanskliga rittig-
heter och rittvisa.

Det betidnkandet av utredningen om ett effekti-
vare arbete mot frimlingsfientlighet (SOU 2012:74)
som tidigare refererades till blev hirvidlag en viktig
vickarklocka. Den visade pa hur ocksa svensk histo-
ria och sparbundenhet fortsitter att belasta det sétt
pavilket vilever upp till kraven pa minskliga rittig-
heter och icke-diskriminering. Speciellt oroande ar
den ihallande vardagsrasismen som tar sig konkreta
uttryck i strukturell diskriminering inte bara pa
bostads- och pa arbetsmarknaden utan ocksa inom

utbildningssektorn, sjukvarden och rittsvisendet
(Guevara, 2015b). Inom OECD-omradet ir Sverige
det land som har hogst andel utrikesfédda bland sin
arbetslosa befolkning. Det anmérkningsviarda med
detta férhallande &r landets demografiska utveck-
ling med tillh6érande stor framtida arbetskraftsbrist
som borde kunna skapa ett egenintresse av att allde-
les omgéaende skapa forutsittningar for mianniskor
att bidra till samhéllsutvecklingen i stéllet for att
stinga dem ute. Férhallningsséttet blir speciellt tyd-
ligt néir det géller det sitt pa vilket Sverige tar emot
nyanldnda flyktingar. Av humanitéra skil bedriver
Sverige en av den mest generdsa flyktingpolitiken
i Europa. Men istéllet for att forsoka diskutera hur
landet bist skall kunna tillvarata de personliga kvali-
teter som ligger bakom att ménniskor klarar av de
umbdiranden som det innebér att ta sig 6ver hav och
genom Europa dnda upp till ett avldgset Sverige och
se nyanldnda flyktingar som nérande resurser viljer
manga att se dem som tirande offer. I en tid som inte
bara priglas av stora humanitira behov men ocksa
av framtida arbetskraftsbrist, och diar dessutom det
ekonomiska tillstandet fér nirvarande medfért att

INKLUDERINGEN AV EXKLUDERADE GRUPPER

Fokus pa
fordelning,
vardighet och
respekt
Tolerans av avvikande fran
normen (betraktade som
"Attractive cultural diversity")
0O
Fokus pa
mojligheter
och individuell
frihet

Inkludering av exkluderande grupper
(betraktade som "Disturbing cultural
differences”) pa jamlika vilkor

00O

Interkulturell
samverkan, medskapande
medborgardialog med
konfrontativa inslag

Fokus pa hur normer
konstrueras

Kalla: Utifran Guevara, 2015b
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Fokus pa maktordningar
och hur normer uppratthalls
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riantan for de nirmaste aren beriknas bli noll eller
rentav fortsatt negativ, blir det svart att forsta hur
flyktingfragan sa fort kunna bli till en fraga om de
umbéranden som maste till fér att ticka flykting-
mottagningens kostnader. Utifran savil en humani-
tar som strikt ekonomisk logik borde diskussionen
istdllet handla om hur man med hjilp av en 6kad
statsskuld och keynesiansk expansiv finanspolitik
kan arbeta for att snabbast mojligt kunna integrera
flyktingarna som den arbetskraft de &r och se flyk-
tingmottagningen om en viktig investering infor
framtiden. Det dr svart att uppfatta detta pa ett annat
sitt n att manga svenskar lever med uppfattningen
att vilfarden ar en oforinderlig konstant faktor och
att utlindsk arbetskraft kommer hit och tar ifran
oss den vilfard som vi uppfattar, inte som var allas
rittighet, utan som vara egna tillfilliga privilegier.
I ett allt mer globaliserat samhillstillstand blir ett
inkluderande samhaélle, dir méinniskor oavsett sitt
ursprung kan kinna samhéllelig tillhorighet, en
forutsattning fér den sociala hallbarheten. For att
gradvis komma tillrdtta med de mentala strukturer
som forhindrar framviaxten av ett icke-diskrimi-
nerande och inkluderande samhille krivs att exis-
terande former for diskriminering synliggérs och
debatteras.

I ett av KATROS kunskapsunderlag kring fragan
om strukturell diskriminering betonas vikten av
att sitta fokus pa hur exkluderande normer skapas

och uppritthalls liksom pa raidande maktordningar
(Guevara, 2015). Fragan om réttvisa och om réttig-
heter bor inte bara handla om méanniskors mojlig-
heter och individuella frihet. Dess fordelning och
faktiska utfall maste ocksa uppmérksammas. Er-
farenheten visar att mentala strukturer ldttare kan
fordndras genom olika invanargruppers samarbete.
Det ir ofta genom sjilva gorandet och genom in-
teraktion som féordomar synliggors och foréndras.
Resonemanget kan askadliggoras med hjilp av fig-
uren pa ovanstaende sida (utifran Guevara, 2015).
Figuren illustrerar vikten av att med hjilp av en
medskapande dialog vid arbetet for social hallbar-
het inte bara flytta fokus fran individuella mojlig-
heter och frihet till faktiskt utfall utan att samtidigt
ocksa flytta fokus fran hur normer konstrueras till
hur normer upprétthalls.

En sadan forflyttning av fokus blir nodvéndig for
att rora sig vidare fran passiv tolerans till en mer
aktiv interkulturell samverkan och inkludering av
exkluderade grupper och svara mot de krav som
stills fér en hallbar hantering av de komplexa sam-
hillsfragor som hor var tids samhéllsomdaning till.
Vi skall fa anledning att &terkomma till detta i sam-
band med att vi avslutningsvis i nésta avsnitt tar upp
en diskussion om den betydelse som en medskapande
medborgardialog spelar for den socialt hallbara ut-
vecklingens forutsittningar.

SE MER FAKTA NR. 3: Strukturell diskriminering, sidan 54.
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Makt, medskapande och politiskt

manoverutrymme

Den pagaende samhéllsomdaningen har medfort behov av att utvidga den demokratiska
arenan och fordjupa demokratin. Fér att hantera de komplexa samhéllsproblem som foljer
i dess spar och moéta de nya krav som stélls pa en socialt hallbar stadsutveckling blir det
viktigt att 6ka méinniskors politiska delaktighet. Samtidigt har omdaningen paradoxalt
nog ocksa gett upphov till olika samhéllsférandringar som i praktiken kommit att forsvara
forutsiattningarna for ett medskapande férhallningssétt.

Som diskuterats i foregdende avsnitt har det politiska
landskapet fordndrats. Det civila samhillet haller
pa att tudelas i det att det etablerade féreningslivet
Okar mojligheterna for de mer resursstarka att
komma till tals och fa sina réster hérda samtidigt
som utrymmet for politiskt inflytandet fran mer
resurssvaga invanargrupper blir allt mindre. Sam-
tidigt har emellertid den samhéllsomdaning som
préglar var tid och de komplexa samhéllsfragor och
nya pafrestningar som samhaéllet hirigenom i till-
tagande grad utsitts for visat sig svara fér det poli-
tiska ledarskapet att hantera pa egen hand. Fragan
om medskapande processer for samhéllsstyrning
har ddrmed blivit alltmer akut. Processer for sam-
hillsstyrning kraver i tilltagande grad 6kat medska-
pande och dialog for att synliggora de virdegrunder
som ligger bakom det sitt pa vilket den sociala
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hallbarheten definieras. Den ¢kande sociala pola-
risering och de virdegrundskonflikter som foljer i
samhillsomdaningens spar gor det nodvindigt att
ocksé inkludera perspektiv fran de som kinner sig
utestiingda fran mojligheten att kunna paverka det
sitt pa vilket den sociala hallbarhetens utmaningar
ar tdnkta att hanteras.

Det dr mot denna bakgrund som vi i detta avsnitt
skall diskutera hur dessa forhallanden paverkar
manoverutrymmet for dialog och medskapande
styrningsprocesser och vad som krivs for att ga fran
ord till handling och arbeta utifran ett medskapande
ledarskap i praktiken. Avsnittet diskuterar avslut-
ningsvis vilka former fér samtal och dialog som det
kan bli sarskilt lampligt att anvinda sig av for att
mojliggora ett mer medskapande forhallnings- och
arbetssitt.



Makt, medskapande och politiskt manéverutrymme

Medskapandets innebord

Var tids samhillsomdaning med sina komplexa
samhillsproblem och forstirkta krav pa social hall-
barhet har 6kat betydelsen av medskapande. Forsk-
ningslitteraturen har dnnu inte enats om nagon helt
klar definition av begreppet medskapande. En del
forskare forséker fanga in samverkansprocessens
alla olika faser genom begreppet co-production
(Polk, 2014, 2015) medan andra féredrar att anvan-
da sig av begreppet co-creation (Adler 2015, Bason,
2013). Vanligen menar man nagon form av samver-
kansprocess mellan beslutsfattare och medborgare
som omfattar flera olika steg i form av en gemensam
definiering av sjidlva problemet och identifiering
av atgirder (co-design), ett gemensamt genomfor-
ande och ansvarstagande (co-implementation) och
som ett avslutande steg i medskapandeprocessen
en gemensam utvirdering och aterkoppling till de
som &r berorda nér det giller vunna erfarenheter
och uppnadda resultat (co-evaluation) (Adler 2015).
Denna forskningsessid definierar medskapande
som en samverkande process dir beslutsfattare till-
sammans med berérda invanare gemensamt kom-
mer 6verens om vad som skall goras, varfor det skall
goras, pa vilket sitt som det skall géras och av vem
det skall goras. Medskapandet kan ddrmed delas in i
fem olika faser. Det handlar for det férsta om att (1)
formulerar det problem som skall atgirdas, direfter
identifieras (2) limpliga atgirder, varpa (3) hand-
lingsplaner utformas. Beroérda parter deltar och tar
gemensamt ansvar for (4) handlingsplanernas genom-
forande och (5) tar dirtill aktivt del av uppfoljning
och utvirdering av atgérdernas faktiska resultat.

Medskapande innebér en speciell utmaning for
de nordiska linderna. De préglas alla av att ha lagt
mycket kraft pa att bygga upp vil fungerande vil-
fardssamhéllen genom stark politisk ledning och
god social ingenjorskonst. Baksidan av framgangs-
sagan har blivit att medborgarna och brukarna av
vilfardstjanster, som vi tidigare diskuterat, haft en
tendens att uppfattats som objekt och inte i 6nsk-
vird utstrackning som aktiva subjekt. Det &r emel-
lertid inte baraménniskosynen som behover féréand-
ras och anpassas till tidens krav. Detsamma giller
den forhirskande kunskapssynen. Under manga
artionden har faktakunskap och den teoretiskt och
vetenskapligt forankrade kunskapen tillmitts ett
storre virde dn den professionella, erfarenhetsbase-
rade fortrogenhetsbaserade kunskapen. Samhéllets
okade heterogenitet, nya virdegrundskonflikter och
komplexa samhillsfragor har pa senare tid medfért
att en ny kunskapssyn borjat viixa fram. Det handlar
om en transdisciplinidr kunskapsproduktion (Polk
& Kain 2015). Den strivar efter att kombinera den
vetenskapligt och teoretiskt forankrade kunskapen
med den erfarenhetsbaserade fortrogenhetskun-
skapen for att stirka samhillets férmaga att tinka
nytt och hitta innovativa lésningar och foérhall-
ningssétt for att kunna hantera de problem som hor
de nya samhéllsutmaningarna till. Den fordndrade
minnisko- och kunskapssyn som invanarnas 6kan-
de delaktighet och medskapande kriver har ocksa
visat sig fa en mycket stor betydelse for att utnyttja
det politiska utrymmet och bidra till de samhalls-
foriandringar som den sociala hallbarheten kriaver
(Abrahamsson 2015a).

MEDSKAPANDETS OLIKA FASER

Det handlar om att vara delaktig vid problemformulering, identifiering av atgirdsprogram,
upprattande av handlingsprogram, genomférande och uppféljning.

UPPFOLINING OCH
UTVARDERING

FORMULERING
AV PROBLEMET

IDENTIFIERING
AV ATGARDER

UTFORMANDE AV
HANDLINGSPLAN

IMPLEMENTERING
AV BESLUT

N TN S

Teorifel - Fel atgard for att kunna
hantera problemet

Programfel - Genomfér nagonting annat &n
beslutade atgardsforslag
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Medskapandet och samhéllsférindring

En central fraga fér samhéllsvetenskapen som dgnat
sig at fragan om samhillelig férdandring har varit
relationen mellan aktor och struktur. Fragan som
stélls drivilken utstrackning som det ar aktorer som
skapar de strukturer de behover eller huruvida det
ar strukturer som 6ver tid fatt en tillrickligt sjilv-
skapande kraft for att sjdlva reproducera de aktorer
som de for sin 6verlevnad ar i behov utav.
Statsvetenskapen och nationalekonomin fokuse-
rar pa de politiska respektive de ekonomiska akt6-
rernas betydelse. Amnesomradet politisk ekonomi
agnar sig at att ocksa inkludera strukturella forhal-
landen. Tva olika skolbildningar blir har sirskilt
framtrddande. Den ena handlar om problemlds-
ning, den tar strukturer som givna och soker efter
atgirder for att reformera dem och komma tillréitta
med forekommande dysfunktionalitet. Den andra
teoribildningen ar mer kritisk och studerar under
vilka omstidndigheter som strukturerna skapats och
under vilka villkor de kan foréndras. Dess utgangs-
punkt dr att strukturer skapas av aktorer och ocksa
under vissa omsténdigheter kan foréndras av aktorer.
Denna inriktning av den kritiska teoribildningen
med sitt intresse for transformation (omdaning) av
strukturer, och inte bara av att reformera dem, foku-
serar sirskilt pd de motséttningar och konflikter
som ofta finns inbiddade i strukturerna, inte minst
som en f6ljd av de olika politiska kompromisser som
krivdes for att f4 dem till stand. Liknande inneboende
motséttningar och konflikter har historiskt visat
sig kunna utgora fron till strukturernas féorandring
(Cox, 1995). Den kritiska teoribildningen under-
soker saledes de forhéallanden som skapar manéver-
utrymme for att omforma strukturerna. Skillnaden
mellan att reformera och transformera strukturer
ar inte bara fragan om semantik. Skillnaden &r sub-
stantiell. T det ena fallet handlar det om att behalla
strukturerna men att anpassa dess utformning sa att
de blir mer &ndamalsenliga. En transformation av
strukturerna innebir att strukturerna féréndras. De
far andra syften, tar en annan form och ger andra ef-
fekter. Samtidigt ar skillnaden subtil speciellt om vi
anlagger ett tidsperspektiv. En gradvis reformering
av strukturer kan onekligen over tid medfora att
strukturerna i sig férindras enligt de sma myrste-
gens logik. Forskningen talar hir om “incremental
change” d.v.s. om en gradvis férandring. Politikens
konst dr férméagan att bedoma huruvida en liknande
gradvis forindring i sjalva verket, tvirtemot sina
avsikter, laser fast och forstiarker de strukturer man
vill férandra. Aven om ménsklighetens historia kan
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ge manga exempel pa beligg for dessa risker skall de
langsiktiga effekterna av den egendynamik som de
sma myrstegen over tid kan ge upphov till inte un-
derskattas.

En spraklig teoretisk fraga som det ir viktigt att
uppmirksamma i sammanhanget ar skillnaden
mellan begrepp som transition och transformation.
Det forra avser en 6vergang mellan tva definierade
punkter. Utvecklingen férvintas rora sig mellan en
kiénd punkt A och en annan kind punkt B. Transfor-
mation handlar om en omdaning. Aven om 6nsk-
vird riktning och omfattning kan anges ar proces-
sen liksom utgédngen obestimd. Det handlar hir ofta
om komplexa samhéllsproblem och det faktum att
de ari stindig fordndring och kontextberoende.

Delar av freds- och utvecklingsforskningen visar pa
den betydelse som olika dominerande tankemonster
och de virdegrunder de representerar (diskurser)
haft for samhillsutvecklingen under ménsklighe-
tens moderna historia (Hettne 2009). Utformning-
en av varje diskurs beror pa de politiska maktforhal-
landen som rader. Under min egen forskning har
jag under 1ang tid dgnat mig at att forsoka forsta de
forhallanden under vilka nya diskurser vixer fram
och aktorer férmar att forindra de strukturer som
skapats (Abrahamsson 2003). Forskningsresultaten
delar den kritiska teorins forestéllning om den bety-
delse for fordndring som existerande motséttningar
spelar. En diskurs lamnar plats for andra diskurser
nér den inte ldngre dr formogen att 16sa sin tids sam-
héllsproblem (motséigelsefulla omstindigheter).

Min egen forskning pavisar det viktiga i att led-
ande politiska eller ekonomiska beslutsfattare
verkligen skall uppfatta att motsiattningarna inver-
kar negativt pa deras egna intressen och darfor ar
ohallbara och maéste atgirdas. Om medvetenheten
av vikten av att hantera sidana motsigelsefulla om-
stindigheter foreligger och diarutéver ocksa sam-
manfaller med andra politiska eller ekonomiska
makthavares intressen uppstdr det som jag kallar for
ett gyllene tillfille till fordndring. Tillfallet bygger inte
pa nagon subjektiv uppfattning hos olika maktha-
vare utan skall uppfattas som strukturellt betingat.
Makthavarnas intresse for fordndring bottnar i att
de sjalva som social kategori for sin fortsatta makt-
utovning och for att kunna fortsitta att tillgodo se
sina langsiktiga intressen inte bara ér beroende av
att de motsigelsefulla omstéindigheterna hanteras
utan ocksa inser sina egna intressen i att sa sker.

Samtidigt visar historien att samhéllets olika
elitgrupper sillan utgor historiens subjekt. Det
ricker saledes inte att det utifran motsdgelsefulla
omstdndigheter och sammanfallande elitintressen
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uppstar ett strukturellt tillfille till forindring for att
tillfallet till forandring ocksa skall kunna gripas och
anvindas till att fordndra de strukturer som avses.
Stora delar av forskningslitteraturen visar hiarvidlag
pabetydelsen av politisk mobilisering och opinions-
bildning. De ser samhillsfé6randring som en underi-
fran kommande process. Mina egna forskningsre-
sultat visar emellertid pa att strukturell forindring
sillan handlar vare sig om processer som kommer
uppifran och ner eller processer som letar sig un-
derifran och upp. I sjdlva verket beh6vs bégge kraf-
ter for att det gyllene tillfillet skall kunna gripas. De
fall som utgjort foremal fér mitt eget forsknings-
arbete visade entydigt pa att hur det forandrings-
tryck som kommer underifran maste kunna gripa
tag i och samverka med de fordandringskrafter som
kommer uppifran foér att den strukturella fériand-
ringen skall bli mgjlig att genomfora. Det 4r vikten
av en sadan vertikal interaktion som forklarar den
roll som medskapandet kan spela fé6r den samhalls-
forandring som den sociala hallbarheten kraver.
Det dr en sddan interaktion mellan olika samhille-
liga sociala krafter som kiannetecknar framvixten
av den svenska demokratiska styrningsformen. In-
teraktionen har underléttats av socialdemokratins
dubbla funktioner som savil statsbirande parti som
representant for arbetar- och folkrorelsen. Over tid
har den industriella moderniseringen och vilfirds-
samhaéllets framvixt emellertid alltmer kommit att
ersitta det medskapande som denna interaktion gav
upphov till med social ingenjorskonst uppifran och
ner och gradvis kommit att férvandla samhéllsmed-
borgarna till mer passiva objekt &n aktiva subjekt.

Fragan om vad som sker fran det att tankemonster
(diskurser) vixer fram och blir dominerande tills de
blir till lokal praxis har varit féremal for institutio-
nell teoribildning, inte minst inom ”skandinavisk
institutionell teori” (Czarniawska 2009, Stranne-
gard & Eriksson-Zetterquist 2011). Genomférda
fallstudier som nyligen undersokt betydelsen av
medskapande dialog for problemformulering och
genomforande av beslutade atgirder visar pa hur
medskapandet ofta villkoras av ekonomiska reali-
teter och organisationens beslutshierarkier. Detta
medfor att de ojimlika maktforhallanden som rader
mellan myndigheter och medborgare séllan i grun-
den fordndras under medkapandeprocessens gang
(Adler 2015). Inte desto mindre visar sig medska-
pande fungera som en motkraft till den politiska
passivitet som den representativa demokratin brottas
med. Medskapandet ger energi till en dialogprocess
dar politiska beslut och atgiarder formas och bemék-
tigar deltagarna att vid implementering ta ett delat
ansvar for resultatet (Adler 2015).

Gyllene tillfallen till forindring

Den stora samhéllsomdaningen med sina nya for-
mer for partnerskap och flernivastyrning reser, mot
bakgrund av vad vi kunnat lira fran teoribildningen
kring samhéllsforindring, frigan om mandverut-
rymmet fér implementering av olika atgiardsfoérslag.
Pavilken niva fran det lokala upp till det nationella,
regionala och globala finns nycklarna och verktygen
att vrida pa? Nér det géller fragan om medskapande
samhéllsstyrningsprocesser finns flera av dessa
nycklar pa lokalniva &ven om fragan om de former
som anvinds for samhéllsstyrningen pa nationell
niva naturligtvis spelar in. Medskapandet kréver tid
och férmagan att hantera komplexa samhéllsfragor
och fordrar oftast mer langsamma samtal och mer
reflektion dr vad det vanligen skapats utrymme for.
Mojligheterna till medskapande begriansas darfor
ofta i praktiken genom New Public Management
som stiller sina speciella krav pa effektivitet och
mitbara resultat som inte alltid stimmer 6verens
med det arbetssitt som det medskapande ledarskapet
kréver. I sitt kunskapsunderlag kring olika former av
samhillsstyrning visar Guevara pa hur den sociala
hallbarheten dérfor fordrar andra styrningsformer
som istéllet for att maximera summan av individers
individuella behovstillfredsstéllelse strévar efter att
maximera summan av den samhillsnytta pa vilken
den sociala hallbarheten vilar (Guevara 2015a). Dir-
till kommer forekomsten av den politiska viljan for
att kommunens beslutsfattare och makthavare skall
anvinda sig av de mojligheter som faktiskt finns
pa lokal niva till ett mer medskapande ledarskap.
Ytterst handlar det om synen pa makt och om synen
pa ménniskan.

Som vi diskuterade i foregdende avsnitt upp-
mirksammar samhillsforskningen hur det fran
och till uppstar glintor i det politiska landskapet
som gor att utrymmet for att géra olika synvindor
och forandra strukturer 6kar (Abrahamsson, 2003).
Sadana tillféllen till férindring skapas nir de mot-
siattningar som byggs in i samhéllsstrukturerna, inte
minst till f6ljd av den politiska demokratins behov
av olika kompromisser, blir sa stora att de hotar de
grunder pa vilka samhéllsordningen och marknads-
ekonomin ytterst vilar. Den kritiska teorin pekar
hirvidlag pa hur fré till forandring skapas i det span-
ningsfilt som varje struktur bir pa och som utgors
av samspelet mellan strukturernas samstimmighet
och dess inneboende motsittningar. Nagra exempel
pa liknande motsigelsefulla omstindigheter ut-
gors av aktuella klimatforandringar och den sociala
polariseringen (vixande inkomstklyftor) som de
flesta makthavare inser behovet av att ta itu med.
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Klimatfériandringarna pekar pa vikten av att komma
tillratta med livsstilsfragor och den sociala pola-
riseringen reser fragan om hur segregationen och
framlingsfientligheten skall bemétas for att kunna
tillgodose de framtida behov som marknadens nér-
ingsidkare har av mangfald och 6kad arbetskrafts-
invandring. Ett tredje exempel ar det allt tydligare
sambandet mellan ekonomisk tillvixt och vilfird.
Fortsatt ensidig prioritering av kortsiktig ekono-
misk 16nsamhet urholkar grunden fér den vélfard
som den ekonomiska tillvixten har som syfte att
mojliggora. Anledningen till detta &r produktions-
systemens utveckling och 6kande behov av vilut-
bildad arbetskraft med allt storre behov av kognitiv
formaga. Folkhilsan spelar hir en allt viktigare roll
och kréver olika sociala insatser for att kunna for-
béttras. Dessa problemkomplex utgor var for sig ex-
empel pa motsdgelsefulla omstindigheter som maste
hanteras for att det marknadsekonomiska systemet
och det 6ppna samhéllet skall kunna 6verleva. De
utgor saledes exempel pa vad som kan komma att
utvecklas till strukturella (gyllene) tillfallen till for-
dndring och som skulle kunna utnyttjas for att for-
stirka den sociala hallbarheten. Forutsittningarna
for detta dr att de ssmmanfallande intressena mellan
olika makthavare ir tillrdckligt starka och att ett
tillrackligt starkt opinionstryck bland berérda be-
folkningsgrupper kan mobiliseras for att fa en néd-
vindig vertikal interaktion till stand.

Forekomsten och behoven av att hantera liknande
motsédgelsefulla omstdndigheter kommer till ut-
tryck i de flesta strategier och atgirdsprogram som
tas fram pa olika hall for att stirka den sociala hall-
barheten. Nir det giller kommunalpolitiken handlar

det ofta om att det uppstar sammanfallande intres-
sen mellan makthavarna och invanarna. Det hand-
lar inte om nagon win/win situation pa omedelbar
sikt utan pa parternas vixande insikt i att de pa
lang sikt kan ha ett intresse som sammanfaller med
motpartens. Fér ekonomiska och politiska besluts-
fattare har de olika forskningsresultat som visar
pa den betydelse dialog och medskapande kan fa
pa lite lingre sikt for att minska social oro och 6ka
den sociala tilliten dragit till sig ett stort intresse for
den sociala hallbarhetens villkor (Se Wennerholm,
Juslin och Bremberg, 2004; Liljeberg, 2005; Tra-
gardh, 2013) samt Statens Hélsoinstitut 2011 citerad
i Abrahamsson 2015a). Det handlar inte bara om att
internationella finansmarknader vid sociala kon-
flikter oftast drar 6ronen till sig, uppvérderar bety-
delsen av riskanalysens varningar och finner anled-
ning att 6ka rintekostnaden for att tillhandahalla
krediter. Det handlar ocksa om svarigheter med att
locka till sig utlindska investeringar och féretag som
oroar sig for personalens trivsel i sin nya arbetsmiljo.
Produktionssystemens digitalisering medfor dértill
okade behov av arbetskraft med férbéttrad folkhélsa
och kognitiv formaga.

Som diskuterats i tidigare avsnitt finns det sam-
tidigt manga exempel som tyder pa att de tillfillen
for strukturell forandring som skapats inte per auto-
matik medfért att sddana tillfdllen kunnat gripas.
Erfarenheterna visar att samhéllsférindring inte
pa samma sitt som tidigare kan skapas uppifran
av vilmenande beslutsfattare utan dr nagonting
som maste tillatas vixa fram underifran i interak-
tion med medborgarna. Politiska och ekonomiska
makthavare kan sillan pa egen hand uppbada den
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forandringskraft som kravs for att utgora histori-
ens subjekt. Forandringskrafterna visar sig ofta som
storst nir ledarskapets vilja till féorandring samman-
faller savil mellan olika maktgrupper som finner
beroéringspunkter och kan kroka fast i de krafter
med intresse av samhéllsforindring som véxer fram
underifran ur invanarnas och det civila samhiéllets
politiska engagemang och féormaga till opinionsbild-
ning (Abrahamsson, 2003). Det tilltagande behovet
av att mojliggora for dessa forandringskrafter att
vixa fram utgor ytterligare exempel pa att betydel-
sen av en medskapande dialog inte kan 6verskattas.

Trots att flera studier visar att invinarnas in-
tresse for delaktighet och inflytande har 6kat till
foljd av 6kad tillgang till information och kunskap
(Preera, 2014) foreligger det idag stora svarigheter
nir det giller mojligheterna att gripa de tillfillen
som da och da uppstar for strukturell forandring.
Detta beror till stor del pa det politiska landskapets
forindring och da inte minst pa det civila samhil-
lets mangfald av olika forhallningssétt och krav pa
samhéllsférindring som ofta medfor att det blir
svart att komma 6verens om gemensamma krav pa
vad som bor goras. Aven niringslivet dr splittrat
utan samordning. Det dr minst sagt oklart vem som
utanfor det partipolitiska systemet kan bli férhand-
lingspartner for att utforma de 6verenskommelser
som maste till for att skapa forutsiattningar for den
sociala hallbarheten.

Invanarnas vilja och férmaéga till medskapande

Medskapande bygger pa savil makthavarnas som
invanarnas vilja och férméga till samverkan och del-
aktighet. Medan det rader relativ samsyn pa de 6kan-
de intressen och behov av dialog som beslutsfattarna
star infor rader det olika uppfattningar om hur situa-
tionen egentligen i4r med invanarnas intresse for
politisk delaktighet. Flera studier visar pa hur savil
valdeltagande som partitillhorighet minskar, speci-
ellt bland unga och utrikesfédda (K6lln 2015).

Det finns naturligtvis olika forklaringar till detta.
En tidnkbar forklaring som far beldgg i statsveten-
skaplig forskning ar den s.k. bekvimlighetsfaktorn,
manga ungdomar har det helt enkelt for materiellt
bra for att engagera sig aktivt. En annan anledning,
som inte minst med tanke pa ungdomsarbetsléshet
och bostadsbrist verkar troligare och som mer ligger
ilinje med den 6kande individualisering som prég-
lar samhillsutvecklingen, dr att de mer tror pa sin
egen individuella féormaga att komma tillritta med
dessa problem #n vad de tror pa de politiska parti-
ernas att gora skillnad. Forklaringen star saledes
att finna mer i det politiska landskapets forindring

in i minskat politiskt engagemang (Abrahamsson
2006). Vad vi redan vet ar att manga unga och ut-
rikesfodda invanare anvinder sig av andra kanaler
for att kanalisera sitt politiska engagemang &n via
traditionella politiska partier och foreningslivet.
I det individualiserade tillstind som rader &r det allt
farre invanare som vill lata sig representeras av
nagon annan. Till f61jd avden komplexitet som rader
i samhéllsproblemen blir det allt svarare att hitta
politiska 16sningsforslag som &r allméngiltiga och
som alla ménniskor kan kidnna sig bekvima med.
Manga soker istiillet smaskaliga eller rentav egna
losningar pa de samhillsproblem som de star infor.
Studier utforda av Sveriges Kommuner och Lands-
ting visar ocksa pa att manniskor vill vara delaktiga
i samhillsutvecklingen men da helst nér besluten
handlar om konkreta saker som paverkar ménni-
skors vardagsliv, exempelvis skola vard och omsorg.
I den utstrickning som de har tid och intresse
for att s6ka kollektiva l6sningar tenderar ménga att
kanalisera sitt engagemang genom olika sociala ror-
elser och flyktiga nitverk istillet for genom ett mer
etablerat foreningsliv eller politiska partier. Forsk-
ningen pekar hirvidlag pa olika férklaringar (Thérn
2002, Wennerhag 2008). En faktor som vi tidigare
diskuterat handlar om platsens 6kade betydelse.
I vart globaliserade tillstand dir méinniskors kon-
taktytor dkar oberoende av avstand kinner ménga
ménniskor ett stort behov att rota sig och kinna sig
hemma nagonstans. Bostadsomradets betydelse
som politisk arena har dirmed 0kat i betydelse lik-
som lokalt forankrade sociala rérelser som exempel-
vis Megafonen och Alby ar inte till salu, Pantrarna,
Staden vivill ha och Neutrala féreningen i Géteborg
samt Gatans Rost och Ansikte i Malmo etcetera.
Problemet som de framvixande sociala rorelserna
och de mer flyktiga nitverken star infor handlar
emellertid om svarigheter med att kanalisera in de
politiska energier som skapas i det partipolitiska
representativa systemet. Traditionella politiska
partier och de folkrorelser som star det representa-
tiva systemet nira brukar klaga pa att de har svart
for att avgoéra vem som de olika sociala rorelserna
representerar och hur legitimt férankrade deras oli-
ka standpunkter 4r hos gemene man (Abrahamsson,
2006). Bristande tilltro till rorelsernas representa-
tivitet gor att de manga ganger inte blir lyssnade pa
och tas pa allvar. Dirtill kommer de effekter av det
civila samhéllets tudelning som diskuteratsitidigare
avsnitt. Stora delar av det etablerade foreningslivet
virnar om att tillhandahalla vilfirdstjinster och
ser inga storre problem med att inga i olika 6ver-
enskommelser om idéburet offentligt partnerskap.
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Andra delar av det civila samhéllet som ser sig som
mer radikala samhéllsférdndrare 4r oroade for ris-
ken for kooptering och viljer avskirmning och mot-
stand som politisk strategi. Ofta tvingas de inidenna
roll. De kommunala forvaltningarna har en klar ten-
dens till att s6ka upp de foreningar som de kénner
till sedan tidigare och som bedéms kunna vara till
nytta for forvaltningen nér det giller utférandet av
olika vilfardstjanster. De sociala rérelser och mer
flyktiga nédtverk som manga ganger saknar tydliga
medlemsregister, stadgar och motesprotokoll lever
inte alltid upp till de juridiska krav som stélls for
ansvarsutkriavning och stills dirmed manga ganger
utanfér mojligheten till att inga liknande 6verens-
kommelser. Som tidigare redogjorts for upplever
flera av det civila samhillets mindre etablerade for-
eningar och organisationer att forvaltningen hyser
en stor misstinksamhet till deras verksamhet och
far dartill intrycket att de upplevs av den kommu-
nala férvaltningen som okunniga, oférmogna och
oansvariga (Widehammar 2015). Genom att vilja att
arbeta tillsammans med delar av det civila samhal-
let som de &r bekanta med sedan tidigare och som de
tror kan bli till nytta riskerar den offentliga sektorn
att ytterligare forvirra det civila samhillets tudel-
ning och att reducera dess férmaga att bidra till en
socialt héllbar utveckling.

Kraven pa mangfald och utrymme for olika forhall-
ningssitt forstirker darutéver de svarigheter som
manga sociala rorelser ocksa har for att samverka
med varandra. Manga av de sociala rorelsernas
drivande krafter utgdrs av mianniskor som av olika
anledningar inte anser sig ha tillatits finna sin plats
i olika vilfdrdsmodeller. De har pa olika grunder
linge kiint sig diskriminerade och utestingda fran
samverkan och over tid utvecklat en kultur och ett
forhallningssitt for att séka sina egna politiska vigar.
Deras identitet bygger i manga fall pa utestingning
och marginalisering. Samarbetet mellan olika ror-
elser forsvaras ocksa av att de tvingas konkurrera
med varandra om allt fran politisk uppmérksamhet
och opinionsstdd till finansiering och projektbidrag,.
Flera av de sociala rorelserna férhaller sig darfér
avvaktande till savil vertikal som till horisontell
interaktion. Manga &r utifran sina tidigare negativa
erfarenheter skeptiska till dialog och samverkan,
speciellt i forhéallande till makten. De upplever sig
inte lyssnade pa. De tror inte heller pa gradvisa sam-
hillsférandringar inifran systemet utan soker mer
effektiva former for motstand. Samtidigt visar sig de
politiska energier som de lyckats mobilisera genom
liknande motstand manga ganger savil otillréick-
liga som svara att kanalisera for att fa till stand det
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opinionstryck som krévs for att mojliggora efter-
strivade forandringar. Enligt min tolkning ar savil
Pantrarna (till férortens forsvar) i Malmo och Gote-
borg, liksom Alby (ir inte till salu) och Megafonen
i Stockholm exempel pa detta. Samtidigt har deras
upplevelser av det demokratiska utrymme manga
ganger forstirkt ungdomars misstinksamhet mot
samhillet och dess representanter.

SE MER FAKTA NR. 4: Forskningen om det civila samhdllets roll fér
samhdllsférdndring, sidan 55.

Medskapande och synen pa
maktutdévning

Ytterligare en faktor som paverkar sévél invanar-
nas vilja som formaga till medskapande ligger i de
forandrade formerna fér maktutévning som foljer i
samhillsomdaningens spar. Det férhallande att den
globala ekonomiska och politiska makten méanga
ganger upplevs vara utom rickhall och svar att be-
kdmpa har medfort att manga linders parlamen-
tariska partipolitiska system glidit in i ndgon form
av postpolitiskt tillstdnd dir alltfler partier ror sig
in mot mitten och forséker hitta ett brett samfor-
stand for den politik som de trots allt tycker att det
finns utrymme for att genomfora (Moufte, 2009).
Detta postpolitiska tillstdnd forstirker kinslan av ett
demokratiskt underskott eftersom allt fler beslut
med betydelse for ménniskors vardagsliv blir allt
svarare att paverka. Manga vinder samhiillet ryggen
och forsoker sa gott det gar att klara sig sjdlva. Den
italienske politiske filosofen Antonio Gramsci var-
nade for att en sddan samhéllsutveckling riskerade
att medféra nagon form av organisk kris (auktori-
tetskris) dar makthavarnas bristande legitimitet
urholkar deras férmaga till samhillsstyrning och
istéllet 6ppnar upp utrymmet for extrem populism
(Gramsci, 1971).

Maktteorin pratar om maktutévning i form av
flera olika sorters makt eller olika dimensioner av
makt. Utgangspunkten for teoribildningen &r att
se pa fragan om makt som just ett tvingande makt-
medel - att A far B att géra nagonting som B annars
inte skulle ha gjort. Det handlar hér om “relationell
makt” for att tala med Robert Dahl eller den forsta
dimensionens makt i Lukes sprakbruk (synlig makt)
(Lukes, 2008). Denna dimension av makt bygger pa
den vanliga forestédllningen att bruk av makt blir ak-
tuell da det foreligger intressekonflikter mellan A
och B. Anledningen till att Dahls teori uppfattas som
en-dimensionell beror pa att den huvudsakligen
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begrinsas till beslutsfattarna och till de beslut de
fattar som ar synliga och tillgéngliga for att studeras.
Den andra dimensionen av makt dr mer subtil och
handlar om att bestimma innehallet i den politiska
dagordningen eller kanske bittre 6ver de fragor som
inte dr foremal for politisk diskussion/atgird d.v.s.
om icke-beslut (g6md makt). Det kan hiar handla om
att flytta bort fragor fran riksdagen och in i styrelse-
rum dit enbart nagra har tilltrade. Som historiskt ex-
empel pa sadan dold eller gomd makt brukar anges
socialdemokratiska ledares enskilda 6verldggningar
under 1950- och 1960-talen med representanter for
Wallenberg- gruppen inom ramarna for den svenska
modellen och Saltsjobadsavtalet. Den s.k. "Gote-
borgsandan” och de budgetmiddagar mellan kom-
munpolitiker i Goteborg och stadens néringslivsom
dgde rum under samma tidsperiod for att bland an-
nat faststilla kommande ars kommunalskatteniva
ar ytterligare ett exempel pa en sadan dold makt.
Den tredje dimensionen av makt handlar om att
forma andras virderingar och séttet att téinka (osyn-
lig mak?). Det mest forsatliga sittet att utova makt
ar att undvika att den mirks och att intressekon-
flikter 6verhuvudtaget uppstar (Lukes, 2008). Det
leder oss over till den italienske politiske filosofen
Antonio Gramsci som i fascisternas fingelse satt
och funderade pa hur det kom sig att de underord-
nade accepterade sin underordning (Gramsci, 1971).
Han lanserade tankar kring hegemoni och kulturell
makt. Den franske filosofen Foucault arbetade 40 ar
senare i samma riktning (2004a). Det sitt pa vilket
enskilda individer socialiserades in i samhéllet be-
skrevhan som ett uttryck for disciplinir och diskur-
siv makt (makten 6ver tanken). Hit skulle vi kunna
foga ytterligare en dimension av makt — den sociala
makten eller kanske snarare den mjuka makten
(power of attraction) (Nye, 2002). Manniskor attra-
heras av vissa sociala forebilder och vill garna skaffa
sig samma sociala status eller levnadsvanor - de fol-
jersaatt siga villigt med i andras upptrampade spar.
Ytterst handlar den tredje dimensionen om legi-
timitet. Folk har tilltro till makthavaren och f6ljer
de spelregler som sétts upp eftersom de upplever att
dettaligger i deras eget intresse. Detta forhallnings-
sitt har givit upphov till en omfattande diskussion
inom forskningen alltsedan Karl Marx dagar om vad
som ar ménniskors dkta och falska medvetenhet,
d.v.s. var formaga att sjilva fér stunden avgora vad
som dr vart verkliga intresse. Inte séillan uppstar det
hér svara malkonflikter (ocksa inom oss sjialva) mel-
lan kortsiktiga och mer langsiktiga intressen.
Maktteorin diskuterar den traditionella makt-
utdvningen utifran fragan om makt dver ndgonting
(att kontrollera och/eller att paverka andra) (Lukes,

2008). Det dr denna syn pa makt som priglar de
flesta av dagens makthavare och manga av de dialo-
ger som genomfors inom forvaltningens olika delar.
Medborgardialogen kan exempelvis anvindas till
att forsoka fa medborgarna med pa de atgiarder som
befattningshavarna upplever som angelégna att ge-
nomfora. Forutom sadana férsok till kooptering kan
maktutdvningen vid dialog ocksa handla om att be-
stimma 6ver vilka fragor som ar 6ppna for diskus-
sion och inom vilka ramar som besluten kan fattas.
Syftet med dialog kan ocksa vara att férbereda med-
borgarna pa svara tider och pa att obekvima beslut
om nedskirningar, inte minst nir det galler var vil-
fard, kommer att behova fattas. Kritiska samhalls-
forskare menar darfor att medborgardialog idag
manga ganger ir en fraga om en foucauldiansk form
av hegemonisk och forsatlig maktutévning. Bara det
faktum att det &r makthavarna som kan avgéra om
de skall lata invdnarna vara med och bestimma eller
inte skapar ojimlika maktférhallanden. Forskarna
pekar pa hur villkoren f6r beméiktigande ("empower-
ment”) rentav medvetet kan anvindas for att skapa
underordnade och sjilvdisciplinerande invanare
och pratar hiar om maktutévning i form av “govern-
mentality” (Cruikshank, 1999; Foucault, 2004).

Maktutévningens forindrade former

De komplexa samhéllsfragor och globala utma-
ningar vi star infor tvingar fram en forindrad syn pa
makt och pa dess utdvning. Det handlar inte lingre
om makt 6ver utan alltmer frimst om makt till na-
gonting (Dowding, 1996). For att hantera var tids
samhillsproblem pa ett hallbart sitt maste besluts-
fattarna bli méktigare. De maste tillatas bli kapabla
att vidta de atgirder som beslutats om. Hir hand-
lar det om att forsta att makt inte nodviandigtvis
ir nagot nollsummespel. Makt som uppfattas som
legitim ir ingenting nagon kan ta sig utan ir na-
gonting man far. Ménniskor dr beredda att ge makt
till ndgon man har fértroende f6r och som kan f6-
retrida ens intressen. For att beslutsfattarna skall
bli beslutsmissiga méaste de sjilva bemiktigas. De
maéste upplevas som legitima. Det kan de bara gora
om de ocksa blir villiga att sjidlva dela med sig av
makt och sjidlva bemiktigar medborgarna genom
att skapa forutsiattningar for ett 6kat inflytande
(Abrahamsson, 2013a). Erfarenheterna visar att de
olika insatser och atgirder som maste till fér att han-
tera komplexa samhillsfragor och de krav som den
sociala hallbarheten stéller bara kan genomforasiden
utstrackning och pa det sétt som tinkts om de som
skall svara fér genomforandet ocksa dr med och for-
mulerar problemen, identifierar atgirder och déartill
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far inflytande over handlingsprogrammens utform-
ning nir det giller vem som skall goéra vad och nér.

Om begreppet "Governmentality”, som borjat
anviandas alltmer inom maktforskning for att be-
skriva maktens sjdldisciplinerande funktion, gan-
ska vil fangar in formagan till makt 6ver nagonting
(Foucault, 2004) anvinder fredsforskaren Anders
Nilsson pa Linnéuniversitetet i Vixjo sig av begrep-
pet normativ styrka for att forsoka fanga in forma-
gan till makt att gora och astadkomma nagonting
(Nilsson, 1999). Governmentality handlar ytterst
om nagon form av styrning (eller rentav manipula-
tion) uppifran. Ett samhilles normativa styrka kan
diremot bara uppbadas genom samverkan mellan
beslutsfattares inbjudan till delaktighet uppifran
och berérda invanares initiativ till delaktighet un-
derifran. Den normativa styrkan bygger saledes pa
formagan att synliggora problemen, komma fram
till en gemensam forstaelse av deras innebérd,
identifiera vad som behéver goras och analysera de
maktstrukturer som kan komma att férsvara maoj-
ligheterna att ga ifran ord till handling. Det &r dessa
forhallanden som ligger bakom behovet att tala om
medborgarnas delaktighet i termer av medskapan-
de. Som vi diskuterade i tidigare avsnitt i samband
med redogodrelsen av teoribildningen kring sam-
hillsférandring omfattar begreppet medskapande
saledes ocksa en samhillsfordndrande kraft i det
att en sddan skapas i samverkan med olika politiska
krafter savil uppifran (fran beslutsfattare och makt-
havare) som underifran (fran stadens invanare)
(Gramsci, 1971; Abrahamsson, 2003).

Det ar den tilltagande komplexiteten i samhalls-
problemen och behoven av makt till att forma att
hantera dessa problem pa ett mer hallbart séitt som i
hog grad 6kat makthavarnas intresse for medskapan-
de. Insikten har helt enkelt 6kat hos beslutsfattarna
om att ett sadant bemiktigande och en sddan makt
till att forma goéra nagonting endast kan uppbadas
genom att 6ka det politiska ledarskapets legitimitet
hos viljarkaren, nagonting som ocksa kriaver makt-
delning, dvs att det politiska ledarskapet for att sjdlva
bemiktigas i sin tur ocksa maste bidra till att bemé&k-
tiga medborgarna genom att sjilva dela med sig makt.

Politiskt ledarskap och politisk
delaktighet

Sedan nagra ar tillbaka har dialog blivit till ett mode-
ord som finns pa mangas ldppar. Det har i folkmun
niarmast kommit att betyda att folk samtalar med
varandra om saker och ting. Inom politiken har
medvetenheten om medborgardialogens betydelse
forstirkts. Det 6kade intresset férklaras kanske inte
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alltid i termer av att politiken behover beméktigas
for att kunna ga fran ord till handling utan beskrivs
vanligen i mer allménna ordalag av behoven att for-
starka demokratin och 6ka ménniskors delaktighet
mellan valen. Idag dr endast nagon enstaka procent
av svenska folket aktiv i ndgot parti och endast om-
kring fem procent dr medlemmar. Valdeltagandet
mellan valdistrikt varierar starkt. Medan nagra upp-
visar ett valdeltagande pa néstan 90 procent finns
det valdistrikt som uppvisar ett valdeltagande pa
mindre 4n 40 procent. Orsakerna star manga ganger
att finna i socioekonomiska forklaringar dar resurs-
svaga grupper, utrikesfédda och ungdomar uppvisar
ett speciellt 1agt valdeltagande.

Forskningslitteraturen pekar ocksa pa behoven
av demokratisk forstiarkning och férnyelse genom
Okad delaktighet av medborgarna (Stenberg et al.,
2013, Lindholm et al., 2015, Olofsson, 2015). Det
politiska som utgoér kiarnan for all demokrati, hand-
lar om en kamp om vad det 4r som skall géras och
varfor. Litteraturen oroar sig darfor for att valdelta-
gandet minskar och att allt firre medborgare deltar
i det partipolitiska arbetet. Det representativa de-
mokratiska systemet har som f6ljd kommit att i en
allt mindre utstrickning omfatta alla de olika per-
spektiv pa hur medborgarna ser pa saker och ting
som maste komma med i beslutsprocessen for att
komplexa samhillsfragor skall kunna hanteras pa
ett sitt som gor att invanarna kdnner sig delaktiga
och att forutsittningar for social hallbarhet skapas.

Allménhetens minskade intresse for politiska
partier och lagt valdeltagande har gjort det angeli-
get att 6ka minniskors fortroende for det politiska
systemet. Manga kommuner, regioner och landsting
har dirfér med inspiration fran Sveriges Kommu-
ner och Landstings (SKL) medborgardialogprojekt
utarbetat principer for nir dialog bér genomforas
och pa vilket sitt. Det kan handla om att myndighe-
ter vill informera invanarna om bakgrunden till na-
got beslut som fattats. De flesta medborgardialoger
som féorekommer handlar om konsultation, d.v.s. om
att fértroendevalda politiker eller kommunala for-
valtningar vill frdga invanarna till rads infor ett be-
slut man stér infor. Ibland finns det behov av att dis-
kutera och debattera en fragai ett férsok att komma
fram till vad som kan anses vara ritt och fel.

SE MER FAKTA NR. 5: Politik handlar om varfér ndgonting skall
goras, sidan 55.

Alla dessa former av samtal har sin betydelse. Infor-
mationsspridning ér visentligt for att sta emot lokal
ryktesspridning. Konsultation dr nodvéindigt for att
fa ett medborgarperspektiv pa frigan om man gér
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ritt saker pa ritt sitt och till ratt kostnad, ofta for att
senare slippa dyra 6verklaganden. Tillfillen till dis-
kussion dr viktigt for att vadra olika uppfattningar
och for att invanarna skall stirka sin tilltro till det
politiska systemets levande demokrati. Inte minst
har dialogen blivit viktig for att 6kalegitimiteten for
redan fattade beslut. Liknande tillfillen till samtal
ar ocksa viktiga fér den samhalleliga tillhérigheten.
Det dr kanske en av fa ganger som medborgarna be-
finner sig i ett ssmmanhang dér det diskuteras hur
vi skall leva tillsammans och hur vi kan bygga en
stad for alla. Det handlar f6r att aterigen anvinda
oss av den amerikanske statsvetaren Robert Put-
namns sprakbruk om att bygga socialt kapital (Put-
nam, 1993) eller om vad vi pa vardagssprak kallar fér
att knyta sociala band.

Medborgardialog

Men likafullt, alla samtal och alla kontakter med in-
vanarna kan inte betraktas som dialog i ordets ur-
sprungliga betydelse och i den beméarkelse som det
anvinds i denna forskningsessi. Sveriges Kommu-
ner och Landsting har genom sitt medborgardialog-
projekt definierat dialog som en form av delaktig-
het som forutsitter ett msesidigt utbyte av tankar,
asikter och idéer. Medborgardialog handlar om ett
gemensamt larande dar man tillsammans resonerar
sig fram till alternativa 16sningar med betydelse for
samhaillets utveckling. Denna definition ligger nira
forskningslitteraturen som darutéver brukar betona
vikten av att deltagarna i en dialog inte har nagon
klar agenda utan dr 6ppen for att ta till sig och lata
sig paverkas av andras argument (Bohm 1997, Buber
1988, Isaaks, 1999). Risken dr annars stor for att den
larande dialogen, istéllet for det reflexiva lirande
utifran olika perspektiv som det var tinkt, begrin-
sar sig till att utbilda medborgarna i ndgonting som
de anses beh6va kunna, eller om att fa ta del av na-
gonting som de anses bora veta. De perspektiv som
kommer fram paverkar inte det aktuella besluts-
fattandet utan ligger i bésta fall till grund for ett
framtida handlande. Manga som deltar i dialogen
ser darfor inte att deras perspektiv kommer till an-
viandning och att dialogen spelar nagon roll. Sa har
uttrycker sig en deltagare i ett medborgardialogpro-
jektien av Sveriges kommuner:

*Vi lyssnar vdldigt mycket i vara medborgardialoger,
men i slutdndan blir det mest en dnskelista som ndgon
annan bedémer. Det dr budgetutrymmet som gdller
och man har liksom inte nagot rejdlt inflytande”.

Kalla: Ur Inga Lisa Adler 2015 sid 53

Medborgarnas inflytande upplevs manga ganger som
skenbart da tjdnstepersonernas handlingsutrymme
ocksa villkoras av stadsdelsnimndernas budget och
kommunens principer for resursfordelning.

”Det faktum att tjdnstepersoner besitter en position
att bedéma huruvida underifran initiativ 6verens-
stdmmer med en pd forhand beslutad budget, innebdr
att maktforhallanden mellan tjdnstepersoner och
medborgare ter sig ofordndrade under medskapande-
processens gang.”

Kélla: Ur Inga Lisa Adler 2015 sid 93

Erfarenheterna fran medborgardialogprojektet som
pagatt runt om i landet sedan 2006 pekar entydigt
pa vikten av att INTE inleda dialog med medbor-
garna om fragan som &r foremal for diskussion inte
ar paverkningsbar. Dé skapas forvintningar som nér
de inte infrias kan ge upphov till stor frustration.

SE MER FAKTA NR. 6: \Vem dr medborgare i medborgardialogen,
sidan 56.

Forskningslitteraturen uppmirksammar ocksa det
faktum att den lirande medborgardialogen alltfor
ofta i praktiken visar sig ske utifran makthavarnas
tolkningsforetrade. Tviartemot sina avsikter kan
den lidrande dialogen dirigenom snarare forstiarka
radande maktstrukturer och férhéllanden. I virsta
fall kan den lirande dialogen medvetet anvindas
for att tillférsidkra sig om medborgarnas medansvar
for obekvama politiska beslut. Litteraturen varnar
for att manniskor genom den lirande dialogen for-
vandlas fran politiska objekt till f6]jsamma politiska
subjekt (Olofsson, 2015).

Tillsammans med Sveriges Kommuners och
Landstings uppmaning (SKL, 2015) att inkludera
resurssvaga grupper i samhillet, motverka poli-
tisk exkludering av alla grupper och aktivt verka for
allas rétt till delaktighet och inflytande, gor detta
forhallande det angeliget att bredda betydelsen av
begreppet dialog ytterligare nagot. En sddan mer
inkluderande form fér medborgardialog kan ocksa,
mot bakgrund av var tids stora samhéllsomdaning
med sin 6kade heterogenitet och sociala polarise-
ring, medf6ra krav pa andra former och metoder
for dialog dn vad vi hittills varit vana att arbeta med.
I det foljande skall vi darfér introducera begrep-
pet medskapande medborgardialog som ett sétt att
uppna dessa viktiga ambitioner och de nya krav som
samhillsfragornas 6kande komplexitet och den so-
ciala hallbarheten stéller.
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Medskapande medborgardialog

Medskapande (co-creation) handlar som vi tidi-
gare redogjort for om att pa lika villkor vara delak-
tig i hela processen fran formulering av de problem
som skall atgirdas till identifiering av atgirder, ge-
nomférande av uppgjorda handlingsplaner och ut-
virdering och aterkoppling av resultat. Hirigenom
blir de aktorer som deltar i arbetet ocksa delaktiga
i och ansvariga for de resultat som uppnas. Ytterst
handlar det om kunskapssyn och om vikten av att
kombinera faktakunskap med mer erfarenhets-
baserad kunskap. Det handlar ocksd om ménnis-
kosyn. Att tro pa minniskors vilja och formaga att
bidra till samhéllsutvecklingen och om att se dem
som subjekt och inte enbart som objekt. Naturligt-
vis handlar det ytterst om fragan om makt. Som dis-
kuterats i tidigare avsnitt tvingar samhéllsfragornas
O0kade komplexitet och de globala utmaningar som
samhillet star inf6ér fram en forandrad syn pa makt
och dess utévning. Maktutovning borjar alltmer bli
till en fraga om makt till nagonting istéllet f6r makt
6ver nagonting. Det ir av denna anledning som vi
anviander oss av begreppet medskapande for att be-
skriva ett arbetssitt som gradvis stravar efter att fa
till stind mer jaimlika maktférhéllanden.

Den 6kade komplexiteten och den heterogenitet
som priglar samhillsutvecklingen gor det dn viktigare
att fa med olika invanargruppers erfarenheter och
forhallningssitt vid utformning av olika atgirds-

OLIKA SAMTALSFORMER

Alla samtalstyper kan vara vardefulla, men for olika syften.

forslag. Deras iakttagelser och tolkning av pagaende
samhallsfordndring ar viktiga for sjidlva problem-
formuleringen och for att férsta varfor saker och
ting behover goras. Eftersom komplexa samhalls-
problem per definition &r i stindig fordandring kravs
ocksa stor flexibilitet vid genomférandet av beslutade
insatser. Nir beslutade atgirder ar klara att genom-
foras kan ofta problemens orsaker, karaktir och ut-
tryck ha forindrats jaimfort med fran nir den forsta
problemidentifieringen gjordes.

Detta forhallande 6kar kraven pa att berérda in-
vanare deltar i sjilva gérandet, vid genomforandet
av atgirdsprogrammen och att de tar ett delat an-
svar for resultaten. Det &r ocksa ofta under sjdlva
gorandet som olika hinder for atgirdernas genom-
forande konfronteras, kan synliggoras och hanteras.
Anledningen till att det gemensamma gorandet dr sa
viktigt handlar ocksd om den kunskap om varandra
och det fortroende for varandra som kan skapas nér
maéanniskor som tidigare inte kiinner varandra nér-
mare borjar gora nagonting tillsammans och dértill
skall ta gemensamt ansvar for resultatet. Ett sadant
fortroendeskapande arbete har ofta visat sig vara av
en avgorande betydelse for dialogprocessens hall-
barhet och resultat.

Det dr nir medborgardialogen syftar till att bli
sa inkluderande som mdjligt, nir den strivar efter
jamlika maktforhallanden och att tillsammans
med invanarna definiera problemet, identifiera och

Dialog eller monolog avgérs av vad man gor fore, efter och under samtalet.
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KONSULTATION DISKUSSION
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Vivill att ni ska veta
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Argumentation,
kommentar och replik.
Vilket perspektiv &r "ratt"?
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for resultatet
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Vi synliggér menings-

Vi ténker och lar om
fragan tillsammans
fran olika perspektiv

skiljaktigheter och
maktstruktur

Forskningslitteraturen beskriver ofta invanarnas deltagande med hjalp av tre olika samtalstyper:
information, konsultation och diskussion. Den medskapande dialogen férutsatter en mer jamlik
delaktighet: ldrandedialog och medskapande dialog med konfronterande inslag

Kélla: Medskapande med projektet KAIROS, SKL och Social resursférvaltning, (S2020), G6teborgs stad
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tillsammans ansvara for genomforandet av dessa
som vi kan prata i termer av medskapande med-
borgardialog. Det &r alltsa handlingen - sjdlva go-
randet — som utgér den medskapande medborgar-
dialogens visentligaste skillnader i férhallande till
andra former av dialog.

Former fér medskapande medborgardialog

Syftet med den medskapande medborgardialogen
som diskuteras i denna rapport ar att hantera kom-
plexa samhillsfragor genom att mojliggora en sa in-
kluderande politik som mdjligt. Det handlar om att
skapa forutsittningar for att forutsattningslést och
utifran deltagarnas egna férutsittningar, erfaren-
heter och virdegrunder tillsammans definiera proble-
men, om att identifiera atgiardsforslag och om att ge-
mensamt ta ansvar for atgirdernas genomforande.

Till f6ljd av forstarkt medvetenhet om vikten av
politisk delaktighet och dialog har utbudet av kurser
och workshops kring olika dialogmetoder senare tid
Okat markant. Det kan handla om allt fran s.k. “open
space”, cafédialoger, ”walk and talk”, perspektiv-
vandringar etcetera. Det dr naturligtvis angeldget
att identifiera former féor méten och samtal som
kan bryta maktordningar och underlitta for alla att
komma till tals. Samtidigt foreligger det hér en stor
risk for att ’7moderna” metoder blir sa genomtinkta
och utstuderade att formen tar 6ver fran innehallet
som didrmed fragmenteras och snuttifierats. Metod-
erna riskerar hirigenom, tviartemot sina avsikter, att
bli forsatligaidet att de kan invagga deltagarnaikéns-
lan av att alla kommer till tals medan ingenting av
virde egentligen blev sagt och att allt forblev som forr.

Vilken metod som kommer till bist anvindning
for att genomfora dialog beror helt och hallet pa
fragornas karaktir och innehall. Den valda meto-
den beror ocksd mycket pa antalet deltagare och
deras inbordes relationer liksom pa deltagarnas er-
farenheter och kunskaper i imnet. Dessa férhallan-
den kan bara avgoras fran fall till fall och kraver att
dialogarbetet foregas av en noggrann analys av dia-
logens forutsiattningar. Metoder for dialoger skall
darfor endast uppfattas som olika instrument som i
olika sammanhang passar mer eller mindre bra for
att na fram till sjdlva syftet med dialogen. Inga me-
toder kan kompensera for de negativa resultat som
uppstar om deltagarna inte lever upp till de krav
som stills pa nérvaro, vilja till samtal, att forsta och
ldra samt pa klarhet om dialogens syfte och hur re-
sultatet ar tinkt att anvindas.

Manga dialoger tillkommer ofta spontant utifran
att nagonting har hint eller att nagra beslut skall
fattas sa att det kinns viktigt att informera med-

borgarna eller att inhdmta deras synpunkter. Till
skillnad fran denna form av “akutdialog” handlar
den medskapande dialogen mer om ett férhallnings-
sitt och om en arbetskultur. Vid genomférandet av
dialogen blir det darfor manga ganger viktigare att
se till att s manga olika perspektiv pa och forhall-
ningssétt till den problematik som skall diskuteras
far likvirdig plats och mojlighet att belyses under
dialog och att denna blir sa inkluderande som mojligt.
Dialogens for- och efterarbete visar sig ofta vara av
en helt avgdrande betydelse for dialogens resultat.
Vi skall alldeles strax fa ytterligare anledning att
aterkomma till detta.

Medskapande medborgardialog handlar darfor
betydligt mer om arbetskultur och forhallningssitt
dnomsjilvametodernafor dialogens genomforande.
Viktigare dn att diskutera metoder blir det dérfor att
se till vilka olika perspektiv och aspekter som maste
fa plats och belysas i dialogen for att denna skall na
fram till sina syften och dartill bli sa inkluderande
som mojligt. Det 4riden bemirkelsen som viifiguren
pa nista sida forsoker illustrera den medskapande
dialogen genom att talaitermer avden medskapande
medborgardialogens olika faser-.

Den medskapande medborgardialogens fem faser

Den medskapande medborgardialogen bygger idealt
pa fem olika faser. Den forsta forberedande fasen
handlar om att noggrant diskutera igenom dialo-
gens syfte, forutsiattningar och utformning. Vilka
ar de berorda aktdrerna, hur ar dialogens resultat
tankta att anvandas och vilka resurser star till férfo-
gande i form av tid, personal och ekonomi?

Den andra fasen handlar om att lyssna in de olika
perspektiv pa fragan som deltagarna har. Dérefter
paborjas under en tredje fas en problematisering
av dessa perspektiv. Som mer utférligt redogors
for i samband med att vi i ett senare avsnitt disku-
terar dialogens roll vid vardegrundskonflikter kan
det finnas flera situationer nér denna fas ocksa bér
innehalla ett mer konfronterande inslag med syfte
att bemiktiga parterna. Det géller inte minst i situa-
tioner som forutom av virdegrundskonflikter ocksa
praglas av ojimlika maktférhallanden. Vid liknande
situationer blir det sirskilt viktigt att synliggora
forekommande meningsskiljaktigheter. Fragan som
maste redas ut dr om deltagarna, sddana menings-
skiljaktigheter till trots, likafullt kan identifiera
sammanfallande intressen pa lingre sikt nir det géller
malbilder och visioner om framtiden.

Utifran sdidana sammanfallande intressen &r syftet
med den paféljande fjdrde fasen att tillsammans
identifiera de dtgdrder som behéver genomforas och
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MEDSKAPANDE MEDBORGARDIALOGENS OLIKA FASER

Inbérdes ordningen varierar fran fall till fall

Vad vill vi
uppna med
dialogen och varfér,
hur kommer vi dit,
vilka &r berérda och

vem bor delta? FORBEREDA

och

UTFORMA

Vad var det UTVARDERA
som sades, och
av vem och < ATERKOPPLA

hur kan detta
tolkas?

utifran detta utforma en handlingsplan med en tyd-
lig fordelning av uppgifter och ansvar. Hér blir det
aterigen viktigt att ocksa synliggéra och samtala
om hur eventuellt férekommande avvikande upp-
fattningar och nej-roster kan 6verkommas. Forst
dérefter kan parterna bérja agera och fa nagonting
att hinda, det vill séiga att pabérja arbetet med att
implementera de gemensamma handlingsplanerna.
Slutligen foljer ytterligare en femte, och nog sa viktig,
fas som handlar om att utvdrdera de erfarenheter
som gjorts och de resultat som uppnétts samt att
aterkoppla och informeraber6rda aktérer om dessa.
Denna aterkoppling dr speciellt viktig for att méjlig-
gora for de aktorer som kinner sig utestingda och
exkluderade fran beslutsprocesser att 6ka sin tilltro
till samhillet och det politiska systemet.

Den medskapande dialogens viktiga fér- och
efterarbete

Den medskapande dialogens olika faser beskriver
en idealtyp av dialog, en sinnebild fér hur den med-
skapande dialogen kan &ga rum. I verkligheten f6ljer
samtalet ytterst sdllan denna ordningsféljd utan
hoppar lite hit och dit mellan de olika faserna. Sam-
talsledaren eller processledaren spelar en mycket
viktig roll for att den medskapande medborgardia-
logen skall bli sa inkluderande som ténkt inte minst
nir det giller att se till att alla kommer till tals och
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IDENTIFIERA
GENOMFORA

LYSSNA

och

SAMLA IN

REFLEKTERA

och

KONFRONTERA

<

att samtliga faser och aspekter i nagon form kom-
mer med i samtalet. Kraven pa samtalsledaren blir
speciellt stor vid vertikala relationer med ojdmlika
maktrelationer (linking). Erfarenheterna visar ocksa
p4a, inte minst fran det civila samhillet, hur behoven
av en sérskild samtalsledning minskar i takt med att
en medskapande arbetskultur viaxer fram.

Poingen med att dela in den medskapande med-
borgardialogen i olika faser &r att bereda samtalstid
for att problematisera de olika perspektiv som fors
fram. Det visar sig ofta i praktiken annars att det ar
ldtt att hasta forbi fragan om meningsskiljaktigheter,
malkonflikter och maktstrukturer. En for dnda-
malet klart specificerad fas gor det ocksa littare for
processledarens anstringningar att vara lyhord for
och lyfta fram de eventuella “nej-roster” som finns i
rummet, ofta hos de mer resurssvaga parterna, utan
att upplevas som partisk och férlora sitt fortroende
och sin legitimitet som processledare. Det ar i sam-
manhanget viktigt att konstatera att processledaren
aldrig kan férhalla sig “neutral” till de malséittningar
som satts upp for dialogen och som under en av de
inledande faserna diskuterades igenom med de
olika deltagarna. Ddremot &r det oerhort viktigt att
processledaren inte gar ndgon annans drende utan
forhaller sig “neutral” till de konkreta resultat som
dialogen producerar nir det giller atgardsprogram-
mens innehall och utformning.



Makt, medskapande och politiskt manéverutrymme

Ofta tar nagon av parterna initiativ till dialog for att
fa en forindring till stand av nagot forhallande som
utgor nagon form av bekymmer. I samband med att
viitidigare avsnitt redogjorde for olika fordndrings-
teorier diskuterades under vilka omsténdigheter det
politiska manéverutrymmet for ett sddant fériand-
ringsarbete blir som storst. Aven om resonemanget
fordes pa en hog abstraktionsniva och kunde upp-
levas svart att praktiskt anviinda hjilper liknande
tankegangar oss att identifiera de ingangar till sam-
tal (entry-points) som kan bedémas medge dialogen
storst chans att producera resultat. Det finns inte
kapacitet att driva alla fragor och deltagarna sparar
mycket energi pa att vélja de som dr mest angeldgna
och mogna for samtal. Delar av forskningslitteratu-
ren talar hir om det mogna 6gonblicket for dialog
(the ripe moment). Nir sadana problemomraden
identifierats &r det viktigt for partnerna att férbe-
reda sig ordentligt. Fragan som maste besvaras for
att dialogens potential skall kunna utnyttjas géller
vilka resultat man kan téinka sig att uppna och varfér
dessa ir efterstriavansvirda. Vad krévs for att man
skall kunna na fram, vilka medborgare ir berérda
och vilka #r det speciellt viktigt att fa med i samta-
len? Vikten av ett motsvarande efterarbete kan inte
nog betonas. Hur skall man f6érsta och férhalla sig
till det som parterna forde fram under samtalet med
tanke pa vem som forde fram tankarna, pa vilket sitt
ochivilket ssmmanhang? Vilka aspekter avdet som
framkom kénns viktigt att man tar med sig in i nésta
samtalsrunda, for att bena ut lite ytterligare eller for
att anviénda som en klangbotten for fortsatta samtal?

Medskapande dialog vid viardegrundskonflikter

Den pagaende samhillsomdaningen med sin 6kade
heterogenitet och sina forstarkta vardekonflik-
ter stéller allt storre krav pa en inkluderande och
medskapande form av medborgardialog for att so-
cialt hallbara atgirder skall kunna identifieras och
genomforas. Under senare artionden har den for-
djupade individualiseringen av politiken manga
ganger visat sig ha svart for att skapa ett intresse hos
invanarna for dialog. Det géller speciellt hos de in-
vanargrupper som kinner sig utestingda fran sam-
hillsutveckling och som darfor tappat intresse av att
delta och gora sin rost hord. Det minskande intres-
set beror inte minst pa de virdegrundskonflikter
som genom globaliseringens férandrade kommuni-
kations- och informationssystem vuxit fram mellan
de generationer som vuxit upp under den svenska
modellen med sin starka tilltro till modernisering
och framsteg och den kollektiva tilltron till parti-
programmen och dess sociala ingenjorskonst och

senare generationer dar den stora berittelsen och
partiprogrammet ersatts med mangfald, sma berét-
telser och dér politik alltmer blivit till en fraga om
livsstil, dir ménniskor helst vill representera sig
sjilva och inte av ndgon annan. Medan det etable-
rade foreningslivet far allt littare att samarbeta med
makthavarna finns det stora delar av det civila sam-
hillets rostbirande organisationer, sociala rorel-
ser och mer flyktiga natverk som upplever en stark
misstro i forhallande till makthavarna. De véljer
manga ganger att avskirma sig fran samhaillet eller
att pa olika sitt gora motstand mot den radande
samhillsordningen, inte minst genom att bygga upp
egna och informella trygghets- och forsérjnings-
system. Den sociala hallbarhetens krav pa interak-
tion och medskapande med sa manga olika invanar-
grupper som mojligt gor det emellertid angeldget att
erbjuda dessa delar av det civila samhillet mojlig-
heter till alternativa férhallningssétt.

Hir kan det bli aktuellt att anvinda sig aven mer
normkKritiskt priaglad form for dialog som speciellt
fokuserar pa att synliggora de faktorer som ligger
bakom sddan misstro och bristande tilltro till det
politiska systemets legitimitet. Till skillnad ifran
vad som inom konfliktforskningen uppfattas som
mer forhandlingsbara intressekonflikter (materi-
ella ting, anstéllningsvillkor, personliga relationer)
handlar det hir som tidigare diskuterats manga
ganger om virdegrundskonflikter och om situatio-
ner da en av parterna upplever sig utsatt for nagon
form av diskriminering och fértryck som hotar mer
djupt liggande behov och virdegrunder som inte ar
lika férhandlingsbara (trosuppfattning, identitet,
grupptillhérighet, sprak) (Burton, 1990). Inte minst
handlar det om respekt, viardighet och likvardigt
bemotande. Liknande behov och viardegrunder kan
forandras men det tar ofta lang tid och kriver att
den som kinner sig utsatt blir en integrerad del av
samhillet pa ett séitt som medger inte bara franvaro
av diskriminering utan ocksa majligheter till behov-
stillfredsstillelse och utveckling. Under tiden giller
det att med Chantal Mouffes sprakbruk forséka om-
vandla antagonistiska motsédttningar till att bli icke
antagonistiska (agonism) meningsskiljaktigheter
som det dr mojligt for bagge parter att tills vidare
leva med utan att se varandra som fiender som mas-
te utplanas (Mouffe, 2008).

Erfarenheter pekar pa att det vid denna typ av
mer djupt liggande viardekonflikter krivs speciella
anstrangningar for att liknande forsok ska bli me-
ningsfulla och inte, tvirtemot sina avsikter, for-
stirka upplevd diskriminering och radande makt-
strukturer (Abrahamsson, 2006). I situationer dar
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det rader starka virdegrundskonflikter och misstro
mellan parterna till f61jd av att ndgon sedan tidi-
gare upplever sig diskriminerad, utestingd och inte
lyssnad pa blir det darfor sirskilt viktigt for sam-
tals- och processledaren att ge speciellt utrymme at
den medskapande medborgardialogens forsta faser.
Ofta finns det, innan sjilva samtalen paborjas, ett
behov av att utjamna befintliga informationséver-
tag nir det giller sjilva sakfragan och dirmed ocksa
parternas forutsittningar att delta i dialogen pa ett
meningsfullt sétt. Innan nagot medskapande mel-
lan parter med ojimlika maktférhéallanden éverhu-
vudtaget kan bli méjligt maste i sidana situationer
en inledande del av samtalet anvindas till att syn-
liggéra maktordningar och meningsskiljaktigheter
istéllet for att forsdka sopa de grundlédggande virde-
konflikterna under mattan.

Vikten av konfronterande och beméktigande inslag

Syftet med att inledningsvis ge den medskapande
medborgardialogen tillrackligt med tid och utrymme
for ett sadant mer konfrontativt inslag dr att bemik-
tiga den svagare parten. Detta kan delvis ske genom
att 6ka medvetenheten om att de kénslor, uppfatt-
ningar och forhallningssitt som denne bir pa, uti-
fran den situation som hen befinner sig i, ar tillrack-
ligt legitima for att som person kunna bli bemott
med respekt. Syftet med ett sddant angreppssitt dr
att gora det mojligt for samtalsparterna att for en
stund kunna ”ga i varandras mockasiner” och byta
perspektiv. Hirmed kan de gradvis 6ka forstaelsen
for varandras bevekelsegrunder och pa sa sitt sakta
skapa det matt av omsesidig tillit till motpartens
beskrivning av sina behov och avsikter som en sam-
verkan pa férhéallandevis lika villkor kréiver. Forst
efter att sidana meningsskiljaktigheter och virde-
grundskonflikter synliggjorts och ett sdidant 6mse-
sidigt fortroende borjat vixa fram kan man ga vidare
med att forsoka definiera de eventuellt ssmmanfall-
ande och gemensamma intressen som kan finnas
mellan parterna pa lingre sikt. Under forutséttning
att parterna bedomer sadana intressen som till-
riackligt starka kan de da ligga till grund for att, trots
foreliggande viardegrundskonflikter, utforma och
medverka till att genomf6ra olika atgardsprogram.
Denna typ av medskapande dialog kréver en 6kad
medvetenhet fran samtalsledarens sida som dirfor
bor fa till uppgift och utbildas i att speciellt lyfta
fram de perspektiv och farhdgor som savil priglar
de mer resurssvaga deltagarna som de av parterna
som upplevs som miktigare (Young, 2000, Abra-
hamsson, 2015a). Det géller ocksa, och kanske fram-
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for allt, att samtalsledaren trinas i att hantera savil
sina egna som andras ridslor for att skapa dalig
stimning i rummet genom att lagga virdegrunds-
konflikterna pa bordet for beskadande istillet for att
forsoka sopa dem under mattan. I en svensk kontext
dér det finns en inbyggd tradition av att striava efter
konsensus och av att undvika “onddiga konflikter”
for att géra det mojligt att komma 6verens och “ga
vidare” kan ett saidant konfrontativt inslag kinnas
fraimmande, skapa olust och rentav vicka anstot. For
delar av konfliktforskningen upplevs sddana kon-
frontativa inslag ddremot som centrala och angelig-
na. Innan det gar att tinka pa att identifiera gemen-
samma intressen och l6sningar pa mer djupt liggande
viardegrundskonflikter och komplexa samhéllsfragor
maste komplexiteter och meningsskiljaktigheter
synliggoras. Dessa delar av konfliktforskningen stra-
var alltsa efter att identifiera omraden dér det rader
“outtalade” meningsskiljaktigheter och nejroster is-
tillet for att forsoka undvika fragor dir det kan “hetta
till”. I delar av Afrika pratar man i dessa sammanhang
om behovet av att sla ihjil krokodilen medans den &r
liten. Man stravar efter att sitta sig i elden” istél-
let for att sitta ”runt elden” (Mindell 1999). I en mer
buddhistisk tradition kan vi tala om motsvarande
konfrontation i kinsliga fragor med syfte att synlig-
gora olika perspektivsom en ”gentle” 6vning i "mind-
fulness” (Thich Nhat Than 2011, 2013).

Ytterst dr syftet med ett sddant bemiktigande
och konfrontativt inslag att ge den svagare och mer
maktlosa parten mojlighet att ga in i dialog med
makten utan att riskera att forlora sin sjil. Motivet
for mer samhillskritiska aktorer att ga in i en sadan
dialog kan vara att synliggora meningsskiljaktig-
heter som finns, visa pa férekomsten av alternativa
forhallningssitt och att anvinda férekomsten av
sadana alternativa féorhallningssitt till att aterigen
fora in det politiska och ddrmed bidra till att bryta
med det post-politiska tillstandet. Det dr ocksa genom
sjilva gorandet som de hinder som finns kan synlig-
goras och medge produktion av gemensam kunskap
om hur dessa hinder skall kunna 6vervinnas. Samti-
digt ger 4 andra sidan ett sidant bemiktigande och
konfrontativt inledande inslag mojligheter for de
makthavare som upplevs som mer méktiga och for
att halagt beslag pa problemformuleringsinitiativet
och tolkningsforetridet att visa pa att de menar all-
var med dialogen och att de ar beredda att lyssna, ta
till sig andras perspektiv och omprova sina tidigare
stillningstaganden. Ett sddant forhallningssatt ar
helt centralt fér det fértroende och den tillit som en
medskapande dialog dr beroende av.



Makt, medskapande och politiskt manéverutrymme

Den medskapande medborgardialogen ger genom
sin konfrontativa fas ett medvetet utrymme for ett
norm- och viardegrundskritiskt férhallningssétt.
Syftet med en mer inkluderande form for dialog &r
ju just att 6ppna upp innanférskapets murar och
att skapa det forhallnings- och arbetssétt som krévs
for att komma till ritta med delar av segregationens
orsaker. Det dr hir viktigt att terigen poingtera att
den medskapande medborgardialogen inte hand-
lar om nagot forsok till assimilering d.v.s. att utéka
det redan befintliga innanférskapet till att pa de re-
sursstarkas villkor integrera grupper som befinner
sig utestingda. Det handlar mer om en interkultu-
rell samverkan - att gora saker tillsammans och
att gradvis skapa en ny typ av en mer inkluderande
samhillsgemenskap. Det dr under det gemensamma
handlandet som meningsskiljaktigheter, olika vir-
degrunder och maktstrukturer kan konfronteras,
synliggéras och hanteras. Det dr ocksa tanken pa
gorandet som i mycket forenar de bada begreppen
medskapande och interkulturell samverkan och
som skapar viktiga 6verlappningar dem emellan.

Medborgarinitiativ underifran

Ovanstaende redogorelse fér den medskapande
medborgardialogens olika faser belyste framst dia-
logens former nér initiativ till dialogen kommer
uppifran, frain myndigheter, kommunal férvaltning
eller politiskt beslutande instanser. Savil SKLs
”styrkort” och handbok for dialog som de flesta
Kommuners principer och riktlinjer tillhandahaller
virdefullt stod for dialogarbete ur ett sadant uppi-
fran perspektiv.

Som tidigare diskuterats &r det hérvidlag inte
baraviktigt att i forvig faststilla syftet med dialogen
och hur resultaten &r tinkte att anviéindas. Inbjudan
maste ocksa formuleras och komma tilltinkta parter
till del pa ett sitt som underlittar deras deltagande
i medborgardialogen. Dartill kommer vikten av att
dialogen genomf6rs pa ett sitt som dr dndamalsen-
ligt och att resultatet av dialogen aterkopplas och
kommer allminheten till del. For att dialogen skall
bli lika inkluderande som tinkt kan detta manga
ganger visa sig vara en grannlaga uppgift och inne-
bira storre utmaningar in vad initiativtagarna
tankt sig.

En &n storre utmaning kan emellertid, trots allt,
manga ganger foreligga for myndigheter och poli-
tiskt beslutande instanser nir det géller att accep-
tera inbjudan till dialog som tillkommit pa initiativ
av olika medborgargrupper och det civila samhal-
lets sociala rorelser och organisationer underifran.
Erfarenheterna visar pa att det manga ganger rader

savill stor misstinksamhet som handfallenhet fran
myndigheters och férvaltningars sida nér det giller
hur man skall forhalla sig till en sddan inbjudan.
Misstdnksamheten kan manga ganger bero pa att
mottagarna av en sddan inbjudan till dialog under-
ifran kidnner osdkerhet nir det giller savil den
inbjudande partens representativitet och lokala
forankring som den tidnkta dialogens syfte och
former. Till de svarigheter som foreligger nir det
géller att avgora inbjudarens legitimitet och lokala
forankring kommer att manga medborgargrup-
per som upplever sig exkluderade fran maéjligheter
att paverka samhillsutvecklingen och som saknar
mer tillitsfulla kontaktytor med myndigheter och
beslutsfattare ibland kan anvéinda sig av metoder
for att fa en dialog till stind som upplevs som fram-
mande. Det kan handla om dialogframtvingande
konfrontationer med hjilp avdemonstrationer och
civil olydnad eller dialogfriamjande provokationer
genom att pa spektakulira sitt forsoka synliggora
nagra av de olika missforhallanden som man anser
rader (Eriksson, 2015). Handfallenheten hos makt-
havarna kan bero pa att man déarfor helt enkelt ar
radd for att hamna i situationer som man sjilva inte
kontrollerar och kunnat férbereda sig infor. For att
stirka det politiska systemets legitimitet ocksa hos
de grupper som kiinner sig utestingda fran infly-
tande 6ver samhéllsutvecklingen och de beslut som
paverkar deras vardagsliv idr det emellertid viktigt
att liknande initiativ underifran tas tillvara. SKL:s
nitverkssamarbete och utbildningar i konflikthan-
tering ir ett exempel pa hur fortroendevalda liksom
forvaltningars tjinstepersoner kan finna mojligheter
till att tréna sigi att hantera liknande situationer.

SE MER FAKTA NR. 7: Anvindbarheten av dialogens konfrontativa
och synliggorande faser, sidan 56.

Maktdelning i praktiken

Den o6vergangsperiod vi befinner oss i, fran den
nationalstatsstyrda epoken in i en mer nitverks-
baserad organisationsform, 6kar tillsammans med
de komplexa samhiéllsproblem som hor utveckling-
en till behoven av en medskapande medborgardia-
log samtidigt som utvecklingen stiller den inf6r sva-
ra utmaningar. En stor utmaning som diskuterats i
tidigare avsnitt giller vikten av att fordndra synen
pa makt och pa maktutévning sa att en maktdelning
mellan de parter som ingar i dialogen skall bli majlig.
Dirtill kommer, som vi ocksa tidigare diskuterat, att
makthavarna méanga ganger upplever att dialog och
medskapande star i motsittning till den representa-
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tiva demokratin. Det finns bland annat en utbredd,
och inte helt obefogad, rddsla for att medskapande
i praktiken bara skall innebéara att det ar de redan
resursstarka som kommer till tals och att medska-
pandet tviartemot sina avsikter ytterligare forstér-
ker deras inflytande. Det rader sedan linge emeller-
tid en bred enighet om att medborgardialogen inte
handlar om nagon direktdemokrati utan mer skall
uppfattas som nagon form av deliberativ samtals-
demokrati och utgora ett komplement och ett stod
till den representativa demokratin, inte minst for
att 6ka ménniskors tillit och det politiska systemets
legitimitet. Ett sddant forhallningssitt medfor a sin
sida en knepig balansgang nir det géller hur med-
borgardialogen skall undvika partipolitisk rivalitet
och samtidigt bidra till att forstirka de politiska
partiernas roll. I den fortsatta framstéllningen skall
vi kortfattat uppehalla oss vid ytterligare tre utma-
ningar och pa vilket sétt dessa kan tinkas kunna
hanteras for att den medskapande dialogen skall bli
mojlig att tillimpa ocksa i praktiken.

Den forsta utmaningen bestar i att fora in resul-
tatet fran den medskapande dialogens nétverks-
samarbete in i férvaltningens I6pande och reguljéara
verksamhet och mer hierarkiska linjeorganisation
for att na utover kortsiktiga och enstaka insatser
och genom institutionalisering mojliggora en mer
langsiktig hallbarhet. Ett sadant inforlivande med
forvaltningen ordinarie verksamhet &r ocksa viktigt
for att mojliggéra ndgon form av ansvarsutkriavning.

Den andra utmaningen bestar i att féra in resulta-
tet fran den medskapande dialogens nétverkssam-
arbete in i det politiska representativa systemet.
Hur skall resultaten och de olika perspektiv som
kommer fram under medborgardialogprocessen
kanaliseras in i det representativa politiska syste-
mets styrningsprocesser och vilket inflytande skall
medborgardialogens resultat fa 6ver det politiska
beslutsfattandet? Hur ser ansvarsférdelningen ut
mellan de politiskt fortroendevalda och den kom-
munala forvaltningens tjinstepersoner?

Den tredje utmaningen bestar i att anpassa det
civila samhillets otalighet, krav pa dynamik och att
nagonting skall hiinda till forvaltningens langsamt
malande byréakratiska och demokratiska kvarnar.
For att det civila samhillets representanter efter en
tid inte skall tappa sitt engagemang och sina ener-
gier for fragan blir det viktigt att synliggora, forklara
och motivera avstandet mellan det civila samhéllets
krav pa snabba beslut och férvaltningens behov av
tid for regelstyrd handliaggning.
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Medborgarbudget

Den diskussion som fors i flera kommuner runt om
ilandet kring inférandet av ndgon form av medbor-
garbudget dr intressant héarvidlag och skulle kunna
utvecklas till att bli exempel pa hur liknande utma-
ningar skulle kunna hanteras och hur det resultat
som uppnas genom dialog och medskapande savil
skulle kunna bli féremal f6r ansvarsutkriavning som
kanaliserasinidet representativa demokratiska po-
litiska systemet (SKL 2012).

Den representativa demokratins uppgift blir i
detta sammanhang att fatta beslut om att en med-
borgarbudget skall inféras och att delar av den kom-
munala budgetens anvindning skall 6ppnas upp for
medborgarnas inflytande. Med hjilp av medborgar-
dialog kommer medborgare och politiker, utifran
beslutade budgetramar och 6vergripande inrikt-
ning, 6verens om medborgarbudgetens innehall.
Det handlar om att besluta vad som skall géras uti-
fran en diskussion om varfor det skall géras. Utifran
ett saddant beslut tar sedan en medskapande med-
borgardialog vid mellan de som skall genomféra be-
sluten (delta i arbetet med medborgarbudeten) och
de som skall anvinda (bruka) de medel som budge-
ten dr tankt att tillhandahalla. P4 denna medska-
pandets niva handlar det om att fanga upp olika per-
spektiv pa vad som skall géras, pa varfor detta skall
goras for att mer konkret ta stéllning till hur detta
skall géras. Medborgarbudgeten anvinds alltsa hir
till att géra nagonting med invanarna och inte na-
gonting fér invanarna. Budgetarbetet utgor ocksa en
larandeprocess for deltagarna om demokratins n6d-
viandiga byrakrati och handldggningstid. Ett sadant
férhallningssitt inkluderar fragan om makt och ut-
gar ifran att makt inte dr nagot nollsummespel. Det
handlar hir om att samtliga beslutsnivaer delar med
sig av makt till invdnarna. Budgetunderlagen kan
héirmed bli till ett levande dokument fram till kom-
munstyrelsens formella beslut och bestimmerinte i
forvig vad som blir mdjligt att medskapa kring.

Den medskapade budgeten underlattar harvidlag
tillgangen till de kontaktytor med olika befolknings-
grupper som de fortroendevalda politikerna ar sa
beroende av att utveckla for att forstidrka savil sin
egen legitimitet som tilltron till det lokala demokra-
tiska systemet. Savil de politiker som fattat beslut
om medborgarbudgetens inférande liksom de som
deltar i medborgarbudgetens utformning och resur-
sallokering forstiarker hirigenom sin egen formaga
att gora ritt saker pa ritt sitt och dirmed ockséa
till att 6ka det politiska systemets legitimitet. En
medborgarbudget gor det ocksa mojligt att anvinda
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En social investeringspolitik byggd pa en deltagande budget och aterkommande cykler av dialoger

medborgardialogen till ett verkligt medskapande
eftersom mojligheter da erbjuds till att géra resurs-
fordelning och budgetarbetet genomskinligt och
paverkbart savil nir det giller medeltilldelningens
omfattning som inriktning. Det dr dessa forhallan-
den som gor att den medskapande budgeten i delar
av forskningslitteraturen beskrivs som ett viktigt
instrument for att "demokratisera demokratin”
(Roussopolous 2013).

Erfarenheterna fran de forsok till medborgar-
budget som gjorts pa olika hall i landet visar pa att
den medskapande budgeten manga ganger avgrin-
sas till att handla om hur medborgarna foreslar att
en viss summa pengar skall anvindas som av kom-
munstyrelsen anslagits fér ett visst indamal. Det
kan handla om att snygga till en park eller att rusta
upp ett torg eller att iordningsstilla ett kulturhus.
Detta kan férvisso vara ett viktigt sétt att paborja ar-
betet med medskapande budget och att tilligna sig
viktiga erfarenheter fran dess mojligheter och hin-
der. Samtidigt visar forskningserfarenheterna fran
olika exempel pa medborgarbudget som genomforts
internationellt hur medborgarbudgeten genom att
begrinsas till sidana enskilda aktiviteter inte till-
latits tillvarata den potential till lirande och till att
fordjupa demokratin som den bir pa och som det
ursprungligen var tinkt att den skulle kunna bidra

till (Fung & Wright 2003). Forskarna pekar hérvid-
lag pa vikten av att inforliva medborgarbudgeten i
kommunens normala och arliga budgetarbete ge-
nom att gora delar av budgetbesluten tillgingliga
for inflytande fran kommunens medborgare (Alle-
gretti 2004, 2013). Hirigenom skapas en kontinu-
erlig process dar kommunens medborgare gradvis
far ldra sig att se till kommunens allménna intresse
och inte bara till sina egna behov och sérintressen.
Av speciellt intresse hirvidlag ér att anvinda sig av
en medborgarbudget i det sociala hallbarhetsarbete
som sd manga kommuner runt om i Sverige har in-
lett under senare tid. Framgangen i ett sadant so-
cialt hallbarhetsarbete kommer ndmligen till stora
delar att bland annat bero pa férméagan att omforde-
la materiella resurser mellan savél olika socioeko-
nomiska grupper som mellan olika bostadsomra-
den. Ett medskapande budgetarbete kan forvintas
O6ka medborgarnas kunskap om och forstaelse fér de
olika prioriteringar vid resursférdelning som det so-
ciala hallbarhetsarbetet kréver.

Tva omraden i det normala budgetarbetet som
det kan lampa sig speciellt vél att 6ppna upp for
medborgarnas inflytande géller utformningen aven
social investeringspolitik och renovering av miljon-
programmen for de kommuner och landsting dér
detta blir aktuellt.
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Social investeringspolitik

I samband med var tidigare diskussion om inne-
hallet i en socialt hallbar stadspolitik papekades
faran med att enbart striva efter att 6ka sikerhet
med hjilp av stidngsel, 6kad kontroll och kamera-
overvakning. Ett sddant forhallningssitt riskerar att
férvandla sociala och politiska problem till polisidra
fragor. Istillet pavisades vikten av frimjande och
forebyggande insatser. Forskning visar ocksa pa hur
tidiga insatser méarkbart kan reducera de kostnader
som uppstar fér att hantera problem i framtiden niar
de vil hunnit utvecklats till att bli akuta. Aven polis-
forskning visar pa hur frimjande och férebyggande
arbete fran polismyndighetens sida medfor skapan-
det av sociala relationer med de boende i omradet
som Okar polismyndighetens legitimitet och redu-
cerar kostnaden for brottsbekdmpning.

Forskningsresultaten aktualiserar betydelsen
av att infora nagon form av en social investerings-
politik dir sociala insatser uppfattas och bokfors i
kapitalbudgeten som en investering istillet for som
en kostnad i driftsbudgeten. Flera kommuner un-
dersoker déarfor det utrymme som finns inom exis-
terande regelverk fér en sddan bokféreningsteknisk
atgird och att inféra ndgon form av social investe-
ringsfond. Avsikten &r att dirmed mojliggora mot-
svarande avskrivningstider for sociala insatser som
giller for investeringar i fysisk infrastruktur och
ddrmed gora det mojligt att kommunala 6verskott
fran ett bokforingsar skulle kunna fonderas och
overforas for att anviandas till sociala investeringar
under nistkommande budgetar.

Med tanke pa behoven av medskapande for att
identifiera och hantera komplexa samhillsfragor
liksom behoven av att inféra fraimjande och fore-
byggande atgirder for att férstirka social tillit och
minska riskerna for social oro blir det speciellt in-
tressant att koppla inférandet av en sadan social
investeringspolitik till ndgon form av medborgar-
budget ddr kommunens medborgare far mojligheter
att paverka den sociala investeringspolitiken inrikt-
ning och utformning.

SE MER FAKTA NR. 8: Social investeringspolitik, sidan 57.
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Renovering av miljonprogrammen

Medborgarbudgetens relevans och anvindnings-
omrade har aktualiserats genom den férestaende
renoveringen av miljonprogrammen. Det finns
flera olika skal till detta. Det forsta skilet har att
gora med arbetsmarknadens utveckling och det
siatt pa vilket visstidsanstillning och 6kade krav pa
flexibilitet och rorlighet i en 6kande utstrackning
minskat arbetsplatsens betydelse for samhilleligt
engagemang. Det stindigt minskande medlemska-
pet i vara fackféreningar talar hirvidlag sitt tydliga
sprak. Samtidigt visar flera studier pa hur ménnis-
kors samhillsengagemang knyts allt hardare till
bostadsmarknaden och bostadsomradet. Hér borjar
forskningen se hur det ocksa i Sverige borjar bildas
ett tredje rum for att féra politiska samtal bortom
koksbordet och arbetsplatsen (Listerborn & Nils-
son 2015). Miljonprogrammens férestaende reno-
veringar ger dven mojlighet att minska manga in-
vanares kinsla av att vara utestiingda fran att delta
i det beslutsfattande som berér forhallanden med
stort inflytande 6ver vardagslivet. Dialog och med-
skapande med de boende blir hér viktiga byggstenar.
Inte minst handlar det om att komma Gverens om
renoveringsarbetets och standardokningens 6nsk-
virda omfattning.

Det andra skilet varfor bostadsomradets vikt som
politisk arena dkat har att géra med fordndrade mig-
rationsmonster och det faktum att manniskor i allt
storre utstriackning befinner sig i rérelse paradoxalt
nog har forindrat platsens betydelse. Platsen bestar
ju inte bara av ett rum i en fysisk bemérkelse utan
ocksa av mening. Manniskans identitet paverkas av
platsens identitet som de dr med och skapar (och
skapas av). Hur man upplever platsen speglar sa-
lunda de sociala strukturer som platsen préglas av.
Detta med att ménniskor stindigt dr pa viig nagon-
stans har i och for sig reducerat intresset for att en-
gagera sig i samhéllsutvecklingen pa nationell niva
och i mer &vergripande politiska fragor. Diremot
visar olika undersékningar hur ménniskor som &r i
rorelse likafullt behover ett hem att komma hem till
och kinna trygghet i och diarfér ocksa girna engage-
rar sig i den lokala samhillsutvecklingen. Bostads-
omradet blir hir en viktig politisk arena for enga-
gemang och samhillelig tillhorighet (Kings, 2013;
Listerborn & Nilsson, 2015).
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Slutsatserna som kan dras fran denna introducer-
ande forskningsessi dr att kraven pa en socialt hall-
bar samhillsutveckling framst kan motas genom en
forstiarkt och utvidgad demokrati. Var tids samhills-
omdaning har inneburit att manniskor upplever en
bristande formaga nér det giller mojligheter att
paverka de beslut som inverkar pa deras vardagsliv.
Det demokratiska underskott som uppstéatt i 6ver-
gangen mellan det westfaliska nationalstatsprojek-
tet med sina mer hierarkiska former fér samhills-
styrning och det postnationella samhillet priglat
av partnerskap och nétverksstyrning har medfort
behov av att vitalisera demokratin. I urbana mil-
joer handlar det bland annat om rétten till staden,
om medborgarnas ritt att delta i beslutsfattandet
som ror sjalva skapandet av stadsrummet liksom
riatten att till fullo kunna utnyttja detta stadsrum.
En medskapande dialog och en deltagande medbor-
garbudget har i denna introducerande forsknings-
essi angetts som exempel pa hur en sddan utvidgad,
férdjupad och vitaliserad demokrati kan komma till
stand. Forskningsessin har frimst pekat pa tva for-
hallanden som aktualiserar vikten av en sadan de-
mokratisk utveckling.

Det forsta skilet handlade om det sitt pa vilket
var tids stora samhillsomdaning flitat samman
det lokala med det globala och medfort framvixten
av ett mer heterogent samhille, 6kad social polari-
sering och nya viardegrundskonflikter, inte minst
mellan generationer. For att undvika social oro och

valdsamma sociala konflikter maste darfor innebor-
den av den sociala hallbarheten, liksom innehallet
i de virdegrunder pa vilken den vilar, stindigt vara
foremal for forhandling mellan olika grupper i sam-
hillet. Utvecklingen har hirvidlag 6kat vikten av att
ocksa synliggéra och ta hinsyn till perspektiv fran
de mer resurssvaga befolkningsgrupper som inte
alltid kommer till tals genom den formella valde-
mokratin. Det andra skélet till att utvidga och for-
djupa demokratin beror pa de komplexa samhiills-
fragor som f6ljer i samhillsomdaningens spar och
den minskade samhiilleliga férmagan att hantera
liknande fragor genom traditionell social ingenjors-
konst dar ménniskor betraktas som objekt for sta-
tens omsorger och inte som viktiga aktorer i sam-
hillsutvecklingen. Komplexa samhéllsproblem kan
bara formuleras tillsammans med dem som berors
och det dr ocksa de som berdrs som kan identifiera
lampliga atgirder och se till att de genomfors pa
tankt sitt.

Dessa tva huvudsakliga skl dr nog sa viktiga. De
fyller emellertid fraimst en praktisk funktion genom
den nytta de forvantas kunna goéra och kan med
riatta uppfattas som vil instrumentella. De bygger i
sjilva verket pa den sociala ingenjorskonstens tan-
kelogik och soker inte i tillracklig utstrickning sin
klangbotten i den mer humanistiska grundsyn, i det
samhélle vi vill ha och i nédvindighet av det mer
aktiva medborgarskap som kravs for att mianniskor
fullt ut skall kunna tillvarata sina livschanser.
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Minskliga rattigheter och ett aktivt
medborgarskap

For den globala réttvise- och miljororelsen har fragan
om minniskosyn och hennes aktérskap kommit att
bli allt viktigare. Miljofragornas 6kande betydelse
och de krav som stills pa ekologisk balans kan inte
barahanteras med hjilp avinstitutionella och struk-
turella forandringar. De kriver ocksa fordndring av
manniskors beteenden och attityder. Médnniskors
kinsla av delaktighet och samhorighet stiarker har-
vidlag hennes formaga till att ta ett storre kollektivt
ansvar for samhéllsutvecklingens och medménnis-
kornas vil och ve. Sammantaget har detta medfort
att stora delar av rittvise- och miljororelsen ut-
veckats fran en mer passiv syn pa medborgarska-
pet till en mer aktiv syn dér fragan om delaktighet
och samhaillelig tillhorighet kommit hogt upp pa
dagordningen (Dobson, 2007, Roussopoulos 2015).
Ett aktivt medborgarskap anses vara en nédviandig-
het fér den samhéllsfordndring som efterstrévas.
Forskningslitteraturen pekar pa att den civil-repu-
blikanska mer aktiva synen pa medborgarskapet i
forhallande till den liberal-individualistiska mer
passiva synen ocksa innebir en viss férskjutning av
fokus fran individuella riattigheter till ett kollektivt
ansvar (Taylor et.al 1994). Den globala rittvise- och
miljororelsens olika grenar (Della Porta 2013) dri-
ver foljaktligt sina krav pa att demokratisera demo-
kratin utifran en humanistisk grundsyn som bygger
péa savil méinniskors rittigheter till som deras skyl-
digheter att verka for ett aktivt medborgarskap. Ett
sadant aktivt medborgarskap innebér inte bara att
medborgarna tar ansvar for sig sjélva och fér varan-
dra utan ocksa tar ansvar for det gemensamma.
Parallellt med denna diskussion har villkoren
for en socialt hallbar stadsutveckling 6ver tid ocksa
alltmer kommit att forknippas med tillgdngen till
minskliga riattigheter. Behoven av politisk delaktig-
het och ett aktivt medborgarskap kriver inte bara
medborgarnas ritt till rittigheter som gor ett sadant
medskapande och aktivt medborgarskap majligt.
For att medborgarna skall kunna utnyttja sina rat-
tigheter krivs ocksa att makthavarna aktivt verkar
for att sadana institutioner och strukturer skapas
som kan tillhandahalla praktiska férutsittningar
for ett aktivt medborgarskap. Det dr dessa behov som
aterigen fort in fragan om minskliga réittigheter och
om medborgarskapet pa den politiska dagordningen.
Fragan om ménskliga rattigheter har i sin mer
strikta juridiska beméarkelse traditionellt kopplats
till nationalstaten vilket ytterligare férdjupat vik-
ten av att reda ut medborgarskapets betydelse i en
virld dir det lokala alltmer flitats samman med det
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globala. Dartill kommer att tillimpningen av dek-
larationen om de minskliga rattigheterna under
senare tid utsatts fér en allt hardare kritik savél for
sina universella ansprak som for det faktum att det
i manga linder saknas tillrickligt lagligt stod for att
ansvarsutkrévning av staters brott mot de ménskliga
riattigheternaipraktiken skall vara mojligt. Speciellt
giller detta de ekonomiska, sociala och kulturella
rattigheterna. Under var tids stora samhéllsomda-
ning har den svaga verkningsgraden hos deklara-
tionen om ménskliga réattigheter alltmer kommit att
uppmirksammas av gemene man eftersom ménga
maéanniskor saknar medborgarskap i de linder och
pade platser de vistas. Manga uppehaéller sigilandet
utan tillstand. Diarigenom saknar de rétten till rét-
tigheter och ocksa mdjligheter att manga ganger till-
fredsstélla sina mest grundléggande behov (Eriks-
son 2015, Holgersson 2011). Situationen blir ocksa
problematisk for myndigheter pa de platser dir man
vistas eftersom de inte lingre kontrollerar vem som
befinner sig pa territoriet och inte kan planera fér
att hantera de olika behov av samhillstjanster som
miénniskor har i form av bostider, hilsovard och
utbildning. Sammantaget har staten forlorat férma-
gan att utfora sin huvudsakliga uppgift, nimligen att
erbjuda skydd at de mest skyddslosa.

Var tids samhillsomdaning drivs i samverkan
fram av en alltmer pataglig globalisering som med-
fort okad rorlighet och férdndrade migrationsmons-
ter. De flesta manniskor soker sig till det moderna
livet och till sina kontaktnit i stdder. Urbaniserings-
takten Okar, kanske inte framst genom inflyttning
fran landsbygden utan mer som ett resultat av sti-
dernas positiva fodelsetal och 6kad invandring.
Denna utveckling har medfort ett allt stérre in-
tresse fran samhillsforskare, kulturgeografer och
urbansociologer att diskutera forutséattningarna for
ett urbant medborgarskap (Andrén 2007). Intresset
bottnar inte enbarti ett rattighetsorienterat synsatt
utifran ménniskors réttigheter till skydd mot dis-
kriminering och tillgang till olika vilfardstjéinster.
Det 6kade intresset forklaras ocksa av att fragan om
mainskliga riattigheter alltmer kopplats till riattvisa,
kulturellt erkinnande och tillgang till det politiska
rummet. Begreppet “ritten till staden” myntades
av den franske filosofen Henri Lefebvre, baserat
pa hans studier av urbaniseringen i Frankrike un-
der 60-talet. (Harvey 2012, Schmid 2012 citerad av
Isemo 20125). Enligt Lefebvre tillhor réitten till sta-
den de som bor i staden och bestar i huvudsak av tva
delar: ratten att delta i beslutsfattande som ror ska-
pandet av stadsrummet och ritten att till fullo kun-
na fa utnyttja detta stadsrum. (Lefebvre i Purcell,
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2003, citerad av Isemo 2015). Ritten till staden har
over tid blivit en stark paroll fér urbana sociala ro-
relser virlden 6ver d&ven om det finns en stor spann-
vidd i hur begreppet anvinds. Vikten av medbor-
garnas ritt till staden har ocksad uppmérksammats
av FN-systemet (UN HABITAT och UNESCO) och
fatt en fornyad aktualitet genom de ny hallbara ut-
vecklingsmalen som generalférsamlingen enhilligt
antog september 2015. Flera stader har redan infort
nagon form av ett urbant medborgarskap (exempel-
vis New York) och utfirdar egna identitetskort till
de méanniskor som arbetat, bott eller vistats i staden
under en viss tid for att garantera dem ett minimum
av rattigheter och offentlig valfard.

De diskussioner som litteraturen fér om vad ett
urbant medborgarskap skulle kunna ténkas inne-
bira ir ocksa intressant i en svensk kontext med
tanke pa att den svenska modellen och dess sociala
kontrakt gatt ur tiden och att de ménskliga rat-
tigheterna dven hir borjat forlora i verkningsgrad
till £61jd av den stora samhéllsomdaning som pa-
gar. Framvéxten av ett sdidant samhillskontrakt pa
kommunalniva utifran de olika férhallanden som
rader lokalt mellan landsbygd och stad skulle ocksa
medge den demokratisering av demokratin och det
aktiva medborgarskap som savil en social hallbar
stadsutveckling som en socialt hallbar landsbygds-
utveckling stéller krav pa. En av de manga stéider
som utformat ett bindande kontrakt mellan staden
och dess medborgare som reglerar parternas rattig-
heter och skyldigheter dr Montreal i Kanada. Med-
borgarna har definierats i sin breda bemérkelse och
omfattar alla som bor, vistas eller arbetar i staden
oavsett om de dr kanadensiska medborgare eller
inte. Denna form av samhillskontrakt skulle darfor
kunna tédnkas utgora en inspirationskélla for olika
kommuner ocksa i Sverige.

Medskapande demokrati

Ett sddant samhéillskontrakt maste tillatas vixa
fram i nidra samverkan mellan stadens besluts-
fattare, det civila samhillets representanter och
samhillsengagerade medborgare. En sddan med-
skapande process skulle dirmed kunna utgora ett
viktigt steg for att utvidga, férdjupa och vitalisera
demokratin i den riktning som diskuterats i denna
forskningsessd. Delar av forskningslitteraturen
talar hirvidlag i termer av att demokratisera de-
mokratin (Get & Sintomer 2005, Roussopoulos &
Benello 2013, Scholte 2011). Harigenom vill litte-
raturen betona vikten av att komplettera valdemo-
kratin med framst deltagardemokratiska inslag (se
mer fakta 3). Slutsatserna som kan dras fran denna

forskningsessé ger anledning att fundera 6ver n6d-
vandigheten av att striva ytterligare lite lingre. Det
finns tva skél till detta. For det forsta har forsknings-
essidn genom att anvinda sig av begreppet medska-
pande dialog betonat vikten av gorandet (det ge-
mensamma handlandet). Pa motsvarande sitt blir
det i detta sammanhang viktigt att uppmérksamma
vikten av att leva demokrati (Englund 2003, Lo-
rentzi et al 2015). Hér handlar det om betydelsen av
att komplettera den deliberativa demokratin med
olika former av deltagardemokrati for att gora ett
sadant gemensamt handlande praktiskt mojligt. For
det andra pavisar forskningsessin vikten av att fér-
dndra synen pa makt och pa maktutévning dar makt
handlar om makt till istillet for makt 6ver. Dessa
tva forhallanden gor det angeldget att ocksa tala om
en forstarkt och utvidgad demokrati i termer av en
medskapande demokrati (Adler 2015). Det ir vik-
ten av att kombinera dialogen med ett gemensamt
handlande och det dr synen pa makt som skiljer den
medskapande demokratin som diskuteras i denna
forskningsessé fran vad som vanligen menas med
begrepp som deliberativdemokrati och deltagarde-
mokrati (participatory democracy). Innehalletioch
utformningen av en sidan medskapande demokrati
utgor en viktig forskningsfraga for fortsatt transdis-
ciplinir kunskapsproduktion.

Var tids gyllene tillfille

I enlighet med var tidigare diskussion om det po-
litiska manoverutrymmet kan forutsédttningarna
for ett sddant nytt samhillskontrakt forviintas ha
okat till f61jd av de sammanfallande intressen mel-
lan arbetsmarknadens parter som de globala pro-
duktionsnitverkens fortsatta utveckling borjat ge
upphov till. Den vilfirdsregim som lag till grund
for Saltsjobadsavtalet och efterkrigstidens svenska
modell byggde pa vikten av samband mellan l6ner
och vinster for att l1ontagarna skulle fa tillgang till
den kopkraft som producenternas avséttning av sin
massproduktion kridvde. Bakgrunden till dagens
sammanfallande intressen av att etablera en ny vél-
fardsregim star att finna i de globala produktions-
nitverkens och ddrmed arbetsmarknadens 6kande
krav pa en arbetskraft med en tillricklig kognitiv
formaga. Som vi tidigare redogjort for krivs inno-
vation och sjilvstindigt larande for att klara sig i
den globala konkurrensen. Ett sadant sjilvstindigt
larande kraver arbetskraftens medskapande. Aktu-
ell forskning visar pa hur framgéangsfaktorn manga
ganger utgors av arbetsorganisationens férmaga att
utveckla kunskap och kompetenser som inte ir sa
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latta att kopiera (Nilsson 2013). Genom att den kun-
skap som kréivs samtidigt i allt hogre grad bygger
pa “tyst kunskap” eller for vad som kallas icke-ko-
difierbar kunskap, blir den emellertid inte bara sva-
rare att 6verfora till andra utan ocksa mer bunden
till den person som innehar den och dirmed ocksa
mer rorlig och flyktig. Arbetsmarknaden far dirmed
Okat behov av savil en frisk och motiverad arbets-
kraft som kan delta i medskapandet som en arbets-
kraft som &r lojal och som kénner samhorighet med
sin arbetsplats. Med hjilp av ett sddant samhills-
kontrakt kan de trygghetssystem byggas upp som
krévs for att minska osékerhetsfaktorn och kostna-
derna for produktionsomstéllning genom att géra
det mojligt for savil féretag som for deras anstillda
att bli mer férdndringsbenigna. Det medskapande
och den vertikala interaktion som krivs maste dér-
for inte bara inkludera de politiska beslutsfattarna
och det civila samhéllets representanter. Det ir av
storsta vikt att ocksa néringslivets beslutsfattare
ingar i ett sdidant medskapande om den socialt hall-
bara stadsutvecklingens forutséttningar och villkor.

Den svarbesvarade fragan i sammanhanget ir
vilka medborgare som kan ténkas utgora de socia-
la bérarna till ett sddant hir samhéllskontrakt och
som kan gripa det gyllene tillfillet. Ett saidant sam-
héllskontrakt kan inte skapas uppifran utan méaste
tillatas vixa fram och utvecklas underifran inom
och under stor medverkan av savil det civila sam-
hallet som politiken och néringslivet. Dilemmat hér
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bestar i att den samhéllsutveckling som motiverar
fragan om att demokratisera demokratin, nimli-
gen den pagaende individualiseringen, ocksa ir den
fraga som gor det extra svart att fa ett sadant aktivt
medborgarskap tillstand. Dértill kommer det civila
samhéllets risk for tudelning som vi tidigare disku-
terat i samband med redogorelsen av prekariatets
framvixt. Denna tudelning har i och for sig 6kat det
sammanhallande sociala kapitalet inom olika grup-
pidentiteter (bounding social capital). Forskningen
kring framvixten av prekariatet menar dérfor att
denna framvixt dirmed kommer att skapa de soci-
ala krafter som behovs for den samhéllsfériandring
som den sociala hallbarheten anses kriava (Standing
2011,2014). Men samtidigt som prekariatet vixer sig
starkare har samhillsutvecklingen forsvarat fér det
sammanbindande och sammanlidnkande sociala ka-
pitalet (binding and linking social capital) att vixa
fram savil mellan olika gruppidentiteter som mel-
lan olika makthierarkier. Forutsiattningarna fér den
vertikala interaktion som vi tidigare konstaterade
utgjorde en nddvéandig ingrediens for 6nskvird sam-
héllsforandring tycks férnidrvarande inte foreligga.
Hir krivs ett langsiktigt och talmodigt arbete for
att fa till stand en inkluderande utveckling och en
ateruppbyggnad av det svenska vilfiardssamhillet
som kan mojliggora framvéxten av den sociala tillit
och det sociala kapital som ett legitimt och hallbart
samhallskontrakt kréver.
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1. Férorterna som moder Svea glomde

Utestingningens konsekvenser och betydelsen av
att inte bli lyssnad pa och uppleva att behévas blir
tydlig i alltfler bostadsomraden. Hir okar frustra-
tionsgapen, speciellt bland unga som upplever att de
forvagras mojligheter att tillvarata sina livschanser
och leva ansténdiga liv (Gurr 1970). De intervjuer
som forfattaren till denna forskningsessa utfort i
Goteborgs fororter pekar pa att det finns en relativt
utbredd uppfattning bland ungdomar att Europas
invandringspolitik utgor ett klockrent exempel pa
de teorier om Overskottsbefolkning som delar av
forskningslitteraturen diskuterar (Duffield 2008).
Pa den afrikanska kontinenten eller i Mellandstern
upplever sig manga ungdomar som icke behévda
vare sig som konsumenter eller som producenter.
De tillats samtidigt inte ta sig 6ver till Europa for
att forbittra sina livschanser utan stangs in dar de
befinner sig med hjilp av grianskontroller och krav
pa visering. I den utstrickning de lyckas ta sig in i
”fastning Europa”, blir de, oavsett om de vistas dir
som papperslosa eller har fatt uppehallstillstand,
forvisade till férorterna manga ganger utan majlig-
het till att férsorja sig pa ett anstindigt sitt. Manga
upplever att de dér lever i ett slags 6ppet fangelse
under stindig kameradvervakning och regelbunden
visitering. Flera upplever sig stindigt trakasserade
av polismyndigheter. Ungdomarnas erfarenheter
far stod i offentlig statistik. Genomforda studier av
38 svenska férorter visar tydligt pa integrationspo-
litikens misslyckande. Trangboddheten, arbetsl6s-
het och daliga skolresultat ar i forhallande till mer
vilbargade omraden pafallande h6g (Elding 2015).

2. Demokratins utryckssitt

Demokrati kommer fran grekiskans demos som
betyder folket och kratos som betyder styre, och
avser nagon form av folkstyre. Forskningslitte-
raturen talar hérvidlag i termer av valdemokrati,
deltagardemokrati och deliberativ demokrati
(Olofsson 2015, Pateman 2012). Valdemokrati utgor
grundstenen i den representativa demokratin och
kiinnetecknas av regelbundna och aterkommande
val. Deltagardemokrati syftar till att 6ka medbor-
garnas faktiska inflytande 6ver de politiska beslut

som fattas mellan valen. Férhoppningen ar att med-
borgarna genom att aktivt delta i dessa beslutspro-
cesser skolas i demokrati, far stérre sjilvtillit, blir
handlingskraftigare och ansvarskinnande vilket
isin tur &r tdnkt att leda fram till ett &n storre del-
tagande (Oscarsson 2003, Englund 2003). Den deli-
berativa demokratin betonar argumentationens och
samtalets fundamentala betydelse for demokratin
och bygger pa féorekomsten av offentliga arenor dér
olika uppfattningar kan debatteras och ifragaséttas
och opinioner bildas (SOU 2000:1).

3. Strukturell diskriminering

Forskningslitteraturen ger ingen enhetlig bild av
vad begreppet strukturell diskriminering innebér.
De flesta hinvisar till den géllande lagtexten for
diskrimineringsférbud och de sju diskriminerings-
grunderna och avser, liksom Justitiedepartementet
isinadirektiv till den statliga utredningen om struk-
turell diskriminering (SOU 2005:56), regler, normer,
rutiner, vedertagna forhallningssdtt och beteenden i
institutioner och andra samhdllsstrukturer som utgor
hinder som férhindrar vissa samhdllsgrupper utifrdn
kon, etnicitet, funktionshinder, dlder, religion eller
sexuell lidggning att uppna lika rdttigheter och mdj-
ligheter som majoriteten av befolkningen har. Sadan
diskriminering kan vara synlig eller dold och den
kan ske avsiktligt eller oavsiktligt. I det kunskaps-
underlag till projektet KAIROS som diskuterade
fragan om strukturell diskriminering (Guevara,
2015) pekade forfattaren pa hur ménniskor av his-
toriska skil bir pa ett antal férdomar och rasistiska
uttryckssitt som de tar med sig in pa arbetsplatsen
och iniorganisationerna dir de snart far ett eget liv.
Det blir viktigt for organisationerna att hela tiden
medvetet arbeta for att motverka framvixten av dis-
kriminerande mentala strukturer. Forfattaren visar
ocksa pa hur diskriminerande strukturer samverkar
och forstirker varandra. Diskriminering i skolan
innebdar storre risk for att utséttas for diskrimine-
ring pa arbetsmarknaden som i sin tur in mer 6kar
risken for att utsittas for diskriminering ocksa pa
bostadsmarknaden och till f61jd av den forsdmrade
hélsa som detta vanligen medfor dartill utsittas for
den diskriminering som préglar sjukvarden. Struk-
turell diskriminering medfér bade en individuellt

54 Var tids stora samhéllsomdaning. En forskningsessa om politiskt ledarskap, social hallbarhet och medborgardialog



och en samhailleligt forsiamrad (folk) hélsa. Struk-
turell diskriminering innebir ocksa en 6kad risk for
frustration och individuell aggression samt sam-
héllelig social oro. Problemet med strukturell diskri-
minering handlar inte bara om individens brist pa
ritt till rattigheter (och rittvisa). Det handlar ocksa
om sambhillets bristande férmaga att skapa social
hallbarhet och dirmed att reproducera sig sjilv
som en fungerande samhéllsorganism. Dartill kom-
mer samhillets oférmaga att tillvarata ménniskors
potential for att uppna ett sa hogt vilbefinnande
som mojligt.

4. Forskningen om det civila samhallets
roll for samhallsférindring

Studier om civilsamhillet har starka bero6rings-
punkter med forskning kring sociala rérelser. En
viktig fraga for rorelseforskningen har varit de soci-
ala rérelsernas politiska betydelse och forandrings-
kraft (Della Porta, 1999,2006). En annan fraga har
utgjorts av globaliseringens inflytande, framvixten
avnyasociala rorelser (Melucci, 1992) och av ett glo-
balt civilt samhille (Kennedy, 2010; Castells, 2008;
Sassen, 2007; Kaldor, 2003; Keane, 2003). Senare
tid har globaliseringens och individualiseringens
paverkan pa det politiska landskapet analyserats
(Sorbom, 2002). For forskning kring det civila sam-
hallets och sociala rorelsers roll for social samman-
héllning har den amerikanske forskaren Robert
Putnams studier i Italien haft en avgérande bety-
delse (Putnam, 1996). Utifran begreppet socialt ka-
pital férsokte han fanga de mellanminskliga relatio-
ner som far samhillet att halla samman. Han gjorde
hir den viktiga distinktionen pa sammanbindande
(bounding) och 6verbryggande (bridging) socialt
kapital. Putnam har ocksa blivit kind fér sin tanke
att en 6kad individualisering medf6r ett minskat
socialt kapital som kan skapa en demokratisk kris
(Putnam, 2000).

I en svensk kontext uppmirksammades det civila
sambhaéllets roll genom de forskarvolymer som pro-
duceradesinom ramarnafér Demokratiutredningen
(Amna4,1999). Fleraforskare pekade pa att den 6kade
individualisering som priglat samhéllsutvecklingen
under senare decennier framfor allt skall uppfattas
som olika former av livspolitik som &dndrat forhal-
landet mellan individ och kollektiv och inte n6dvan-
digtvis behover innebéra ett minskat politik enga-
gemang och intresse for kollektiva fragor. Tviartom
o0kad individualisering kan innebira ett 6kat en-
gagemang (S6rbom, 2002). Flera av forskarna
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forde in globaliseringens dimensioner och utveck-
lade dérefter pa egen hand nya fragestillningar och
forskningsuppgifter (Thorn, 2002). Filip Wijkstrom
pa Handelshogskolan i Stockholm har i en rad skrif-
ter uppmérksammat den ideella sektorn och det
civila samhallets roll i det svenska samhillskon-
traktet (Wijkstrom & Lundstrém, 2002; Wijkstrom,
2012). Aven den nyss avslutade Framtidskommis-
sionen, som pa uppdrag av den tidigare alliansre-
geringen arbetat med att identifiera de samhalls-
utmaningar som Sverige star infér pa lingre sikt,
uppmirksammar det civila samhéllets forandring
och betydelse (Harding, 2012; Levay, 2013). Den
demografiska utvecklingen med sin snabba urbani-
seringstakt har under senare decennier medfért en
allt starkare koppling mellan rérelseforskning och
urbanforskning (Lilja & Aberg, 2012). Stider har
alltsedan Manuel Castells klassiska verk ”The city
and the grassroots” (Castells, 1983) uppfattats som
viktiga arenor for det civila samhillets rérelser och
organisationer (Sassen, 2007).

5. Politik handlar om varfor nagonting
skall goras

Politisk delaktighet dr viktigt for det politiska sys-
temets legitimitet pa vilket den sociala hallbara ut-
vecklingen maste bygga. De flesta kommuner, regio-
ner och landsting med sjélvinsikt har under senare
ar tagit fram principer for dialog med medborgarna.
De handlar om nér dialog skall ske, med vem och
hur. De ger ocksa riktlinjer for hur resultaten fran
dialogen skall anvindas och hur aterkoppling skall
ske. Ofta skiljer man pa tva typer av dialoger. En
handlar om politikens dialog med invanarna (den
s.k. medborgardialogen) och en handlar om tjans-
tepersonernas dialog med anvindarna av de tjins-
ter som den offentliga sektorn ir tinkt att tillhan-
dahélla (den s.k. brukardialogen). Medan den férra
blir ett viktigt inspel till vad som skall goras handlar
den senare mer om hur detta skall géras. Nagra prin-
ciper for dialog kring varfor saker och ting skall g6-
ras har med nagot enstaka undantag inte utarbetats.
Dialog har diarfér manga ganger i praktiken helt en-
kelt kommit att handla om de tillfdllen da politiker
och tjinstepersoner har nagon form av kontakt med
invanarna. Virdet av dialogens kvalitativa innehall,
vikten av att skapa ett arbetssétt och en dialogkul-
tur och av att det politiska medskapande ir en forut-
siattning for 6kad lokal samhallstillit, uppmérksam-
mas inte i nagon tillracklig utstrickning.
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6. Vem ir medborgare i
medborgardialogen

En viktig fraga som instiller sig &r vem som skall
betraktas som medborgare i medborgardialogen.
Inom statsvetenskapen brukar begreppet med-
borgare knyta an till det nationella medborgarska-
pet. Det gor det vanligen inte néir det giller med-
borgardialog. Hiar brukar man bortse ifran med-
borgarskapets strikta juridiska bemérkelse. En av
anledningarna till detta &r att medborgardialogens
uppgift ar att komplettera och stédja den represen-
tativa demokratin och underldtta medborgarnas
delaktighet ocksa mellan valen. I Sverige krivs inte
medborgarskap for rostriatt i kommunala och regio-
nala val. Foér icke EU-medborgare ricker det med
att vara folkbokférd pa orten i tre ar. I kommunala
dialogsammanhang anvénds diarfér ofta begreppen
invanare och medborgare synonymt. Flera regioner,
landsting och kommuner har valt att talai termer av
invanardialog. Andra regioner, landsting och kom-
muner talar i sin tur i termer av medborgardialog
och avser med begreppet medborgare de som bor,
vistas och arbetar i eller har varaktiga relationer
med staden. Sveriges Kommuner och Landsting
menar att begreppet medborgardialog ir bredare
an invanardialog i det att det ofta handlar om att
involvera fler &n dem som bor i det geografiska om-
radet. Det kan handla om en rad olika akt6rer som
har varaktiga kontakter med omradet, exempelvis
unga som gar i kommunens skolor, niringsidkare
som driver verksamhet och anhoriga till de som
bor pa kommunens idldreboende. Det &r ocksa sil-
lan som kommuner i dialogsammanhang anviander
begreppen som en tydlig skiljelinje mellan invanare
och medborgare dir begreppet invanare dven avser
personer som inte ir svenska medborgare i en strikt
juridisk mening. Pa regional- och kommunal niva
ar det sarskilt viktigt att s& manga som mdjligt av
de som bor, vistas eller arbetet kommer tilltals och
kan fa sin rést hord. Sveriges Kommuner och Lands-
ting betonar hirvidlag ocksa vikten av att inkludera
resurssvaga grupper i samhéllet, motverka politisk
exkludering av alla grupper och aktivt verka for allas
ratt till delaktighet och inflytande (Sveriges Kom-
muner och Landsting, 2015).

7. Anvindbarheten av dialogens
konfrontativa och synliggorande faser

Forutsittningarna for den medskapande dialogen
att na resultat beror naturligtvis pa parternas in-
tresse och behov av att anvénda dialogen som form

for att hantera de problem som man bekymras 6ver.
Speciellt férvintas den medskapande dialogen géra
stor nytta vid asymmetriska maktrelationer dar
misstinksamheten mellan parterna ir som storst.
Den diskussion som vi fort kring den medskapande
dialogens utformning har hittills férts utifran poli-
tikens och den kommunala férvaltningens relatio-
ner till sina medborgare och invanare. Delar av de
olika faser som ingér i den medskapande dialogen
kan emellertid ocksa komma till anvéindning i andra
situationer dir maktférhéallanden dr olika och dir
misstinksamheten &r stor. Det giller inte minst for
att forbittra relationer och majligheter till samar-
bete mellan savil olika féreningar och sociala rorel-
ser inom det civila samhillet som mellan den poli-
tiska majoriteten och den politiska oppositionen i
kommunalpolitiken. Omfattningen av komplexite-
ten i var tids samhillsproblem och som medfor att
det mer handlar om en formaga att férhalla sig till
dem (tolerance of ambiguity) 4n att komma fram
till entydiga 16sningar gor att sidana fungerande
arbetsrelationer blir n6dvindiga. Vi skall hir helt
kort uppehaélla oss vid tre sddana situationer.
Tveksamheten hos politiska beslutsfattare och
kommunala férvaltningar att savil éppna dérren
och vilkomna initiativ till dialog underifran som
att lyssna pa och ta till sig av det som ségs giller inte
bara vid initiativ fran det civila samhillets resurs-
svaga befolkningsgrupper. En motsvarande tveksam-
het finns ofta nir mer resursstarka grupper séker
kontakt. Erfarenheterna visar pa att det politiska
ledarskapet hir ofta kidnner sig obekvima av risk-
erna med att moéta en resursstark och palédst grupp
som genom sina nidtverkskontakter har olika kana-
ler som kan anvidndas for att sdtta kraft bakom
kraven, inte minst medialt. Har ligger det néra till
hands att férséka undvika en sddan konfrontation
genom att hiinvisa fragan till det representativa
politiska systemets roll som mekanism for konflikt-
hantering och skjuta pa fragan till néista valrorelse.
Den medskapande dialogens inledande och mer
konfrontativa och synliggérande faser erbjuder har
enmojlighet att inga i en dialog med avsikt att lyssna
in olika perspektiv och forhallningssitt utan krav
pa att komma 6verens och utan risk for att férlora
ansiktet med tanke pa att det dels kanske inte finns
nagra entydiga svar pa de olika fragor som rests. En
annan tankbar situation da den medskapande dia-
logen kan bli till speciellt stort nytta giller relatio-
nerna mellan det civila samhéllets olika delar och
de starka intressekonflikter dem emellan som kan
tdnkas gomda under ytan, speciellt néar det giller
mojligheten att driva sina egna politiska fragor, att
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kontrollera den politiska dagordningen och kamma
hem de tinkbara politiska vinster som kan goras.
Aven hir blir det viktigt med en medskapande dia-
log som innan samarbetet kring en fraga férdjupas
kan synliggora de underliggande behov som de olika
parternabir pa och som de kinner viktiga att genom
samarbetet kunna tillgodose. En tredje situation
som blivit allt vanligare for den kommunala politi-
ken &r blockpolitikens svarigheter att finna former
for att fortroendefullt samarbete mellan majori-
teten och oppositionen. Den strategi som ofta an-
vands och som gar ut pa att “inte tala med varandra”
urholkar naturligtvis det demokratiska systemets
legitimitet och allmidnhetens fértroende for det
politiska ledarskapet. Aven om det inte foreligger
nagra mojligheter for parterna att komma 6verens
och agera politiskt samstdmmigt blir det viktigt
att reda ut forutséittningarna for oppositionen att
kunna leva med de beslut som fattas av majoriteten
tills framtida valutgangar medger en annan politisk
inriktning,.

I de situationer som priglas av ojimna maktfor-
héllanden och stark misstinksamhet mellan par-
terna spelar, liksom vid alla former av medskapande
dialog, samtalsledaren en mycket viktig roll. Det ir
oerhort svart for att inte sdga omajligt att foréndra
de maktrelationer som rader om nagon av parterna
sjalv fungerar som samtalsledare, fordelar ordet
och ser till att alla kommer till tals pa lika villkor.
Speciellt svart blir det for parterna att sjilva kom-
ma at och lyfta upp de intresse- och virdegrunds-
konflikter som kan ligga och sp6éka under ytan pa
samtalet.

8. Social investeringspolitik

Frimjande och forebyggande atgarder for att han-
tera olika malkonflikter och sékerstélla den sociala
héllbarheten kostar pengar och kriver talamod.
Det bryter mot det tankesétt som vuxit fram under
senare ar dir den ekonomiska tillvéixten inte lingre
uppfattas som ett medel fér att na fram till det goda
livet utan har blivit till ett mali sig. Sociala insatser
av skilda slag anses darfor utgora onodiga kostnader.
De anses belasta stadens budget och kreditmarkna-
den och trdnga undan det finansiella utrymmet fér
de langsiktiga investeringar i infrastruktur som en
internationellt konkurrenskraftig industri stéller
krav pa. En viktig synvinda som maste till 4r diarfér
att se pa sociala insatser som en investering och inte
som en kostnad. Lika viktigt som att genomféra in-
vesteringar i fysisk infrastruktur som kopplar upp
och forbinder platsen med omvirlden, lika viktigt
blir det med en social investeringspolitik som kan
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fungera som en stotddmpare, som kan fanga upp
och lindra de effekter som globaliseringen for med
sig och som inte &r 6nskvirda. Sddana stétddmpare
skulle exempelvis kunna tillhandahélla finansiella
resurser for att skolan skulle aterfa sin férméaga att
ta sitt kompensatoriska ansvar och ge den utbild-
ning och den kognitiva férmaga som de globala pro-
duktionsnitverken och dirmed arbetsmarknaden
kriaver. Genom att tillatas bokfora sociala insatser
som investeringar i kapitalbudgeten undviker man
att belasta driftskostnadsbudgeten och darmed
kommunallagens krav pa arlig budgetbalans. Over-
skott fran ett ar kan flyttas 6ver och anvindas for att
tiacka upp planerade underskott paféljande ar. En
social investeringspolitik motiveras ekonomiskt av
att kostnaderna for tidiga och féorebyggande insatser
blir betydligt ligre #n de kostnader som uppstar for
att hantera problemen nir de med tiden blivit akuta.
Problemet som uppstar handlar inte bara om svarig-
heten vid budgetarbetet att allokera resurser till na-
gonting som #nnu inte hiint och som man svarligen
kan bevisa kommer att hinda om inte dessaresurser
anslas. En annan svarighet ligger i att fa olika delar
av férvaltningen att avsta medel till sidana insatser
och dirmed sta fér en del av insatsernas kostnader
med tanke pa att det oftast visar sig vara helt andra
delar av samma férvaltning som tillgodogor sig ef-
fekterna av de minskade kostnaderna i framtiden.
Politiskt motiveras inférandet av en social investe-
ringspolitik av olika forskningsresultat som enty-
digt visar pd hur medskapande dialogarbetssitt okar
savil manniskors bemiktigande som samhillstillit.
En social investeringspolitik med ett tillhorande
medskapande dialogarbetssétt skall darfor upp-
fattas som en i sig viktig langsiktig investering for
Okad social tillit. Samtidigt visar erfarenheter pa
att en bristande kontinuitet i dialogen nér det gil-
ler den sociala investeringspolitikens utformning
och inriktning kan ge upphov till negativa effekter
for fortroende och samhorighet med politik och for-
valtning. De flesta kommuner ger ocksa ekonomiska
bidrag till det civila samhéllets féreningar som be-
driver verksamhet inom kommunen. Den viktiga
roll som det civila samhéllet spelar for att utveckla
och forstirka invanarnas samhélleliga tillh6righet
och didrmed den sociala tilliten gor det angeléget att
inte bara uppfattaliknande ekonomiskt stod som ett
bidrag utan som en social investering. Férdelning av
liknande finansiella medel utgor ocksa ett bra exem-
pel pa hur en social investeringspolitik med fordel
kan kombineras med en medborgarbudget dar re-
presentanter fran det civila samhaéllet deltar i be-
sluten om hur medlen som star till férfogande skall
anvindas och fordelas (Adler 2015).
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Denna forskningsessi “Var tids stora samhdllsomdaning: Politiskt ledarskap, social hallbarhet
och medskapande medborgardialog” har tillkommit genom ett samarbete mellan Mistra Urban
Futures forskningsprojekt KATROS och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).! Jag som har
skrivit forskningsessén ér docent i freds- och utvecklingsforskning vid Institutionen fér Globala
Studier, G6teborg Universitet och har tidigare varit géstprofessor i Globala Politiska Studier vid
Malmo Hogskola.

Forskningsessin har utvecklats utifran de kunskapsunderlag och litteraturéversikter som pro-
ducerats inom ramarna f6ér projekt KAIROS. De finns tillgingliga fér nedladdning pa Mistra Urban
Futures hemsida. Forskningsessidn bygger pa en transdisciplinir kunskapssyn som poéngterar
vikten av att kombinera en vetenskapligt och teoretiskt férankrad kunskapsproduktion med erfa-
renhetsbaserad fortrogenhetskunskap. Féreliggande forskningsessi skall darfor uppfattas som ett
levande dokument. Jag avser att regelbundet forséka uppdatera och utveckla studien, inte minst
med hjélp av den erfarenhetsbaserade kunskap som jag kommer att kunna tilligna mig genom att
Du som lisare hor av Dig till mig (Hans.Abrahamsson@globalstudies.gu.se) med synpunkter pa
innehallets relevans, pa aspekter och fragestillningar som du tycker ar otillrickligt belysta och/
eller med forslag i storsta allménhet pa hur Du tycker att forskningsessin skulle kunna forbéttras.

Projektmedlemmarna i KAIROS: Birgitta Guevara, Gabriella Olofsson, Sanna Isemo, Asa
Lorentzi, Lars Paulsson, Jesper Svensson och Malin Widehammar har under arbetets fortskri-
dande kommit med virdefulla synpunkter pa innehallet. Ett stort tack riktas diarutdver till prof-
essor emeritus Bjorn Hettne, Goteborgs Universitet och professorerna Per-Olof Hallin och Mikael
Stigendal, Malmé Hogskola for spinnande samtal och kritisk granskning under arbetets gang.
Ett motsvarande tack gar till Lena Lindgren, projektledare for att utveckla det politiska ledar-
skapet, samt till Lena Langlet, Stefan Lydén och Kjell Ake Eriksson, ansvariga fér SKLs medborgar-
dialogprojekt, samtliga verksamma vid SKLs Enhet féor Demokrati och Styrning. Som forfattare
ansvarar jag sjilv for studiens innehall liksom f6r dess kvarvarande brister. Detta ér en forsknings-
essi. Det ligger i sakens natur att de tolkningar och perspektiv som presenteras dr mina egna och
inte nédvindigtvis 6verensstimmer med SKLs uppfattningar.

Goteborg i november 2015

Hans Abrahamsson

Not 1. KAIROS, ar ett projekt dar teori och praktik mots genom samverkan mellan Goteborgs Stad, Géteborgs Universitet,
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands 1an och Vastra Gotalandsregionen. Projektet syftar till att producera kunskap om
och arbetssatt i rattvisa och socialt hallbara stader. Projekt KAIROS &r en del av Mistra Urban Futures som é&r ett inter-
nationellt centrum for hallbar stadsutveckling. Projekt av olika slag utgor kérnan i Mistra Urban Futures verksamhet.
De &r transdisciplindra och inriktade pa ett antal olika omraden inom hallbar stadsutveckling, i férsta hand inom
centrumets teman Réttvisa, Grona och Tillgédngliga stader. Mistra Urban Futures strategi ar att féra samman teori och
praktik genom gemensam kunskapsproduktion och problemldsning. P sa satt dverbryggas traditionella gréanser mellan
en vetenskapligt, teoretiskt férankrad och en erfarenhetsbaserad kunskap. Centrumet har fem regionala plattformar
i Kapstaden, Kisumu, Goteborg, Manchester och Shanghai. Mistra Urban Futures finansieras av forskningsstiftelsen
Mistra och Sida, tillsammans med ett konsortium bestdende av: Chalmers tekniska hogskola, Géteborgs universitet,
Goteborgs stad, Goteborgsregionens kommunalférbund (GR), IVL Svenska miljoinstitutet, Lansstyrelsen i Vastra
Goétalands 1an och Vastra Gétalandsregionen samt medfinansiérer pa de olika lokala plattformarna. Darutéver bidrar
ocksa Sveriges Kommuner och Landsting till projekt KAIROS finansiering.
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