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Sammanfattning

Detta dokument beskriver det arbetssatt som Nationell samverkansgrupp (NSG) strukturerad vardinformation
rekommenderar vid nationellt gemensam utveckling av kodverk som t.ex. efterfragas i regionernas arbete med
vardinformationssystemens innehall. For att arbeta mot en situation dar nationellt gemensamma och
kvalitetssakrade kodverk finns tillgangliga behovs en generell process och metod fér framtagande,
kvalitetssakring och forankring av innehallet i dem. Malet &r att utvecklingen av kodverk ska resultera i
anvandbara och brett accepterade kodverk som minskar risken for fel vid dokumentation samt
informationsforluster och fel vid 6verforing av information.

Metoden kompletterar det processdokument som Nationell samverkansgrupp (NSG) strukturerad
vardinformation har tagit fram for att beskriva hur informatiska produkter tas fram, beslutas och
tillgangliggors. Denna metod beskriver endast det som ar specifikt for kodverk. Det som t.ex. ror férankring,
test och forvaltning av kodverk beskrivs i det generella processdokumentet.

Metodbeskrivningen ger vagledning i vilka kompetenser som &r centrala i arbetet och vad man bor tanka pa i
varje steg. Metoden ar avsedd att utvecklas kontinuerligt allt eftersom nya insikter erhalls i samband med att
olika typer av kodverk utvecklas framover.
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Introduktion

Detta dokument beskriver ett arbetssatt som kan tillampas vid utveckling av kodverk som t.ex. efterfragas i
regionernas arbete med vardinformationssystemens innehall. Metoden utvecklas kontinuerligt allt eftersom
nya insikter erhalls i samband med att olika typer av kodverk utvecklas framover. Malet ar att fa till ett
gemensamt arbetssatt som tillampas i utvecklingen av regiongemensamma kodverk med koppling till NSG
Strukturerad vardinformation inom Nationellt system for kunskapsstyrning.

Med kodverk avses i detta dokument en fordefinierad uppsattning varden som en anvandare av ett
vardinformationssystem far valja bland nar information ska registreras eller éverforas till ett annat system.
Ofta presenteras kodverken som rullistor med fasta varden i de olika systemen. Kodverk anvands dven i krav
pa utdata som stalls av exempelvis register eller nationella tjanster. Ett kodverk kan exempelvis omfatta olika
typer av vardkontakter (besok, telefonkontakt etc.) eller olika yrken som en anstélld inom hélso- och
sjukvarden kan ha (dietist, ldkare, sjukskoterska etc.).

Olika intressenter, som en region, en forvaltning eller ett lokalt verksamhetsomrade, har ofta lokalt framtagna
kodverk. Det kan vara utokningar av befintliga nationella kodverk eller egenutvecklade kodverk. Regionala
eller lokala kodverk kan dock inte anvdndas for nationell jamférelse och kraver mappning vid nationell
rapportering, med risk fér samre datakvalitet och 6kad arbetsinsats.

For att arbeta mot en situation dar nationellt gemensamma och kvalitetssakrade kodverk finns tillgangliga
behovs en generell metod fér framtagande, kvalitetssdkring och férankring av innehallet i dem. Det &r av
storsta vikt att arbete med framtagande av kodverk, anvdandning av kodverk, eventuell mappning av data samt
hantering i datalager och export av data sker pa ett systematiskt och kvalitetssdkrat satt. Alla dessa led
behover fungera for att skapa information som bibehaller sitt sammanhang och sin betydelse.

NSG strukturerad vardinformation har tagit fram processen Utféra regiongemensamt arbete med strukturerad
vardinformation [1]. Aktiviteten att ta fram ett kodverk ryms inom delprocessteget Sammanstdlla gemensamt
innehdll med tillhérande struktur, termer och koder som ingar i delprocessen Ta fram, besluta och
tillgéngliggéra informatisk produkt, se figur 1. Nar kodverket ar framtaget tillampas de generella processtegen
for forankring, test, tillgdngliggdérande, kommunikation, implementering och férvaltning av informatiska
produkter.
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Sammanstdlla
Delprocess Ta emot gemensamt innehall

och bedéma arende Initiera —  BPL —>  Uppstart — med tillhérande > BP2
struktur, termer och

koder

Tillampning av metoder och principer

Beakta synpunkter aps Testa Dra slutsatser

FRrankL och uppdatera och uppdatera

Tillgangliggdra
BP4 — och dverlamna — Kommunicera — Implementera
till forvaltning

> Delprocess Forvalta informatisk produkt

Figur 1 Delprocess Ta fram, besluta och tillgdngliggéra informatisk produkt

Anvandbara kodverk

Malet &r att utvecklingen av kodverk ska resultera i anvandbara och brett accepterade kodverk som minskar
risken for fel vid dokumentation samt informationsforluster och fel vid 6verforing av information. Denna typ
av fel kan bland annat utgéra patientsdkerhetsrisker samt leda till brister i olika typer av uppféljning. Ett
kodverk av god kvalitet bor ha féljande egenskaper:

o  Ett tydligt syfte.

e Avse ett tydligt avgransat begreppsomrade och vara sa
komplett som mojligt, det vill sdga innehalla koder for det en
vardverksamhet behover registrera och det som behover
kunna foljas upp inom begreppsomradet, men inget utanfor
begreppsomradet.

e Ha ett entydigt innehall och vara enhetligt, dvs. virdena i ett
och samma kodverk ska tydligt tillhéra en och samma
kategori (t.ex. “matvarden” eller "atgarder”). Kodverkets
varden ska inte 6verlappa med varandra eller lamna luckor
inom begreppsomradet. Implantation

e Hatydliga och enhetliga termer for respektive kod.

e Ta hojd for olika intressenters behov. Saval behov vid
registrering som vid anvandning av information av olika
intressenter ska tas i beaktande.

e Vara forankrat med sakkunniga hos berdrda intressenter.

e FOrvaltas aktivt pa ett systematiskt satt.

e Vara tillgangligt i digital form.

e Haenunik identitet.

Exempel: Varden i ett ej enhetligt
kodverk 6ver administreringsvagar:

Intravenost
Subkutant
Hemodialys

Oralt

Hemodialys och implantation ar satt
att administrera lakemedel, men ar
inte administreringsvagar.
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Aven om det i ménga fall kan vara tilltalande med en enklare 16sning, dar inte alla punkter ovan uppfylls, bér
arbetet med nationellt gemensamma kodverk alltid strava mot att de gor det.

Genomgang av metoden

| detta avsnitt beskrivs de olika steg som ingar i metoden for utveckling av kodverk. Metoden kan behova
justeras i enskilda kodverksutvecklingsprojekt beroende pa férutsattningarna i just det projektet, men kan ses
som en gemensam utgangspunkt. Stegen behover, och bor i vissa fall, inte utforas helt sekventiellt. Ofta
behover stegen itereras, dvs. att man fran ett steg gar tillbaka till ett tidigare steg for att forfina eller justera
resultatet.

Analys

Det ar troligt att nagon typ av behovsanalys har legat till grund for beslutet att pabdrja arbetet med kodverk
inom ett visst omrade. For att 6ka forstaelsen for omradet och de behov som ska l6sas behover analysen
breddas och férdjupas.

En del i analysen &r att identifiera vilka intressenter som kan
komma att nyttja eller paverkas av ett nytt eller vidareutvecklat
kodverk och som darmed i ndgon utstrackning behover vara
delaktiga i arbetet. Intressenter ar i de flesta fall bade sadana
som anvander kodverket vid inmatning (t.ex. regioner vid Regioner som dokumenterar
dokumentation i patientjournalen) och sadana som anvander T T
data som kodats enligt kodverket (t.ex. myndigheter som haller kodverket

register, regioner som tar fram lokal statistik och
journalsystemsleverantorer som utvecklar
systemfunktionalitet).

Exempel: Huvudsakliga intressenter
nar det galler kodverk dver
yrkeskategorier i varden:

Journalsystemsleverantérer som
utvecklar system dar kodverket
anvands

Socialstyrelsen som har hand om
Patientregistret

SKR som har hand om V12000
Nationella kvalitetsregister

Nésta steg ar att forsta de olika intressenternas nuldge, alltsa
hur de skapar eller anvander information inom omradet idag.
Det kan vara sa att det bara anvands fritext men att det finns en
vilja att gd mot mer strukturerad information, eller sa kanske
intressenterna anvander olika egenskapade kodverk som kraver
mappning dem emellan, vilket férsvarar informationsutbyte. En bild av nuldget ger en utgangspunkt for att
forsta intressenternas behov. Det ar dock viktigt att inte bara se till nuldget utan dven att samla in behov som
inte uppfylls idag.

Som underlag for analysen behéver en inventering av befintliga kodverk inom omradet goras. Saval kodverk
som anvands av intressenterna idag som andra relevanta kodverk internationellt, nationellt och regionalt ar
relevanta som en del av analysen. | bilaga 1 finns en lista 6ver olika nationella och internationella
kodverksstandarder samt fér- och nackdelar med dessa. Utifran det som redan finns framtaget gar det att gora
olika slags analyser och jamforelser, t.ex. av hur mycket som skiljer mellan de olika kodverken och vilka varden
som ar vanligast forekommande. Det kan ocksa vara aktuellt att analysera annat underlag, t.ex. dokumenterad
fritext.

Parallellt med att analysera intressenter, nuldge och behov ar det viktigt att genomlysa omradet
terminologiskt och informatiskt. Detta for att kartldgga kodverkets begreppsomrade och visa pa dess relation




Nationellt system fér kunskapsstyrning 2024-03-27
Halso- och sjukvard

Sveriges regioner i samverkan

NSG strukturerad vardinformation kunskapsstyrning-vard@skr.se

till, och avgransning mot andra, narliggande omraden.
Betydelsen av de olika begrepp och termer som férekommer
inom omradet och narliggande omraden behover analyseras
for att synonymer ska kunna identifieras och en férstaelse for
vad som skiljer olika begrepp at uppnas. Eventuellt kan
begreppen placeras in i en begreppsmodell for att visualisera Hur skiljer det sig mot legitimation,
hur de férhaller sig till varandra. Det kan visa sig att omradet specialistkompetens och

bestar av flera olika typer av information som inte bor befattning?

klumpas ihop i ett och samma kodverk, eftersom kravet pa Ar yrkeskategori det samma som
enhetlighet da inte skulle uppnas. roll i vardprocessen?

Exempel: Fragor vid en informatisk och
terminologisk analys av omradet
yrkeskategorier i varden:

Vad ar en yrkeskategori?

Ar det yrkeskategorier som
intressenterna har behov av eller i
sjdlva verket nagot annat?

Man behéver ocksa forhalla sig till den informationsstruktur
som kodverket ar tankt att kopplas ihop med. Hur mycket
information som bars av sjdlva informationsstrukturen har
paverkan pa hur begreppen och termerna i kodverket ska
utformas. T.ex. kan det framga av informationsstrukturen att
det ror sig om ett kodverk for ”prioritet for en atgard” med termer som ”1ag”/”medel”/”hoég”. Men om
informationsstrukturen inte bar den informationen far den bakas in i termerna i kodverket istallet, “lag
prioritet”/”medel prioritet”/”hog prioritet”. | avsaknad av gemensamma informationsstrukturer kan det i vissa
fall vara svart att till fullo komma 6verens om hur ett kodverks innehall ska utformas.

”I

Den terminologiska och informatiska analysen, tillsammans med nuldget och behoven som ska moétas, visar
vilket eller vilka kodverk som behdver utvecklas och satter dven ramarna for vad det eller de ska omfatta. Infor
det fortsatta arbetet ar det viktigt att ta fram en entydig beskrivning av syftet och anviandningsomradet for det
eller de kodverk inom omradet som arbetet ska rikta in sig pa.

Det finns sannolikt flera olika satt att 16sa de beskrivha behoven pa och dessa behover analyseras. Olika typer
av lésningar kan t.ex. vara att ta fram ett urval ur Snomed CT eller ett befintligt kodverk, att vidareutveckla och
utoka ett befintligt kodverk med fler varden eller att ta fram ett helt nytt kodverk. | de flesta fall finns det
redan kodverk som delvis moter behoven. Dessa bor ateranvandas eller vidareutvecklas i sa stor utstrackning
som moijligt for att undvika onddigt arbete samt uppna mojliga synergieffekter. Det ar dock viktigt att vaga
ifragasatta det som redan finns da kodverken t.ex. kan ha utvecklats i ett specifikt syfte som inte tacker alla
intressenters behov. Det ar dven vanligt att befintliga kodverk inte har ett entydigt och enhetligt innehall. Om
det inte finns nagot att utga ifran ar arbetsgruppen tvungen att skapa nagot pa egen hand.

For varje maojlig 16sning behdver bade dess fordelar och nackdelar identifieras for att mojliggora ett valgrundat
vagval senare. Vart att notera ar att exempelvis alternativen att anvanda en klassifikation eller Snomed CT
aven har sina inbyggda for- och nackdelar. En klassifikation har ofta varden fér “annan specificerad”, vilka kan
skifta i betydelse over tid nar klassifikationen vidareutvecklas, ”ospecificerad” och “som ej klassificeras pa
annan plats”. En klassifikation har ocksa ofta koder som anger var i hierarkin koden befinner sig, vilket kan
stélla till problem vid vidareutveckling av klassifikationen. En mer detaljerad beskrivning av varfor semantiska
identifierare och varden av typen “som ej klassificeras pa annan plats” (”not elsewhere classified”) kan stélla
till problem finns i James Ciminos artikel Desiderata for Controlled Medical Vocabularies in the Twenty-First
Century [2]. Snomed CT har inte dessa nackdelar men &r & andra sidan relativt avancerad att forsta och
implementera.

Om kodverket ska kunna anvandas till flera olika saker kan det vara en fordel om det ar hierarkiskt uppbyggt
eftersom olika syften ofta stéller olika krav pa detaljeringsgrad i informationen. Det behdver da ocksa folja
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med tydliga tillampningsanvisningar, annars finns det en risk att information inte kan utbytas, trots att samma
kodverk anvands.

Om moijligt bor det ocksa goras en analys av vad inforandet av ett nytt kodverk far for konsekvenser for olika
intressenter, exempelvis paverkan pa befintliga vardinformationssystem, nationella tjdnster och register.
Fragan om hur kodverket ska forvaltas ar ocksa viktig att ha med sig genom analysfasen. Stod finns i
dokumentet Utféra regiongemensamt arbete med strukturerad vardinformation [1].

Checklista med fragor att stalla under analysfasen:

[0 Vem ska skapa information genom att anvanda kodverket?
[0  Hur skapas informationen idag?

[0 Vem ska anvanda informationen?

[0 Vad ska informationen anvandas till?

[0 Vad ska det utvecklade kodverket omfatta for typ av
information?

[0 Vilken nytta kan det utvecklade kodverket ge?
I Vilka befintliga kodverk finns att anvanda?

I Vilka mojliga vagar finns for att uppfylla behoven och vad far de
for olika konsekvenser?

Sammanstallning av analysresultat

Néar den huvudsakliga analysen ar gjord (analysarbete pagar ju konstant i nagon form och ny kunskap inhdmtas
standigt) ar det en god idé att sammanstalla och sammanfatta resultatet. Syftet dr bade att arbetsgruppen ska
enas om resultatet och att det ska forankras hos berérda intressenter. Sammanstallningen bér omfatta en
beskrivning av vad kodverket/-n som ska utvecklas ska omfatta for typ av information, vad informationen ska
anvandas till och vilken nytta resultatet av arbetet férvdantas medfora. Den bor ocksa innehalla en beskrivning
av de olika l6sningsalternativen. Det ar viktigt att konsekvenserna av utveckling och implementering av
respektive alternativ belyses. Ett valdigt omfattande nytt kodverk kanske tacker manga av behoven men att fa
ut det i anvandning kanske medfér hoga kostnader eller blir sa komplext att det ger en lag grad av
anvandbarhet.

Checklista med delar som ar bra att ha med i en sammanstallning:
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[0 Beskrivning av intressenter som berors och ar delaktiga i arbetet
pa nagot satt

1 Beskrivning av forvantad nytta
[0 Beskrivning av vad kodverket ska kunna anvandas till
1 Beskrivning av vad kodverket ska omfatta

1 Beskrivning av olika méjliga I6sningar och deras respektive
konsekvenser och for- och nackdelar

[1 Eventuell rekommendation av vagval och tillh6rande motivering

[0  Forslag pa forvaltningsorganisation for kodverket

Forankring av analysresultat

Syftet med forankringen av analysresultatet dr att stdmma av med intressenterna att deras behov ar korrekt
uppfattade och att de haller med och kan enas om de slutsatser som dragits angaende vad kodverket eller
kodverken ska omfatta och inte. Nar ambitionen ar att utveckla gemensamma kodverk fér bred anvandning ar
det viktigt att intressenterna kdnner sig delaktiga och att utvecklingen l6ser ratt problem. Hur férankringen ska
ske behover avgoras fran fall till fall. | vissa fall kan det récka att férankra analysresultatet med NAG
strukturerad vardinformation, medan det i andra fall kan behévas dialog med specifika verksamheter.

Framtagande av l6sning

Lésningen utvecklas utifran valt 16sningsférslag. Om l6sningen bygger pa anvandning av nagot av verktygen i
Socialstyrelsens facksprakliga resurser, bor kompetens darifran vara med eller kontaktas under arbetets gang
for att sdkerstélla att produkterna tillampas pa korrekt satt. Ytterligare kompetens kan behdvas beroende pa
vilket 16sningsférslag som valjs. Genom att samla den kompetens som behovs gar det att komma snabbare
framat i arbetet.

Under framtagandet av I6sningen bestams vilket innehall kodverket ska ha och vilka termer, koder och
beskrivningar som ska anvandas for att uttrycka det. Det ar dven viktigt att arbeta med namnsattningen av
kodverkets termer vilket bor goras utifran ett antal principer. Om det finns behov av regler, t.ex. nar en viss
term ska eller inte ska anvandas eller relationer mellan varden i olika kodverk, sa arbetas de ocksa fram.
Sadana regler och anvisningar bor samlas i en tillimpningsanvisning som distribueras tillsammans med
kodverket till slutanvandarna.

Under utvecklingen av kodverket ar det viktigt att kontinuerligt stimma av att innehallet haller sig inom de
uppsatta ramarna och gar i linje med resultatet av den inledande analysen.

Nedanstaende bild visar ett exempel pa en iterativ arbetsprocess under framtagandefasen. Den utgar fran
regelbundna arbetsmoten dar arbetsgruppen samlas och gar igenom kodverksutkastet som det ser ut just da.
Utifran motet tar den koordinerande parten i arbetet fram ett uppdaterat utkast som arbetsgruppens
medlemmar sedan far granska och vidareutveckla ur sina olika perspektiv. Om vald |6sning utgor ett urval av
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eller kraver vidareutveckling av nagot befintligt kodverk ar det bra om det arbetet gors kontinuerligt allt
eftersom sjdlva innehallet tas fram. Arbetet sammanstalls aterigen i ett utkast, som ligger till grund for
nastkommande arbetsmote.

—{ Utkast I

Granskning utifran

behov

Representanter fran
priméra intressenter

Kodning

Arbetsméte‘ -{ Utkast }

Terminologisk
granskning

Informatisk
granskning

Figur 2 Arbetsprocess for framtagande av kodverk

Socialstyrelsen har tagit fram en metod fér mappning till Snomed CT [3] som bor foljas om I6sningen bygger pa
att ta fram ett urval ur Snomed CT.

Processen upprepas under den tid som finns till forfogande for framtagandet eller till dess att
representanterna fran de primara intressenterna ar tillrdckligt n6jda med utkastet.

Ett kodverk behover ocksa ha viss metadata kopplad till sig. Om kodverket pa sikt ska forvaltas i Ineras
terminologitjanst ar det bra att redan under framtagandet férhalla sig till den uppsattning metadata som hor
till terminologitjansten.

Version for forankring

En komplett 16sning tas fram, med tillhérande inledande beskrivning som gor att remissinstanserna kan ta till
sig och bedéma l6sningen.

Checklista med delar som en version for forankring bor innehalla:
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O Kodverkets namn

[0 Beskrivning av kodverket inkl. varfor kodverket tagits fram och
vad det baseras pa

[0 Syfte med kodverket och hur det ar tankt att anvandas
1 Vilka varden (med klartext) som ingar i kodverket
1 Vilka koder som ska anvandas for respektive varde

[0 Beskrivningar av varden i kodverket, om de inte ar
sjalvforklarande

[0 Eventuella regler

Nar en version for forankring finns framtagen hanteras den fortsattningsvis enligt den generella delprocessen
Ta fram, besluta och tillgdngliggéra informatisk produkt (fr.o.m. beslutspunkt 2 Beslut om férankring) [1].
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