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Forord

Allt oftare stalls krav pé att offentligt finansierade verksamheter ska
behandlas konkurrensneutralt dvs alla som driver verksamheten, kommu-
nens egenregi-verksamhet eller ett privat foretag ska ges likvirdiga villkor.
Likasd nir den egna regin ldgger anbud i en offentlig upphandling ska kom-
munens samtliga kostnader som kan hirréra frin den aktuella verksamheten
vara med. Utgdngspunkten vid dessa fragestillningar blir da — Vad kostar
verksamheten i dag?

Sveriges kommuner och Landsting har gett Ola Eriksson, Féreningen
Sveriges kommunalekonomer, i uppdrag att ta fram ett material som ska
kunna vara till stéd fér er som ska uppritta kalkyler 6ver den egna verksam-
hetens kostnader i samband med konkurrensutsittning eller inférandet av
ersittningssystem for valfrihetssystem. Skriften ska ocksé kunna vara ett
stod for dig som vill f8 kunskap om hur dessa kalkyler beriknas.

Vi vill sarskilt tacka de personer frin kommuner, landsting och niringslivet
som funnits med i den referensgrupp som varit kopplad till detta arbete.

Fragor besvaras av Lena Svensson, SKL, lena.svensson@skl.se.
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1. Inledning

Kommuner och landsting lagger ut alltmer av sin verksamhet pé externa
utforare. Ibland handlar det om att genom konkurrensutsittning sikerstilla
att den som ir effektivast ska utféra verksamheten, i andra fall handlar det
om att stirka brukarnas stillning genom att 1ata dessa vilja vem som ska
utfora tjansten. Inférandet av lag om valfrihetssystem (LOV, SFS 2008:962)
har drivit pa utvecklingen.

Fragor som normalt kommer upp vid diskussion om s&dana verksamhetsfér-
andringar ir: Vad kostar den verksamhet som vi bedriver i dag? Vilka kostnader
ska vi ta med ndr vi jamfor med ett konkurrerande alternativ eller vilka kostna-
der ska utgéra basen for det ersdittningssystem vi ska utforma? Hur man riknar
ar av intresse for bdde beslutsfattare och de som blir berérda av de beslut
som fattas pé grundval av kalkylerna. Ett ersdttningssystem kan naturligtvis
ge lagre eller hogre ersdttning 4n vad sjdlvkostnadskalkylen visar. Ersatt-
ningssystem utformas ju ocksé pé andra grunder som till exempel vad man
vill astadkomma eller anser sig ha rdd med.

Syfte och malgrupp

Denna skrift dr avsedd att vara ett stéd for dig som ska uppritta kalkyler
over den egna verksamhetens kostnader i samband med konkurrensutsitt-
ning eller infér utformande av ersittningssystem for valfrihetssystem.

Skriften kan naturligtvis ocksd anvindas som stdd fér dig som vill syna dessa
kalkyler.

Skriften behandlar inte forutsittningarna foér kalkylering av ersittningar
till friskolor och enskild barnomsorg, eftersom dessa kalkylférutsittningar
regleras sirskilt i skollagen. Skriften behandlar inte heller utformning av
ersittningssystem.
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Lasanvisningar och innehall

Kapitel 2, Kalkylering — ndgra grundldiggande begrepp, riktar sig framst till
dig som inte dr ekonom och behéver en introduktion i de begrepp som
anvinds vid kalkylering.

I kapitel 3 beskrivs de allmidnna éverviganden och utgdngspunkter som man
behover ta stillning till vid upprittande av en kalkyl.

I kapitel 4 behandlas exempel pa olika typer av kostnader med resonemang
kring och med férslag pa hur dessa kostnader hanteras i en sjélvkostnads-

kalkyl.

I kapitel 5 redovisas ndgra exempel pd sddant man bor vara uppmairksam
pa nar man anvinder sin sjdlvkostnadskalkyl som grund for utformning av
ersittningssystem och till utvirdering vid konkurrensutsittning.

I kapitel 6 1amnas ett forslag pa hur en 6ppen redovisning av de stéillnings-
taganden man gjort i kalkylen kan ske.

I kapitel 7 behandlas aterrapportering i form av efterkalkyl samt resone-
mang kring hur internredovisningen boér ordnas fér att underlitta detta.
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2. Kalkylering
— nagra grundlaggande begrepp

I detta avsnitt redogér vi for ndgra grundldggande begrepp inom kalkylering.

Kalkylobjekt eller kostnadsbirare ir slutobjektet fér den kalkyl som upprit-
tas. I denna skrift handlar det normalt om en verksamhet t.ex. ett dldrebo-
ende, hemtjinstverksamheten, eller primarvardsverksamheten.

Rorliga kostnader indras med forandringar i verksamhetsvolymen. Roér-

liga kostnader kan vara proportionellt, degressivt eller progressivt rorliga.
Exempel pé rérliga kostnader i ett dldreboende kan vara kopta matportioner
(proportionellt rérliga kostnader). Om nagon form av méngdrabatt utgar ar
kostnaden i stillet degressivt rorlig.

Fasta kostnader ar daremot opéverkade av volymen. Ofta ar de fasta kost-
naderna opdverkade inom ett volymintervall men f6éréindras trappstegsvis,
dessa kostnader kallas halvfasta kostnader. Ett exempel pa fasta eller halv-
fasta kostnader kan vara kostnader for lokaler.

Figur 1 RORLIGA OCH FASTA KOSTNADER

Total kostnad

A
Rorliga kostnader

»  Fasta kostnader

»  Volym
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Direkta kostnader ér sédana kostnader som kan hanféras direkt till kalkyl-
objektet, t.ex. 16ner och material.

Indirekta kostnader dr kostnader som inte direkt kan hanforas till kalkyl-
objektet utan méste pa nigot sitt samlas upp och férdelas till kalkylobjek-
tet med ndgon form av férdelningsnyckel. Exempel pa indirekta kostnader
ar gemensam administration. Exempel pa fordelningsnycklar kan vara
materialomkostnadspaldgg, internpris eller procentuell schablonférdelning.

Figur 2 DIREKTA OCH INDIREKTA KOSTNADER

Kostnader
3 Direkta
Kostnadsbarare N e
Y
Indirekta )
kostnader Kalkylobjekt

Sdrkostnader ar sddana kostnader som tillkommer eller bortfaller beroende
pa om en forandring sker. Sirkostnader dr intressanta for att beskriva kon-
sekvenserna av ett beslut. Sarkostnader kan vara bade fasta och rorliga. Fasta
sarkostnader kan till exempel vara kostnad fér en lokal som inte behévs
efter avveckling av en verksamhet.

Samkostnader ir kostnader som #r opaverkade av vilket handlingsbeslut som
viljs. Vad som ir sér- och samkostnader kan variera beroende pé vilken tids-
horisont som kalkylen har. I ett kortsiktigt perspektiv kan till exempel eko-
nomi- och personaladministration vid avknoppning av en verksamhet vara
en samkostnad medan i ett langre perspektiv kanske avknoppningen skapar
forutsittningar for att minska omfattningen péa dessa funktioner.
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Figur 3 SAR- OCH SAMKOSTNADER
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Sjdlvkostnadskalkyl — Utgdngspunkten for en sjalvkostnadskalkyl ir att varje
kalkylobjekt ska bira sin del av resursférbrukningen. Sjalvkostnaden bestér
av direkta och indirekta kostnader. En direkt kostnad &r oftast en rorlig
kostnad som ir direkt férknippad med produktionen av tjinsten eller varan
men kan ocksd vara en fast kostnad t.ex. lokaler.

ABC-kalkyl - (Aktivitetsbaserad kalkylering) 4r en typ av sjidlvkostnads-
kalkyl, som bygger pa att identifiera vilka aktiviteter som skapar kostnader
at en kostnadsdrivare. Dvs. forst férdelas de kostnader man har till aktivi-
teter och sedan férdelas de aktivitetskostnader man har till kalkylobjektet.
Kalkylobjektets konsumtion av aktiviteter sparas med hjilp av kostnads-
drivare.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsdttning och inférande av valfrihetssystem



Figur 4  ABC-KALKYL
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Kostnadsdrivare for aktiviteten personaladministration kan t.ex. vara rekry-
tering, vikarieanskaffning, 16neutbetalning fér fastanstillda (ménadslon)
respektive tillfalligt anstillda (timl6én). En kostnadsférdelning med hjilp

av dessa aktiviteter kan eventuellt ge ett helt annat resultat 4n en schablon-
missig fordelning av de personaladministrativa kostnaderna t.ex. férdelat
per utbetald 16n eller i férhallande till bokf6rd l16nesumma.

Bidragskalkyl — Vid en bidragskalkyl tar man endast fram kalkylobjektets
sarkostnader.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsiittning och inférande av valfrihetssystem
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3. Allmanna 6vervaganden och utgangs-
punkter vid sjalvkostnadskalkylering

Kalkylval och kalkylsituation

Val av kalkylmodell och graden av precision for kalkylen 4r beroende av
kalkylsituationen. Vid konkurrensutsittning ar det sjalvklart en sjalvkost-
nadskalkyl med s hég precision som méjligt bor efterstravas. Hir dr det ju
viktigt att egenregialternativet konkurrerar pé lika villkor som den externa
utféraren.

Vid berikning av kostnadsmassan som ska ligga till grund for valfrihetssys-
tem kan det ocks8 vara intressant att som utgéngspunkt berikna sjilvkost-
naden. Indirekta kostnader kan sannolikt beriknas mer schablonmissigt
eftersom samtliga utférare, bdde externa och egen regi, kommer att fa
ersittning pa samma grunder. Ett ersittningssystem kan naturligtvis dér-
efter innefatta bade lagre och hogre ersittningar beroende pa vad kommu-
nen eller landstinget anser sig har rdd med och vad man vill 8stadkomma.

For att berdkna de kortsiktiga effekterna av att ligga ut verksamhet pa
externa utforare t.ex. infér budget, passar dock en kalkyl som identifierar
sirkostnaderna bist (bidragskalkyl), eftersom en del av de gemensamma
kostnaderna inte automatiskt férsvinner bara for att verksamhet laggs ut pa
externa utforare.

Vilka kostnader ska tas med och vad kan exkluderas?

For att rikna ut en verksamhets sjélvkostnad forutsitts en langtgéende kost-
nadsférdelning av gemensamma kostnader. Det dr dock inte alltid sjalvklart
vilka kostnader en verksamhet ska belastas med och pé vilket sitt. Direkta
kostnader dr normalt inget problem, medan grinsdragning for vilka indi-
rekta kostnader som ska med i kalkylen kan var svarare att géra. En generell
utgdngspunkt ir att alla kostnader som ir nodviandiga fér att produktionen
(produktionsstédjande) ska kunna utféras ska med. Det innebir att 6vriga
kostnader (produktionsfrimmande) kan exkluderas, t.ex. kostnader fér all-
min politisk verksamhet, myndighetsutévning och bestillarfunktion.
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Det dr dock viktigt att vid en sjdlvkostnadskalkyl skilja p& produktions-
frimmande kostnader och samkostnader. Samkostnader, till exempel f6r-
valtningsledning, férsvinner inte nir en verksamhet l4ggs ut pé en extern
utférare men dr nédvindiga for att den kvarvarande verksamheten ska
kunna fungera. Effekten blir dock att samkostnaderna ska férdelas pa en
mindre verksamhetsvolym. De produktionsfrimmande kostnaderna kom-
mer att finnas vare sig man bedriver ndgon verksamhet eller inte.

Figur 5 PRODUKTIONSFRAMMANDE OCH PRODUKTIONSSTODJANDE
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Hur noga ska man riakna?

Kostnader direkt kopplade till verksamheten som &r litta att identifiera kan
man naturligtvis rikna exakt pa. Fér 6vriga kostnader kan det vara lampligt
att tillampa visentlighetsprincipen. For indirekta kostnader som har visent-
lig betydelse f6r slutresultatet finns det anledning att l4gga ner energi pa att
identifiera och att hitta &ndamalsenliga férdelningsnycklar for. Fér indirekta
kostnader som dr av mer marginell betydelse dr det lampligt att géra en mer
schablonmaissig férdelning.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsiittning och inférande av valfrihetssystem
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Storleken pa den verksamhet som berdkningen avser har ocksé betydelse.
Det finns ingen anledning att berikna indirekta kostnader med en hog pre-
cision fér en liten verksamhet nir man i forvig vet att beloppet kommer att
ha en begrinsad betydelse. D kan en mer schablonmissig berdkning vara
att foredra. Daremot kan direkta kostnader som hanteras schablonmaissigt i
internredovisningen (t.ex. avsittning for pensioner, se sid. 7) avvika kraftigt
fran schablonen pa en liten enhet, vilket kan motivera att man riknar nog-
grannare i detta fall. I en storre enhet (t.ex. hela primirvarden) dr chansen
storre att schablonen blir mer ritt.

Budget eller historiska varden?

De flesta beslutssituationer dir kalkyler ska anvindas ér inriktade pa fram-
tida verksamhet. Syftet med kalkylen avgér naturligtvis vilka virden som
ska anvinds i kalkylen. Normalt 4r det dock rimligt att forst klargéra vilka
historiska kostnader verksamheten har haft, fér att bygga upp en god kun-
skap om verksamhetens kostnader. Dérefter kan man géra justeringar for
forandringar som &r planerade eller prognostiserade.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsdttning och inférande av valfrihetssystem



4. Sarskilda kalkylproblem

Underlag f6r att kalkylera pé verksamhetens historiska kostnader ir i férsta
hand internredovisningen. Om internredovisningen har en utvecklad kost-
nadsférdelning underlittar det naturligtvis kalkylsituationen.

Aven om det finns en utvecklad kostnadsférdelning i internredovisningen
kan det finnas anledning att analysera om fordelningen gjorts pé ett ritt-
visande sitt. En schablonmissigt procentuellt fordelad kostnad kan t.ex.
ge en helt annan fordelning 4n om en aktivitetsbaserad férdelningsmodell
anvinds (se kap. 2. Kalkylering — ndgra grundldggande begrepp).

Saknas underlag i form av en utvecklad internredovisning/interndebite-
ring krivs en omfattande analys av framf6r allt vilka verksamheter som

ar produktionsstddjande for kalkylobjektet och vad kostnaden for dessa
ar. Arbetet blir i sé fall omfattande eftersom kostnadssambanden i en stor
organisation dr komplexa. En forutsittning for att olika kostnadsbarares
kostnader ska bli ritt fordelade, 4r att de i sin tur blivit ritt belastade med
kostnader frin andra kostnadsbérare.

Figur 6 KALKYLSAMBAND

Ekoromi <€----q----- > Personal

Kalkylobjekt

I nedanstéende avsnitt redovisas dverviganden som kan behova goras for
olika kostnadsslag.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsiittning och inférande av valfrihetssystem
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Personalkostnader

Personalkostnader dr en visentlig post i verksamheten och darfor dr det
motiverat att kalkylera dessa kostnader sirskilt noggrant. Direkt 16n ar
normalt sett inget problem att identifiera. Det PO-péligg (personalomkost-
nadspdldgg) som redovisas i internredovisningen dr dock normalt sett en
schablon som inte sjalvklart aterspeglar de verkliga kostnaderna.

Arbetsgivaravgiften ar lagre for personal som dr under 26 ar eller 4r dver 66.
Om PO-péligget inte tar hinsyn till detta och verksamheten har sddan per-
sonal kan en justering av kalkylunderlaget behéva goras.

[ PO-palagget ingér ocksd normalt ett paslag fér pensionskostnader som
utgor ett genomsnitt for hela organisationen. Den verkliga pensionskostna-
den varierar dock mycket frimst beroende pa 16neniva men ocksé beroende
pé andra faktorer. Darfor kan det vara rimligt att ta fram de verkliga pen-
sionskostnaderna for den personal som arbetar inom verksamheten.

Kostnader f6r eventuell personalpool kan behéva analyseras om poolen
betjinar flera verksamheter. Var hamnar kostnader for outnyttjad poolper-
sonal? Rimligt &r att respektive verksamhet belastas for ”sin” andel av
outnyttjad kapacitet.

Kostnader f6r personal som delar sin tid mellan olika verksamheter fordelas
utifrén de férutsittningar som giller. Allt frén tidredovisning till procentu-
ell schablon kan vara lampligt. Viktigt att komma ihag i detta sammanhang
ar att omkostnader som férknippas med tjansten ocksa ska fordelas, t.ex.
utbildning, resor, lokaler etc.

Kostnader fér omplacering och personalavveckling maste ocksé klargoras
hur de ska hanteras kalkylmaissigt. Man kan antingen 13ta respektive verk-
samhet ta sina direkta kostnader eller i kraft av att tillh6ra en stor arbets-
givare betala en schablon f6r sin andel av hela organisationens verksamhet
med omplacering och personalavveckling. Kostnader fér personal med
16nebidrag och motsvarande hor normalt till de produktionsstédjande kost-
naderna. Om verksamhet med sidan personal drivs med andra syften 4n att
vara produktionsstédjande eller att ta sitt arbetsgivaransvar kan det finnas
argument for att exkludera dessa kostnader fran kalkylen.

Semesterlon ska tas med i kalkylen. Semesterlonens storlek dr relaterad till
l6nenivan och till antalet semesterdagar som respektive anstilld har ratt till.
Semesterlénen behéver darfér riknas pa individniva. Semesterldn redovisas
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inte alltid med en riktig kostnadsférdelning i internredovisningen, t.ex. for
personal som arbetar inom olika verksamheter eller avseende personal med
sparad semester som byter verksamhet. Det dr dirfér viktigt att reda ut hur
dessa kostnader hanteras i internredovisningen nir en efterkalkyl ska géras.

Andra personalrelaterade direkta kostnader som resor, utbildning, friskvérd,
foretagshilsovard etc. ska ocksé ingd i kalkylen. Om dessa kostnader inte ir
sarredovisade pa verksamheten maste en uppskattning av dessa kostnader
goras.

Lokalkostnader

For externt hyrda lokaler &r lokalkostnaderna enkla att identifiera. Vid
interna hyresférhallanden finns dock anledning att analysera den kostnad
som verksamheten belastas med och gora eventuella justeringar.

Kostnader f6r internt tillhandahallna lokaler bestar av kostnader for virde-
minskning (avskrivning), rinta (kapitalbindning), I6pande och planerat
underhéll, konsumtionsavgifter (el, VA, virme), forsikring samt eventuell
fastighetsskotsel.

Avskrivning ska enligt god redovisningssed ske under den beriknade nytt-
jandeperioden. Det dr vanligt att avskrivningstiden sitts schablonmaissigt
for lokaler. Nir en sjilvkostnadskalkyl upprittas kan det dirfér vara motive-
rat att gora en mer individuell bedémning av nyttjandeperioden.

Internrinta dr ocksd vanligtvis schabloniserad. Viktigt 4r att anvinda en
rinta som ritt dterspeglar organisationens sjilvkostnad.

Lopande och planerat underhéll 4r en kostnad det ar det utfors. Det innebir
att kostnadsredovisningen for ett enskilt &r kan vara missvisande. Ibland
tillimpas internhyresmodeller som utjimnar dessa kostnader f6r verksam-
heten. Om sé inte sker bér en sjalvkostnadskalkyl innehélla justeringar s
att kostnaden blir rittvisande i ett lingre perspektiv. T.ex. kan ett genom-
snitt av berdknade kostnader for en tiodrsperiod anvindas. Konsumtions-
avgifter som inte kan sirredovisas maste tas upp i kalkylen med ndgon form
av skilig fordelningsnyckel. Verksamhetens andel av total yta f6r fastigheten
kan vara en lamplig fordelningsnyckel.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsiittning och inférande av valfrihetssystem
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Administrations- och ledningskostnader

Gemensam administration och ledning

Gemensam administration ir indirekta kostnader som ska férdelas ut pa
kalkylobjektet. Nedan ges ett antal exempel pé kostnader och férdelnings-
nycklar fér en schablonmaissig fordelning. Precisionen i fordelning av kost-
nader kan dir s 4r motiverat okas genom att med hjilp av ABC-kalkylering
identifiera kostnadsdrivare och prissitta de interna tjidnsterna utifrdn detta
underlag. Till exempel, i stillet f6r att férdela ut personalkontorets kost-
nader baserat pa antalet utbetalda I6ner kan man sitta pris pa betalning

av manadslon, betalning av timl6n, rattning av felaktig 16n, nyanstillning,
omplacering etc.

Fullmaktige och styrelse

Allmin politisk verksamhet och myndighetsutévning ska inte belasta verk-
samhetens sjilvkostnad. Det innebir att kostnader for fullméktige, parti-
stéd och liknande kostnader inte ska tas med. En viss del av styrelsens eller
namndens arbete dr dock nédvindig fér produktionen, for styrning och
ledning av verksamheten och som arbetsgivarrepresentant. Hur stor del av
styrelse- eller namndarbetet detta &r, kan bero pa hur man organiserat sig. I
en bestillar-utférarorganisation med en ren produktionsnamnd ska sanno-
likt hela kostnaden fordelas ut. I en traditionell nimndsorganisation utgor
sannolikt den produktionsrelaterade delen en begrinsad del av styrelsens/
namndens arbete.

Berikning kan t.ex. ske utifrdn antal drenden som ir relaterade till produk-
tionen. Fordelning pé de olika verksamheterna kan sedan ske utifran t.ex.
antal anstillda eller omsittning,

Ledning

Kommun-, landstings- och forvaltningsledning ar till viss del nédviandig
for produktionen och ska till denna del tas med i kalkylen. Sannolikt 4r det
svart att hitta ndgot matt som verifierar omfattningen. Tidsstudier under
kortare eller langre tidsperioder kan vara ett underlag. Men manga ganger
kan ett grovt overslag frdn personer med insikt i verksamheten vara vil sa
rittvisande.

Férdelning pa de olika verksamheterna kan sedan ske utifrén t.ex. antal
anstéllda eller omséttning.
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Ekonomiadministration

Service frén ekonomifunktion i form av bokféring, leverantorsbetalningar,
fakturering, inkasso m.m. férdelas ut med lamplig grund. Férdelningsnyck-
lar kan t.ex. vara antal fakturor, antal transaktioner, antal verifikationer eller
omsittning. Fér stdd med uppfoljning och budget kan arbetad nedlagd tid
vara en lamplig férdelningsnyckel.

Personaladministration

Service fran personalfunktionen i form av l6neadministration, rekrytering
och avveckling, personalvard férdelas ut med ldmplig grund. Exempel pé
fordelningsnycklar 4r andel av 16nesumma, antal anstillda, antal 16neutbe-
talningar.

Inkop och forrad

Service i form av upphandling, tillhandahéllande av ramavtal, férradsverk-
samhet ska férdelas pa kalkylobjektet. Férdelningsgrund kan vara andel av
material- och tjansteinkop.

Ovriga kostnader

Inventarier

Kostnaderna for inventarier som hor till en verksamhet kan i internredovis-
ningen ge en missvisande bild av verksamhetens kostnader. Externredovis-
ningsprinciperna kan skilja sig 4t mellan organisationer avseende vad som
aktiveras som investering, vilket innebér att den ena organisationen inte har
nagot bokfért virde pa sina inventarier medan den andra har ett bokfort
virde och belastas med avskrivningar. En nystartad verksamhet har san-
nolikt bara nya inventarier och redovisar ddrmed hoga kostnader for inven-
tarier. En gammal verksamhet kan disponera en stor andel 4ldre inventarier
som kan var fungerande men slutavskrivna och dirmed inte lingre synas
som en kostnad i redovisningen.

Om verksamheten anvinder inventarier till ett visentligt virde kan det
vara ldmpligt att virdera de inventarier verksamheten disponerar och ocksé
gora en aktuell beddmning av nyttjandeperioden for dessa inventarier och
anvinda dessa uppgifter som grund fér sjalvkostnadskalkylen.

Sjilvkostnadskalkylering vid konkurrensutsiittning och inférande av valfrihetssystem
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IT och telefoni

Tillgdng till nat, it-service och gemensamma system ska inga i kalkylen,
antingen som egna poster eller indirekt via andra fordelade kostnader, t.ex.
att tillgdng till personalsystemet normalt fordelas som en del av kostnaden
for personaladministration. Férdelningsnyckel kan t.ex. vara per anvindare
eller per dator.

Telefoni innefattar kostnader f6r gemensam vixel, anknytningar och trafik-
kostnader. Kostnaderna kan t.ex. férdelas utifrén antal anknytningar och/
eller trafikvolym.

Forsakring och riskhantering

Sakerhetsarbete och katastrofberedskapsplanering kan delas upp i en myn-
dighetsdel och en intern del. Myndighetsdelen som framst tar sikte pé
katastrofer i samhillet kan hanteras som produktionsfraimmande kostnader
medan sédant sikerhetsarbete som tar sikte pd hantering av "interna” risker
ar produktionsstédjande.

Kostnader fér férsikring ska ocksd belasta kalkylen. Normalt upphandlar
kommuner och landsting forsidkring fér hela organisationen och ofta med
en hog sjilvrisk. Forsdkringspremien blir d& ldgre men det innebir att ndgon
form av internt utjamningssystem behdovs for sjilvrisken nir skador intrif-
far. Den f6rsikringskostnad som ska belasta kalkylen bor ocksé innehélla
andel av kostnader f6r ett eventuellt sddant utjimningssystem.

Kontorsservice m.m.

Kostnader fér vaktmasteri, internpost, kopiering och porto ska ocksa férde-
las. Ofta delas sddana tjinster mellan olika verksamheter. Dir forbrukning
kan mitas kan detta anvindas som férdelningsgrund. Annars kan andel av
omsittning eller antal anstillda anvindas som grov schablon.

Laboratorietjanster

Laboratorieundersékningar varierar stort i pris beroende pé vilken under-
sokning som utférs. Kostnadsférdelning sker darfor lampligast utifrén
volym och typ av undersékning.
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Ranta pa kapitalbindning

Kapitalbindning finns framst fér anldggningstillgdngar i form av byggnader
och inventarier. I kalkylen ska kostnader i form av rinta f6r denna kapital-
bindning ing3.

Den rinta som bor anvindas dr i normalfallet organisationens genomsnitt-
liga uppléningskostnad. Om organisationen inte har ndgra 1an kan avkast-
ningskravet pa placerade medel vara en ldmplig rinta att anvinda.

Information och marknadsféring

Kommunens eller landstingets informationsverksamhet &r till viss del
produktionsstédjande men hianfor sig ocksa till annan verksamhet. En
uppdelning behover darfor goras i dessa dimensioner innan férdelning till
kalkylobjektet sker. Information som handlar om rena demokratifragor
(moten, beslut, kontaktinformation till politiker), myndighetsutévning och
liknande &r inte produktionsstédjande. Daremot dr information om verk-
samhet, upphandling, rekryteringar exempel pé produktionsstédjande infor-
mation. Nagon naturlig fordelningsnyckel fo6r kostnaderna finns knappast
men en férdelning kan t.ex. ske utifrdn omsittning eller antal anstillda.

Revision

Revisionen granskar béde den producerande verksamheten och den pro-
duktionsfraimmande verksamheten. Det dr darfor rimligt att ocksé dessa
kostnader fér den produktionsstddjande verksamheten fordelas ut. Lamplig
fordelningsnyckel kan t.ex. vara baserat pa kalkylobjektets kostnadsvolym.

Medlemsavgifter

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) r en organisation som sysslar
med intressebevakning fér kommuner och landsting, dr arbetsgivarorganisa-
tion och tillhandahaller service till sina medlemmar. Den del av medlems-
avgiften som bedéms gé till arbetet att vara arbetsgivarorganisation och att
arbeta med produktionsstédjande service bér tas med i kalkylen. Férdel-
ningsgrund kan till exempel vara andel av antal anstillda eller I16nesumma.

Risk och oforutsedda kostnader

Vid kalkylering av historiska sjilvkostnader kan det finnas extraordinira
kostnader som eventuellt behover hanteras sirskilt for att ge en bra bild
av vad som ir en "normal” sjdlvkostnad. I en sjilvkostnadskalkyl avseende
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kommande verksamhetsperioder behéver man ocksa lagga in ett utrymme
for of6rutsedda kostnader. Dels kan det ju handla om att den generella kost-
nadsutvecklingen blir annorlunda 4n planerat, dels kan det ju intréiffa ofor-
utsedda hindelser.

Denna sikerhetsmarginal kan hanteras olika i presentationen av en kalkyl.
Antingen byggs den in i varje enskild kalkylpost eller sa laggs det som en
summerad post fér samtliga kostnadsslag.

"Onddiga” kostnader

Nir man jamfor egenregialternativet med andra externa alternativ kan det
finnas kostnader som pé grund av interna beslut gor egenregialternativet
dyrare. Det kan handla om politiska stillningstaganden som ritt till heltid,
krav pé socialt ansvar vid upphandling etc. Det kan ocks& handla om krav pa
att inritta sig i den stora organisationens administrativa system som ekono-
misystem och telefonvixel som kanske skulle ga att 16sa billigare om man
bara sag till kalkylobjektets egna behov.

Oavsett vad skilet &r till dessa "onddiga” kostnader s ir de en del av kalkyl-
objektets sjilvkostnad och ska dirmed normalt inga i kalkylen. I undantags-
fall kan det naturligtvis férekomma produktionsfrimmande kostnader som
ska exkluderas.
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5. Ersattningssystem och
konkurrensutsattning

Denna skrift behandlar berikning av sjdlvkostnader. Sjalvkostnaden &r en
del av ett beslutsunderlag vid utformning av ett ersittningssystem. Det kan
vara virt att vara uppmirksam pa ndgra andra dverviganden som behéver
goras vid utformningen av ett ersittningssystem. Nedan foljer ndgra exem-
pel utan ambition pa att vara en komplett forteckning.

Nir man ligger ut verksamhet pé externa utforare sa dr det bara sirkostna-
derna som férsvinner; samkostnaderna blir kvar men med en mindre verk-
samhet att férdela dessa pa. Detta dr viktigt att komma ihdg nir man ska
lagga budget fér kommande ar.

I ett ersattningssystem behdver man ocksé beakta skillnader i forutsatt-
ningar for att bedriva verksamhet mellan olika organisationsformer. Mer-
virdesskatt ar alltid avdragsgillt i kommuner och landsting och ingér darfér
inte i sjdlvkostnaden. Nir kommuner och landsting ldmnar bidrag eller
képer tjanster, inom bl.a. vird och utbildning, av andra organisationer som
inte har avdragsritt for mervirdesskatt erhdller man ett statsbidrag som
kompenserar fér detta. Darmed paverkas kommunens/landstingets netto-
kostnad for att kdpa tjansten. Detta statsbidrag 4dr ocksa viktigt att komma
ihag vid jimforelsen mellan egenregialternativ och externa anbud vid kon-
kurrensutsittning. Till exempel om kommunen konkurrensutsitter en for-
skola s kommer egenregialternativets kalkyl inte innehalla négra kostnader
fér mervirdesskatt, medan en extern utférare kommer att ha med mervir-
desskatten som en kostnad. Men eftersom kommunen vid externt kép av
sadana tjanster erhaller ett statsbidrag pa 6 procent som kompensation fér
detta, ska kostnaden for det externa anbudet reduceras med 6 procent vid en
kostnadsjimfé6relse med egenregialternativet.

Sjalvkostnaden for lokaler kan vara mycket 1l8g om man har egna fastigheter
med lagt bokfort virde. For att skapa rimliga forutsittningar i ett ersatt-
ningssystem kan man dirfér behova utgé frdn mer marknadsanpassade
lokalkostnader.
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6. Oppen redovisning

En viktig utgdngspunkt f6r alla inblandade parter &r att kalkylen dokumen-
teras tydligt och att gjorda 6verviganden redovisas dppet. Det underlittar
for alla parter med en tydlig och 6ppen redovisning. Fér egenregiverksam-
heten underlattas efterkalkylen. For den externe utféraren som antingen
fatt eller missat uppdraget skapas méjlighet att bade forstd och att even-

tuellt ifragasitta kalkylen.

Nedan visas ett exempel pa hur en sddan 6ppen redovisning kan goras.

KOSTNADER SOM EJ FORDELATS UT (Produktionsfrimmande kostnader)

Kostnadsstalle Ej Fordelat Kommentar
Fullméktige 100 %

" 10 % av verksamheten anses vara
Styrelse och namnder 0% riktat mot produktionsdelen.
Myndighetsut6vning 100 %
Forvaltningsledning 50 % 50 % av verksamheten anses vara

riktat mot produktionsdelen.

KOSTNADER SOM FORDELATS UT

Kostnadsstalle

Fordelningsgrund

Kommentar

Personalkostnader

Direkt 16n inklusive semesterlon
och verkliga sociala avgifter
belastar ratt kostnadsstille.

Ett paligg pa 1 % pa direkt I6n
belastar kalkylen for del i
gemensam personalpool.

Léneutvecklingen for kommande
ar har uppskattats till 3 % per ar.

Pensionskostnader

Belastar kalkylen med 7 % pa
direkta I6ner.

7 % utgor ett vigt genomsnitt for
enhetens pensionskostnader de
senaste 3 aren.

och belastat kalkylen med
avskrivningar enligt extern-
redovisningen.

Lokaler Verksamheten bedrivs endast
i hyrda lokaler som tas upp till
verklig kostnad.
Inventarier Har tagits upp till bokfért varde Inventariernas varde utgor en

marginell del av verksamhets-
kostnaderna.

Forvaltningsledning

50 % av kostnaderna fordelas ut
utifran andel av omsattning.

Ekonomiadministration —
bokféring, kund-, anldggnings-
och leverantérsreskontra

Enhetens antal verifikationer i
forhallande till total verifikations-
volym (4 %).

Kostnadsbas dr ekonomikontorets
samtliga kostnader for dessa
funktioner.
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7. Efterkalkyl

Nir sjdlvkostnadskalkylen anvints som grund for utformning av ett ersétt-
ningssystem eller for egenregialternativets anbud vid konkurrensutsittning
finns det ocksd behov av att stimma av den kalkyl som gjorts mot det verk-
liga utfallet, om kommunen/landstinget fortfarande bedriver verksamhet i
egen regi.

Krav pa internredovisningen

For egenregiverksamhet som finansieras via ersittningssystem i konkurrens
med externa utforare dr det viktigt att internredovisningen belastar verk-
samheten med de kostnader som ersidttningssystemet #r avsett att finan-
siera.

For att underlitta efterkalkylen 4r det ocksd 6nskvirt att internredovis-
ningen sé langt som mojligt bygger pa samma principer som kalkylen gjorts
pa. I de fall det inte dr mojligt 4r det lampligt att dokumentera var avvikelser
sker sé att man redan vid kalkyltillfillet klargér var manuella justeringar
maéste géras vid upprittande av efterkalkylen.

Sé langt som det dr praktiskt lampligt bor interna transaktioner bokféras
16pande for att mojliggéra en successiv avstimning, Vissa férdelningsposter
som baserar sig pa ett annat kostnadsstilles totalkostnad och kalkylobjek-
tets andel av omsittning eller liknande, kan naturligtvis férdelas férst nér
dessa siffror sammanstillts.

Pa nista sida visas ett exempel pa hur man kan klargéra samband mellan
kalkylens kostnadsposter, internredovisningen och efterkalkylen.
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Kostnadsslag Hantering i internredovisningen Behov av justering i efterkalkylen

Léner och sociala avgifter Bokfors direkt pa kostnadsstillet
med ett generellt paldgg for sociala
avgifter.

Manatligen gors en justering for
skillnad mellan paldgget och verkliga
sociala avgifter.

Pensioner Samma procentuella példgg anvands | Justeras i efterkalkylen till en
for all personal. uppskattning av verkligt utfall
baserat pa statistiskt urval.
Forvaltningsledning Saldoférdelning sker vid
delarsbokslut och bokslut.
Lokaler Internfaktureras manadsvis med en
hyra satt efter samma principer som
i forkalkylen.
Rénta Interndebiteras manadsvis pa kap- Justeras i efterkalkylen till verklig

italbindning i anlaggningstillgangar genomsnittlig rinta under aret.
(fastigheter och inventarier) med av
SKL rekommenderad internrantesats.

/o-\terrapportering

Efterkalkylen med férklaringar till differenser bor aterrapporteras till den
instans som anvint kalkylen som beslutsunderlag. Dessutom bér den goras
tillganglig for till exempel anbudsgivare som forlorat mot egenregialternati-
vet vid upphandling.
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Sjalvkostnadskalkylering vid konkurrensutsattning
och inférande av valfrihetssystem

Allt oftare stills krav pé att offentligt finansierade verksamheter ska
behandlas konkurrensneutralt oavsett vem som driver verksamheten,
kommunens egenregi-verksamhet eller ett privat foretag. Likasd nir den
egna regin ligger anbud i en offentlig upphandling ska kommunens samt-
liga kostnader som kan hirréra fran den aktuella verksamheten vara med.
Utgangspunkten vid dessa fragestillningar blir d& — Vad kostar verksam-
heten i dag?

Sveriges kommuner och Landsting har gett Ola Eriksson, Féreningen
Sveriges kommunalekonomer, i uppdrag att ta fram ett material som ska
kunna vara till stéd fér er som ska uppritta kalkyler éver den egna verk-
samhetens kostnader i samband med konkurrensutsittning eller inféran-
det av ersittningssystem for valfrihetssystem. Skriften ska ocksd kunna
vara ett stod f6r dig som vill f8 kunskap om hur dessa kalkyler beriknas.
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