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Delbetankandet Som ett brev pa posten - postbefordran och
pristak i ett digitaliserat samhalle (SOU 2016:27)

Sammanfattning

Forbundet har forstaelse for att det kravs forandringar i postkraven for att sé-
kerstalla en fortsatt bra kvalitet i posttjansten till rimliga priser och utan stats-
stod.

Forbundet ar positiv till att pristaket foreslas behallas och att koldioxidutslap-
pen kan minska nar en storre andel av posten kan befordras med tag istallet for
flyg.

Enligt Postnord kommer cirka 80 procent av volymerna dven utan kvalitets-
krav pa 6vernattbefordran dnda att befordras Gvernatt. Risken finns att det nya
kravet pa att post ska levereras inom tva dygn innebar en férsamring for de
regioner dér flyg tidigare anvants for att mojliggora 6vernattbefordran. Sanno-
likt innebér det nya forslaget ingen storre skillnad for en majoritet av kommu-
nerna i sodra Sverige, medan forsamringar i postgangen framst drabbar delar
av Norrland.

Forbundet ser dock positivt pa att tillforlitligheten i att posten ska levereras
inom tva dygn 6kar for en del platser dar det tidigare kunnat ta 3 dagar eller
mer, foretradesvis i gles- och landsbygd samt i skargard.

Lands-, skdrgards- och glesbygdskommuner har storre behov av att kunna
skicka och hamta paket, vilket kommer av att de har svarare att ta sig fysiskt
till butiker an foretag i tatbefolkade omraden. Foretag pa lands- och glesbygd
samt i skargarden har heller inte tillgang till alternativa leveransmajligheter,
som t.ex. budfirmor, pd samma satt som i staderna. Denna typ av kommuner
har en storre andel mikroforetag (1-10 sysselsatta) som har stort behov av bra
posttjanster. Forbundet ser en risk att de forandringar som foreslas snedvrider
konkurrensen till nackdel for glest befolkade omraden.

Som ett brev pa posten — postbefordran och pristak i ett digitaliserat
samhalle (SOU 2016:27)

| takt med att anvandarnas kommunikationsmonster forandras minskar brevvolymer-
na. Dagens regler for 6vernattbefordran och pristak infordes for snart tva decennier
sedan da forutsattningarna for snabb digital kommunikation inte var desamma som i
dag. Utredningens mal ar darfor att utforma regler som sakerstaller att det finns en
samhallsomfattande posttjanst ver hela landet som tillhandahalls till rimliga priser,
utan statsstod. Kraven pa den postoperatdr som utsetts att tillhandahalla den samhélls-
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omfattande posttjansten ska vara proportionerliga samtidigt som de ska svara mot an-
vandarnas framtida behov.

Utredningen foreslar darfor att kravet pa dvernattbefordran i den samhallsomfattande
posttjansten ersétts med en tvadagars bastjanst for brevbefordran dar minst 95 procent
av breven ska ha delats ut senast den andra arbetsdagen raknat fran inlamningsdagen.
Forslaget ska sékerstélla att det dven framover finns en samhéllsomfattande posttjanst
som pa ett effektivt satt moter samhéllets behov av att skicka brev.

Portohdjningar for brev upp till 250 g som postas med den nya tjansten ska begransas
av ett pristak som ska kunna anpassas till de forvantade volymnedgangarna. Genom
forslaget kommer portoregleringen dven fortsattningsvis att garantera en bastjéanst till
ett normalporto for de anvandare som skickar brev.

| uppdraget har ingatt att beskriva vilka grupper som har behov av dvernattsbefordran
med sérskild fokus pa att bedoma behovet av posttjanster i lands- och glesbygd. Ut-
redningen har ocksa haft i uppgift att se 6ver om det fortfarande finns grupper i sam-
héllet som inte har nagot alternativ till Postnord Group AB och som darmed behéver
skyddas av ett pristak.

SKL:s kommentarer till utredningen

Forbundet har forstaelse for att det kravs forandringar i postkraven for att sékerstélla
en fortsatt bra kvalitet i posttjansten till rimliga priser och utan statsstod. Tillforlitlig-
heten i bastjansten anses oka sa att minst 95 procent av breven delas ut senast den
andra arbetsdagen raknat fran inlamningsdagen. | det tidigare kravet att 85 procent av
breven ska komma fram nésta dag samt att 97 procent av breven ska komma fram
inom tre arbetsdagar fanns en storre osakerhet kring hur lang tid en postbefordran
skulle ta. Utredningen visar att det i manga fall inte &r avgérande for anvandarna att
breven kommer fram 6ver natten istallet for efter tva eller allra hogst tre dagar. An-
vandarna satter dock stort véarde pa att veta nar breven senast kommer fram. Det beho-
ver ocksa frigoras resurser i syfte att starka posthanteringen rent generellt i landet. Det
allra storsta problemet & om brev och paket blir kraftigt forsenade eller 6verhuvudta-
get inte kommer fram, ndgot som media uppmarksammat vid ett flertal tillfallen.

Det &r ocksa positivt att pristaket foreslas att behallas. Pristaket behdvs for att motsta
kraftiga prishojningar och for att varna konkurrensen. Utan pristak finns risken att den
dominerande aktdren kan utnyttja sin monopolstallning pa delar av marknaden samti-
digt som den kan pressa priserna pa den konkurrensutsatta delen av postmarknaden. |
ett sadant lage skulle privatpersoner och foretag i vissa delar av landet fa betala ett
hogre pris &n 1 anda delar.

Det ar ocksa positivt att koldioxidutslappen kan minska nar en storre andel av posten
kan befordras med tag istéllet for flyg. Postnord beraknas att spara 250-300 miljoner
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pa forslaget, nagot som forhoppningsvis 6kar foretagets mojligheter att i framtiden
erbjuda en brevtjanst med hdg kvalitet 6ver hela landet.

Enligt Postnord kommer cirka 80 procent av volymerna dven utan kvalitetskrav pa
overnattbefordran anda att befordras dvernatt eftersom lagring av brev som &r insam-
lade och sorterade ar dyr. Risken finns att det nya kravet pa att post ska levereras inom
tva dygn i praktiken innebar en forsamring framst for de regioner dar flyg tidigare
anvants for att posten ska kunna overnattbefordras. Gissningsvis ror det sig om kom-
muner och regioner i de norra delarna av Sverige och Gotland. For storstaderna och de
mer tatbefolkade regionerna i sodra Sverige innebdr det nya forslaget sannolikt ingen
skillnad jamfort med tidigare, men for storre kommuner och andra kommuner med
flygplats i Norrland blir det en markant férsamring — fran 6vernattbefordran till att
breven delas ut den andra arbetsdagen fran inlamningsdagen.

Vi vet heller inget om Postnords beddmning om att ca 80 procent av volymerna ska
overnattbefordras aven utan kvalitetskravet géller i all framtid — det kan pa sikt ske
markanta forsamringar med allt farre som far posten inom ett dygn.

Aven om risken &r stor att delbetankandets forslag innebar en forsamring for manga
kommuner i vissa delar av landet, sa kan forslaget ocksa innebara en forbattring for en
del kommuner i framst lands- och glesbygd. Det galler de kommuner och orter som
dag faller inom de 15 procent dar évernattbefordran inte kan garanteras och dar leve-
ransen kunnat ta langre tid an tva dygn. Det nya kvalitetskravet ska gélla i hela landet
oavsett var brevet har postats.

Andelen foretag ar storre i lands-, skargards- och glesbygdskommuner jamfort med
riket i helt, vilket forklaras med stort antal mikroféretag (1-10 sysselsatta). Vad galler
brev, sa kan mycket av den korrespondensen med en allt mer utbyggd bredbandsinfra-
struktur skotas digitalt, men lands- och glesbygd samt skérgard har ocksa ett strre
behov av att kunna skicka och hamta paket, vilket kommer av att de har svarare att ta
sig fysiskt till butiker an foretag har i mer titbefolkade omraden. Foretag pa i dessa
omraden ar ocksa i hogre grad beroende av posttjanster an foretag i tatort eftersom
kostnaderna for alternativa leveransmojligheter, sasom budfirmor, ar hogre. For na-
ringslivet i lands- och glesbygd samt skargard ar det darfor viktigt att de forandrade
kraven pa dvernattbefordran inte innebar en forsamring relativt de mer tatbefolkade
omradena. Detta snedvrider da konkurrensformagan till fordel for foretag i mer tatbe-
folkade omraden.
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